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Reégle 1 Titre et interprétation

1.01 TITRE
1.01 Le titre du présent code est Code de déontologie.
1.02 DEFINITIONS

1.02  Sauf'si le contexte exige une autre interprétation, les définitions qui suivent s’appliquent
au présent code.

« affiliation » Collaboration fréquente entre un avocat, une avocate ou un groupe d’avocats et
une entité affiliée dans la prestation ou la promotion et la prestation des services juridiques des

uns et des services non juridiques de 1’autre.
[Nouveau —mai 2001]

« avocat » Personne autorisée par le Barreau a exercer le droit a titre d’avocat en Ontario y
compris un candidat ou une candidate inscrit au Processus d’accés a la profession pour les
avocats.

« Barreau » Le Barreau du Haut-Canada.

« cabinet » S'entend en outre d'un ou de plusieurs avocats qui exercent leur profession a
I'intérieur de I'une ou l'autre des entités suivantes :

a) un cabinet individuel;

b) une société en nom collectif;

c) une clinique visée par la Loi de 1998 sur les services d’aide juridique;

d) un palier de gouvernement, une société de la Couronne ou un autre organisme
public;

€) une personne morale ou un autre organisme.

« cabinet interprovincial » Cabinet qui exerce le droit dans plus d’une province ou d’un territoire
du Canada.

« client » S’entend en outre d’une cliente ou d’un client du cabinet dont I’avocat fait partie a titre
d'associé ou de professionnel salarié, qu'il soit ou non appelé a travailler a son dossier.

Code de déontologie {
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Commentaire

Le rapport avocat-client nait souvent sans formalités. Par exemple, il n’est pas nécessaire
que les parties s’entendent expressément sur un mandat ou une rémunération. Dans
certains cas, I’avocat peut également avoir une responsabilité 1égale ou déontologique
semblable a celle qui découle du rapport avocat-client. Par exemple, un avocat peut
rencontrer un client dans des circonstances qui comportent un élément de confidentialité
et, malgré I’absence de rapport avocat-client officiel, peut se trouver dans une situation
de conflit d’intéréts qui pourrait I’empécher de représenter la partie opposée a ce client.
Tout avocat a donc intérét a gérer de prés I’établissement d’un rapport avocat-client.

« conduite indigne d’un avocat » Conduite personnelle ou privée, y compris la conduite d’un
avocat qui tend a jeter le discrédit sur la profession juridique. S’entend en outre, selon le cas, de

ce qui suit :

a) commettre un acte criminel qui donne une mauvaise impression de I’honnéteté de
I’avocat, de sa fiabilité ou de son habilité a exercer le droit;

b) abuser de la jeunesse, de I’inexpérience, du manque d’éducation, de manque de
raffinement, de la mauvaise santé ou du comportement contraire aux pratiques
commerciales d’un tiers;

c) avoir une conduite entachée de malhonnéteté ou une conduite qui mine

I’administration de la justice.
[Modifié — mai 2008]

Commentaire

Un comportement déshonorant ou douteux de la part de l'avocat, soit dans sa vie privée,
soit dans 'exercice de sa profession, discrédite ses collegues et I'administration de la
justice en général. Si la mise au jour de ce comportement, méme privé, est de nature a
compromettre la confiance que son client lui accorde, le Barreau peut étre fondé a
prendre des mesures disciplinaires.

En général, toutefois, le Barreau ne se préoccupera pas des activités purement privées ou
non professionnelles de ses membres qui ne remettent pas en question leur intégrité
professionnelle.

« conseils juridiques indépendants » Mandat qui consiste en ce qui suit :

a) I’avocat qui regoit le mandat (lequel peut &tre employé comme conseiller
juridique du client) ne se trouve pas en situation de conflit d’intéréts a ’égard de
’opération menée par le client;

8 Code de déontologie
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b) I’opération menée par le client met en jeu :
(1) soit un autre avocat,

(1) soit une personne morale ou autre entité dans laquelle I’autre avocat a un
intérét, exception faite des sociétés ou des entités dont les actions sont cotées en
Bourse

(ii1)  soit le client d’un autre avocat;

c) I’avocat qui recoit le mandat informe le client de son droit a une représentation
juridique indépendante;
d) le client renonce expressément a son droit a une représentation juridique

indépendante et choisit de ne recevoir aucune représentation juridique ou de se faire
représenter par |’autre avocat;

€) ’avocat qui regoit le mandat explique au client les aspects juridiques de
I’opération envisagée et ce dernier semble comprendre I’avis ainsi donné;

) ’avocat qui regoit le mandat informe le client de la possibilité de consulter des
conseillers qualifiés dans d’autres domaines qui seraient en mesure de se prononcer sur le
caractére souhaitable, par exemple, du placement projeté d’un point de vue commercial.

Commentaire

L’avocat qui regoit le mandat a une responsabilité qu’il ne doit pas assumer a la légere et
dont il ne doit pas s’acquitter sommairement lorsque le client choisit de renoncer a une
représentation juridique indépendante et de ne se fier qu’a des conseils juridiques
indépendants.

« consentement » S’entend, selon le cas, de ce qui suit :

a) un consentement écrit, a la condition que, si plus d’une personne donne son
consentement, chacune d’elles puisse signer un document distinct en faisant foi;

b) un consentement verbal, a la condition que chacune des personnes qui donne ainsi
son consentement regoive une lettre distincte en faisant foi.

« entité affiliée» Personne ou groupe de personnes autres qu’une personne ou un groupe autorisé
a exercer le droit en Ontario ou ailleurs.
[Nouveau — mai 2001]
« mandat a portée limitée » S’entend de la prestation de services juridiques par un avocat pour
une partie, et non toute 1’affaire d’un client, selon une entente convenue avec celui-ci;
[Nouveau — septembre 2011]

Code de déontologie 9
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« manquement professionnel » Conduite d’un avocat, en sa capacité professionnelle, qui tend a
discréditer la profession juridique. S’entend notamment de ce qui suit :

a) enfreindre ou tenter d’enfreindre une régle du Code de déontologie du Barreau,
une des exigences de la Loi sur le Barreau, ses réglements ou ses réglements
administratifs;

b) aider ou pousser sciemment un autre praticien juridique a enfreindre ou a tenter
d’enfreindre une régle du Code de déontologie du Barreau, du Code de déontologie des
parajuristes, une des exigences de la Loi sur le Barreau, ses réglements ou ses
réglements administratifs;

c) aider ou pousser sciemment un associé ou un professionnel salarié non titulaire de
permis d’un cabinet multidisciplinaire a enfreindre ou a tenter d’enfreindre une régle du
Code de déontologie du Barreau, une des exigences de la Loi sur le Barreau, ses
réglements ou ses réglements administratifs;

d) traiter malhonnétement, notamment en les détournant, I’argent ou les biens d’un
client ou d’un tiers;

e) avoir une conduite qui mine ’administration de la justice;

f) se targuer, méme implicitement, de pouvoir influer indiiment sur un organisme ou
un fonctionnaire de I’Etat;

2) aider sciemment un juge ou un officier de justice a enfreindre un code de
déontologie judiciaire applicable ou toute autre régle de droit.
[Modifié — juin 2009]

« parajuriste » Personne autorisée par le Barreau a fournir des services juridiques en Ontario
« praticien juridique » Personne
a) qui est titulaire de permis;

b) qui n’est pas titulaire de permis, mais qui est membre d’un barreau de compétence
canadienne, autre que 1’Ontario, et qui est autorisée a exercer le droit a titre d’avocat dans
cet autre ressort.

[Nouveau — juin 2009]

« professionnel salarié¢ » S’entend notamment des personnes suivantes :

a) les titulaires de permis qui sont des employés d’un cabinet dans lequel ils exercent
le droit ou fournissent des services juridiques;
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Titre et interprétation
1.03 Interprétation Régle 1

b) les employés d’un cabinet multidisciplinaire qui ne sont pas titulaires de permis,
mais qui fournissent des services qui soutiennent ou complétent I’exercice du droit.
[Modifié — septembre 2010]

« représentation juridique indépendante » Mandat qui consiste en ce qui suit :

a) I’avocat qui regoit le mandat (lequel peut étre employé comme conseiller
juridique du client) ne se trouve pas en situation de conflit d’intéréts a I’égard de
I’opération menée par le client;

b) I’avocat qui regoit le mandat fera office d’avocat du client en la matiére.
« titulaire de permis » Avocat ou parajuriste

« tribunal » S’entend notamment des tribunaux judiciaires, commissions, arbitres, médiateurs,
organismes administratifs et autres qui résolvent des différends, quelles que soient leurs
fonctions ou la nature plus ou moins formelle de leurs procédures.

1.03 INTERPRETATION
Normes de la profession juridique
1.03 (1) Le présent code s’interpréte en fonction des énoncés suivants :

a) ’avocat a le devoir d’exercer le droit et de s’acquitter de toutes ses responsabilités
envers ses clients, les tribunaux, le public et les autres praticiens juridiques en tout
honneur et intégrité;

b) en raison des privileges dont jouit la profession juridique et du rdle important
qu’elle joue dans une société libre et démocratique et dans I’administration de la justice,
I’avocat a des responsabilités particuliéres, notamment celles de respecter la diversité de
la société ontarienne, de protéger la dignité des personnes et de respecter les lois sur les
droits de la personne en vigueur en Ontario;

[Modifié— juin 2009]

Commentaire

L’avocat doit, s’il y a lieu, informer son client de son droit a I’emploi du frangais dans le
traitement de son dossier et I’aviser notamment, selon le cas :

a) du paragraphe 19 (1) de la Loi constitutionnelle de 1982 sur I’emploi du frangais
et de I’anglais dans tout tribunal établi par le Parlement,

b) de Particle 530 du Code criminel concernant le droit d’un accusé de subir son
procés devant un juge qui parle la langue officielle du Canada qui est celle de ’accusé,
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Titre et interprétation

Regle 1 1.03 Interprétation

<)

une instance qui parle frangais a le droit d’exiger que I’instance soit instruite en tant
qu’instance bilingue,

d)

frangais des organismes gouvernementaux et des institutions de la Législature de
I’Ontario.

de I’article 126 de la Loi sur les tribunaux judiciaires qui stipule qu’une partie a

du paragraphe 5(1) de la Loi sur les services en frangais pour les services en

[Nouveau — juin 2001]

c) I’avocat a le devoir de respecter les normes et la réputation de la profession
juridique, et de favoriser la promotion de ses buts, organismes et institutions;

d) le Code vise a traduire, a I’intention de la profession et du public, les idéaux
déontologiques €levés de la profession juridique;

€) le Code vise a préciser les motifs pour lesquels les avocats peuvent étre frappés de
mesures disciplinaires;

f) le Code ne peut prévoir toutes les situations; 1’avocat doit donc en respecter
l'esprit autant que la lettre.

Principes généraux

)

Pour I’application du présent code, les mots employés au singulier s'entendent aussi de

plusieurs personnes, parties ou objets du méme genre et les mots employés au singulier ont un
sens correspondant au pluriel.

12
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Les rapports avec les clients
2.01 La compétence Reégle 2

Regle 2 Les rapports avec les clients

2.01 LA COMPETENCE
Définition
201 (1) La définition qui suit s’applique a la présente regle.

« avocat compétent » Avocate ou avocat qui posséde et met les habiletés, qualités et valeurs
nécessaires au service de chaque affaire acceptée pour un client ou une cliente. Cela suppose
entre autres ce qui suit :

a) connaitre les grands principes de droit et procédures juridiques, ainsi que les
régles de fond et procédures correspondant a ses champs de pratique;
[Modifié — juin 2007]

b) examiner les faits, définir les questions a régler, déterminer les objectifs du client,
étudier les options possibles, formuler les plans d'action pertinents et en aviser le client;

c) exécuter le plan d'action retenu en mobilisant les habiletés nécessaires a la
conduite de I'affaire, notamment :

(1) la recherche juridique,

(i1) ’analyse,

(111))  I’application du droit aux faits pertinents,

(iv)  larédaction,

v) la négociation,

(vi) les techniques de réglement extrajudiciaire des réglements,
(vil) lareprésentation en justice,

(viii) la recherche de solutions;

d) communiquer l'information tout au long de l'affaire rapidement, efficacement et
d’une maniére qui corresponde a I’age et aux capacités du client;

e) remplir en temps utile ses fonctions de fagon consciencieuse, prompte et rentable;

f) utiliser ses capacités intellectuelles, faire preuve de jugement et de réflexion dans
I'exercice de ses fonctions;

2) respecter tant l'esprit que la lettre du Code de déontologie;
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Régle 2

Les rapports avec les clients

h) reconnaitre ses limites professionnelles dans une affaire ou sur un point particulier

et faire le nécessaire pour assurer un service satisfaisant au client;
1) bien gérer son cabinet;

j) assurer sa formation permanente afin d'actualiser et de rehausser ses
connaissances et habiletés juridiques;

k) s'adapter aux nouvelles conditions, normes, techniques et pratiques de la
profession.

Commentaire

A titre de membre de la profession juridique, I’avocat est censé avoir les connaissances,
I’expérience et les aptitudes requises pour exercer le droit. Ses clients sont donc en droit
de présumer qu’il a les aptitudes et qualités requises pour traiter convenablement les
affaires juridiques dont ils le saisissent.

L’avocat incompétent nuit a ses clients, déshonore sa profession et risque de jeter le
discrédit sur I'administration de la justice. En plus de compromettre sa réputation et sa
carriére, il peut aussi causer du tort & ses associés et aux professionnels salariés de son
cabinet.

L’avocat ne doit donc pas accepter une affaire s’il n’est pas honnétement convaincu de
posséder la compétence nécessaire pour la traiter ou de pouvoir I’acquérir sans délai, frais
ni risques excessifs pour son client. Il s’agit l1a d’une considération d’ordre moral,
distincte des normes de diligence que pourrait invoquer un tribunal pour conclure a la
négligence professionnelle.

L’avocat ne doit pas hésiter a dévoiler son manque de compétence pour une affaire
déterminée et a reconnaitre qu’en s’en chargeant, il desservirait les intéréts de son client;
le cas échéant, il doit refuser le mandat ou obtenir la permission de son client d'avoir
recours aux services d’avocats compétents en la matiére, de les consulter ou de collaborer
avec eux. L’avocat doit également savoir reconnaitre une affaire qui requiert les conseils
ou la collaboration de spécialistes dans des disciplines non juridiques, notamment dans le
domaine de la comptabilité ou des sciences; il ne doit pas hésiter a en avertir son client et
a lui demander les instructions nécessaires.

L’avocat indique clairement les faits, circonstances ou hypothéses sur lesquels repose son
opinion. Sauf instructions contraires, il procéde a une enquéte suffisamment détaillée
pour que ses conseils ne se limitent pas a de simples commentaires assortis d'une
multitude de réserves. Dans les cas ou il est justifié d'éviter au client les frais d'une
enquéte compléte, I’avocat le précise dans son opinion.

L'avocat évite de faire des promesses excessives, en particulier si cela risque d'inciter le
client a retenir ses services.

14
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Les rapports avec les clients

2.01 La compétence

Reégle 2

L'avocat peut étre consulté non seulement sur des questions de droit, mais aussi sur les
aspects politiques, économiques ou sociaux d'une affaire, ou encore sur le meilleur parti a
prendre. Souvent, son expérience l'autorise a conseiller utilement son client sur ces
questions non juridiques. Le cas échéant, il lui signale néanmoins, au besoin et dans la
mesure nécessaire, son manque d'expérience ou de compétence en la matiere. L'avocat
veille toujours a établir une nette distinction entre ses conseils juridiques et les autres.

Dans un cabinet multidisciplinaire, I’avocat doit étre particuliérement soucieux de faire
comprendre au client qu’il regoit des conseils juridiques d’un avocat, ainsi que les
services d’une personne qui n’est pas titulaire de permis. Si I’avocat demande des
conseils ou des services aux membres non titulaires de permis du cabinet, il doit le faire
et les recevoir a I’extérieur du mandat de fourniture de services juridiques et
indépendamment de celui-ci. Ces consultations sont soumises aux contraintes décrites
dans les réeglements et réglements administratifs pertinents visant les cabinets
multidisciplinaires. En particulier, ’avocat veillera a ce que ces conseils ou services de
non-titulaires de permis soient fournis de I’extérieur du cabinet multidisciplinaire.

Si le client ne semble pas comprendre sa situation ou la nature exacte des questions en
jeu, l'avocat ne se contente pas de lui donner des conseils : il lui fournit aussi toutes les
explications propres a 1'éclairer sur son cas.

Lorsqu’un avocat envisage la possibilité de fournir des services juridiques en vertu d’un
mandat a portée limitée, il doit évaluer soigneusement pour chaque cas si, dans les
circonstances, il est possible de rendre ces services de maniére compétente. Une entente
visant a fournir ce type de service n’exonére pas un avocat de son obligation de
représenter un client avec compétence. Comme dans tout mandat, 1’avocat doit tenir
compte des connaissances juridiques, des aptitudes, de la rigueur et de la préparation
raisonnablement nécessaires pour assurer une représentation compétente. L’avocat doit
veiller a ce que le client comprenne complétement et clairement la nature de 1’entente et
la portée des services, y compris les limites. Voir aussi les alinéas 2.02(6.1) a (6.3).
[Modifié — septembre 2011]

L'avocat prend toutes les mesures nécessaires pour assurer a ses clients un service
consciencieux, diligent et efficace. S'il ne prévoit pas pouvoir les conseiller ou les servir
dans un délai convenable, il les en informe.

[Modifié — juin 2009]

Compétence

)

L’avocat dispense les services juridiques qu’il s’engage a rendre a un client en respectant
les normes qui découlent de ce qui définit un avocat compétent.

Code de déontologie

15



Les rapports avec les clients
Régle 2 2.02 La qualité des services

Commentaire

La présente regle ne vise pas la perfection. L'erreur ou I’omission, bien qu'elle puisse
éventuellement donner lieu a une action en dommages-intéréts pour négligence ou
rupture de contrat, ne constitue pas forcément un manquement a la norme de compétence
décrite dans la regle.

L’incompétence dans I'exercice de la profession peut entrainer des sanctions
disciplinaires imposées en application de la présente régle.

Outre la présente regle, la Loi sur le Barreau prévoit que le Barreau peut procéder a une
inspection professionnelle des activités de I’avocat en vue d’établir s’il respecte les
normes de compétence de la profession. Cette inspection aura lieu dans les circonstances
définies dans les réglements administratifs pris en application de la Loi sur le Barreau.

Tout avocat peut également faire I’objet d’une audience a laquelle il sera déterminé s’il
ne respecte pas ou n’a pas respecté les normes de compétence de la profession.

La Loi prévoit qu’un avocat ne respecte pas les normes de compétence de la profession
s’il existe des lacunes sur I’un ou I’autre des plans suivants : a) ses connaissances, ses
habiletés ou son jugement, b) I’attention qu’il porte aux intéréts de ses clients, c) les
dossiers, les systémes ou les méthodes qu’il utilise pour ses activités professionnelles, d)
d’autres aspects de ses activités professionnelles, et que ces lacunes soulévent des doutes
raisonnables sur la qualité du service qu’il offre a ses clients.

2.02 LA QUALITE DES SERVICES

Honnéteté et franchise

2.02 (1) L'avocat conseille ses clients avec franchise et honnéteté.

Commentaire

Aux personnes qui le consultent, 'avocat donne des conseils sérieux, fondés sur une
connaissance suffisante des faits pertinents, une étude appropriée du droit applicable et sa
propre expérience.

Ses conseils sont francs et directs; ils reflétent clairement son opinion sur le fond de
l'affaire et sur son issue probable.
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Les rapports avec les clients
2.02 La qualité des services Régle 2

Cas ou le client est un organisme

(1.1)  Quelles que soient les instructions qu’il re¢oit d’un dirigeant, d’un employé, d’un
mandataire ou d’un représentant de I’organisme qui I’emploie ou qui engage ses services, y
compris une personne morale, I’avocat agit pour 1’organisme dans ’exercice de ses fonctions et
dans la prestation des services professionnels. :

Commentaire

L’avocat qui agit pour un organisme ne doit pas perdre de vue le fait que c’est
I’organisme lui-méme qui est son client et que ce client a une personnalité juridique
distincte de ses actionnaires, dirigeants, administrateurs et employés. Méme si c’est par le
biais de ses dirigeants, administrateurs, employés, membres, mandataires et représentants
que I’organisme agit et donne des instructions, ce sont les intéréts de 1’organisme lui-
méme que I’avocat doit veiller a servir et a protéger. En outre, comme un organisme
dépend de personnes physiques pour donner des instructions, I’avocat doit veiller a ce
que la personne physique qui lui donne des instructions pour le compte de 1’organisme
agit avec |’autorisation effective ou apparente de ce dernier.

En plus d’agir pour un organisme, I’avocat peut accepter un double mandat et agir pour
une personne associ¢e a ce dernier. C’est le cas, par exemple, lorsque I’avocat donne des
conseils en assurance responsabilité civile a un dirigeant d’un organisme. Dans un tel cas,
I’avocat qui agit pour I’organisme sera a I’afflit des possibilités de conflits d’intéréts et se
conformera aux régles sur les conflits d’intéréts (régle 2.04).

[Nouveau — mars 2004]

Obligation d’encourager la transaction ou le réglement a l'amiable

(2)  L'avocat encourage ses clients a transiger ou a régler un différend a I'amiable, lorsqu'une
transaction raisonnable est possible, et il les dissuade d'entamer des procédures inutiles.

(3)  L’avocat envisage d’avoir recours aux techniques de réglement extrajudiciaire des
différends pour tous les différends. Si ces mécanismes conviennent, il en informe le client et, s’il
regoit des instructions en ce sens, prend les mesures nécessaires pour en tirer parti.

Menace d'une poursuite criminelle

(4)  L'avocat ne doit pas conseiller une poursuite criminelle ou quasi criminelle, en brandir la
menace, voire en intenter effectivement une, pour procurer a son client un avantage de nature
civile.

Malhonnéteté ou fraude du client

(5)  Lorsqu’il agit pour un client, un avocat ne doit pas faire ce qui suit :

Code de déontologie 17



Les rapports avec les clients
Régle 2 2.02 La qualité des services

a) il ne doit pas favoriser ni faciliter sciemment la fraude, la malhonnéteté, le crime
ou I'illégalité;

b) il ne doit pas conseiller ses clients sur les moyens de violer la loi et d'en éluder les
sanctions.

(5.0.1) Lorsque ses services sont retenus par un client, un avocat fait tous les efforts raisonnables
pour vérifier le but et les objectifs du mandat et pour obtenir les renseignements nécessaires sur
le client pour remplir cette obligation.

(5.0.2) Un avocat n’utilise pas son compte en fiducie a des fins qui ne sont pas liées a la
prestation de services juridiques.

[Modifié — avril 2011]

Commentaire

L’avocat se garde de devenir l'instrument de clients sans scrupules ou de leur entourage.
Un avocat doit étre sage et éviter de s’engager involontairement avec un client qui mene
une activité criminelle telle que la fraude immobiliére ou le blanchiment d’argent. La
vigilance est de mise parce que les moyens frauduleux pour ces activités et pour d’autres
activités criminelles peuvent étre des opérations pour lesquelles les juristes fournissent
fréquemment des services comme la création, I’achat ou la vente d’entreprises;
I’arrangement de financement pour ’achat ou la vente d’actif commercial; et I’achat et la
vente d’immobilier. L’exigence a ’alinéa (5.0.1) revét une importance particuliere
lorsqu’un avocat a des doutes ou des soupgons sur le fait qu’il est peut-étre en train de
faciliter I’activité criminelle ou frauduleuse d’un client.

Pour obtenir des renseignements sur le client et sur le sujet et les objectifs du mandat,
’avocat peut, par exemple, vérifier qui sont les propriétaires 1égaux ou les bénéficiaires
de la propriété et des entreprises, vérifier qui contréle les entreprises et clarifier la nature
et le but d’une opération complexe ou inhabituelle lorsque le but n’est pas clair. L’avocat
devrait consigner les résultats de ses recherches.

Un client ou une autre personne peut tenter d’utiliser le compte en fiducie d’un avocat a
des fins illégitimes, comme pour cacher ou blanchir des fonds, ou encore comme abri
fiscal. Ces situations soulignent le fait que lorsqu’un avocat gére des fonds en fiducie, il
est important qu’il soit conscient de ses obligations en vertu de ces dispositions et des
reglements administratifs du Barreau qui portent sur la gestion des fonds en fiducie.

Le paragraphe 2.02 (5) n’a pas nécessairement pour effet d’interdire la pratique des
causes types motivées par la bonne foi. Lorsque le préjudice personnel et la violence ne
sont pas a redouter, on congoit que 1'avocat puisse accepter de conseiller et de représenter
le client qui, de bonne foi et pour des motifs suffisants, veut mettre une loi a I'épreuve, la
fagon la plus efficace de procéder étant de commettre techniquement une infraction
donnant lieu a une cause type.
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2.02 La qualité des services Regle 2

[Modifié — avril 2011]

Malhonnéteté ou fraude du client qui est un organisme

(5.1) L'avocat qu’un organisme emploie ou dont un organisme engage les services dans une
affaire et qui sait que I’organisme a I’intention d’agir d’une maniére malhonnéte, frauduleuse,
criminelle ou illégale dans le cadre de I’affaire doit, outre ce a quoi I’oblige le paragraphe (5),
faire ce qui suit :

a) il informe la personne qui lui donne les instructions du fait que la conduite
envisagée serait malhonnéte, frauduleuse, criminelle ou illégale;

b) s’il le faut, parce que la personne qui lui donne les instructions refuse de faire
cesser la conduite illicite envisagée, il informe le chef du contentieux de 1’organisme, ou
son chef du contentieux et son chef de la direction, du fait que la conduite envisagée
serait malhonnéte, frauduleuse, criminelle ou illégale;

c) s’il le faut, parce que le chef du contentieux ou le chef de la direction de
I’organisme refuse de faire cesser la conduite illicite envisagée, il informe la personne ou
le groupe qui occupe le niveau hiérarchique supérieur, en se rendant, au besoin, jusqu’au
conseil d’administration ou au comité concerné de celui-ci, du fait que la conduite
envisagée serait malhonnéte, frauduleuse, criminelle ou illégale;

d) si, malgré ses conseils, I’organisme a I’intention de donner suite a la conduite
envisagée, il se retire de I’affaire conformément a la régle 2.09.

(5.2) L'avocat qu’un organisme emploie ou dont un organisme engage les services dans une
affaire et qui sait que 1’organisme a agi ou agit d’'une maniére malhonnéte, frauduleuse,
criminelle ou illégale dans le cadre de I’affaire doit, outre ce a quoi I’oblige le paragraphe (5),
faire ce qui suit :

a) il informe la personne qui lui donne les instructions et le chef du contentieux de
I’organisme, ou son chef du contentieux et son chef de la direction, du fait que la
conduite était ou est malhonnéte, frauduleuse, criminelle ou illégale et doit cesser;

b) s’il le faut, parce que la personne qui lui donne les instructions, le chef du
contentieux ou le chef de la direction refuse de faire cesser la conduite illicite, il informe
la personne ou le groupe qui occupe le niveau hiérarchique supérieur, en se rendant, au
besoin, jusqu’au conseil d’administration ou au comité concerné de celui-ci, du fait que la
conduite était ou est malhonnéte, frauduleuse, criminelle ou illégale et doit cesser;

C) si, malgré ses conseils, I’organisme poursuit la conduite illicite, il se retire de
I’affaire conformément a la régle 2.09.
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Reégle 2 2.02 La qualité des services

Commentaire

La conduite illicite d’un organisme, qu’elle soit passée, présente ou seulement envisagée,
a des conséquences graves et néfastes non seulement pour I’organisme lui-méme, mais
¢galement pour le public, qui compte sur des organismes pour se procurer tout un
éventail de biens et de services. En particulier, la conduite illicite de sociétés
commerciales et financiéres cotées en bourse peut avoir des conséquences graves pour le
grand public. Les paragraphes 2.02 (5.1) et (5.2) traitent de certaines des responsabilités
professionnelles des avocats qui agissent pour un organisme, y cCompris une personne
morale, et qui apprennent que cet organisme a agi, agit ou a I’intention d’agir d’une
maniére malhonnéte, frauduleuse, criminelle ou illégale. Outre ces régles, I’avocat devra
peut-étre tenir compte des régles et du commentaire traitant du secret professionnel (régle
2.03).

Les paragraphes 2.02 (5.1) et (5.2) traitent de la conduite malhonnéte, frauduleuse,
criminelle ou illégale, ce qui englobe tant les omissions que les actes positifs eux-mémes.
En fait, ce sont souvent les omissions d’un organisme (par exemple, I’omission de faire
les déclarations exigées ou de rectifier des déclarations erronées) qui constituent la
conduite illicite visée par les présentes régles. Ces derni¢res entrent donc en jeu dans les
cas de conduite susceptibles vraisemblablement de causer un préjudice important a
I’organisme, bien plus que pour des peccadilles.

L’avocat qui agit pour un organisme et qui apprend que ce dernier a agi, agit ou a
I’intention d’agir d’une manicére illicite peut en informer le chef de la direction et doit en
informer le chef du contentieux. En cas de poursuite de la conduite illicite, I’avocat doit
soulever la question en remontant la chaine de responsabilité de I’organisme jusqu’a ce
que les mesures adéquates soient prises. Si I’organisme s’entéte a conserver la méme
conduite illicite malgré ses conseils, I’avocat doit se retirer de I’affaire conformément a la
regle 2.09. Dans certains cas seulement, I’avocat ne devra pas se contenter de se retirer de
I’affaire en question, mais devra démissionner de son poste ou mettre fin a sa relation
avec I’organisme.

Les regles se fondent sur le principe que les avocats sont, en tant que conseillers
juridiques des organismes, les mieux placés pour les inciter a respecter la loi et leur
rappeler qu’il est dans leur intérét et dans celui du public de ne pas I’enfreindre. Les
avocats qui agissent pour un organisme peuvent souvent conseiller les cadres supérieurs
sur les aspects techniques de la loi, mais également sur les motifs de relations publiques
ou de politique générale qui ont poussé le législateur ou I’organisme de réglementation a
adopter le texte 1égislatif. En outre, les avocats qui travaillent pour des organismes, en
particulier les conseillers d’entreprise, peuvent les guider en les poussant a agir d’une
maniére 1égale, morale, honorable et conforme aux responsabilités de I’organisme envers
ses commettants et le grand public.

[Nouveau — mars 2004]
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Clients ayant un handicap

(6) L’avocat doit, autant que faire se peut, maintenir un rapport avocat-client normal lorsque
son client présente une capacité amoindrie de prendre des décisions, notamment parce qu’il n’a
pas I’dge de la majorité ou est atteint d’un handicap mental.

Commentaire

Le rapport avocat-client suppose que le client a la capacité mentale nécessaire pour
prendre des décisions quant a ses affaires juridiques et pour donner des instructions a son
avocat. La capacité d’un client a cet égard dépend cependant de facteurs tels que son 4ge,
son intelligence, son expérience, sa santé physique et mentale, ainsi que les conseils et
I’appui de tiers. En outre, cette capacité peut varier avec le temps, que ce soit pour le
mieux ou pour le pire. Lorsque le client a ou acquiert un handicap qui géne sa capacité de
prendre des décisions, il se peut que ce handicap soit mineur, mais il se peut également
qu’il soit de nature a le priver de la capacité 1égale de donner des instructions et d’établir
des rapports juridiques contraignants. Compte tenu de ces facteurs, la présente reégle vise
a obliger I’avocat dont le client présente un handicap a maintenir, autant que faire se peut,
un rapport avocat-client normal.

L’avocat dont le client présente un handicap doit savoir que, si le handicap est tel que le
client n’a plus la capacité légale de gérer ses affaires juridiques, il peut étre tenu de
prendre des mesures pour faire nommer un représentant 1égitimement autorisé, tel qu’un
tuteur a I’instance, ou de demander 1’aide du Bureau du Curateur public général ou du
Bureau de I’avocat des enfants pour protéger les intéréts de son client. En tout état de
cause, [’avocat a I’obligation morale de faire en sorte que les intéréts de ses clients ne
soient pas abandonnés.

L’avocat a qui on demande de fournir des services juridiques en vertu d’un mandat a
portée limitée a un client qui présente un handicap doit évaluer soigneusement pour
chaque cas comment, dans les circonstances, il est possible de rendre ces services de
maniere compétente. [Modifié — septembre 2011]

Services juridiques en vertu d’un mandat a portée limitée

2.02 (6.1) Avantde fournir des services juridiques en vertu d’un mandat a portée limitée,
I’avocat informe le client avec honnéteté et franchise de la nature, de |’étendue et de la portée des
services qu’il peut rendre, et, lorsqu’approprié, si ces services peuvent étre fournis selon les
moyens financiers du client.

[Nouveau — septembre 2011]

(6.2) Lorsqu’il fournit des services juridiques en vertu d’un mandat a portée limitée, 1’avocat
confirme les services par écrit et donne au client une copie du document écrit lorsque possible.

[Nouveau — septembre 2011]
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Commentaire

Mettre par écrit les discussions et I’entente avec le client au sujet d’un mandat a portée
limitée aide I’avocat et le client 2 comprendre les limites du service devant étre fourni et
tout risque associé au mandat. Dans certaines circonstances, comme quand le client est en
détention, il peut ne pas &tre possible de lui donner une copie du document. Dans ce type
de situation, I’avocat doit documenter le mandat & portée limitée du client et, lorsque
possible, fournir une copie du document au client. L’avocat qui fournit des services
juridiques en vertu d’un mandat a portée limitée doit prendre garde de ne pas agir de
fagon a donner I’impression qu’il fournit des services au client en vertu d’un mandat
général.

L’avocat qui fournit des services juridiques en vertu d’un mandat a portée limitée doit
déterminer comment gérer les communications d’un avocat adverse dans une affaire.
Voir la régle 6.03(7.1)

[Nouveau — septembre 2011]

(6.3) Le paragraphe 6.2 ne s’applique pas a un avocat si les services juridiques sont

a) des services juridiques ou des conseils sommaires fournis a titre d’avocat de service en
vertu de la Loi de 1998 sur les Services d’aide juridique ou par I’entremise de tout avocat de
service ou autre programme comparable géré par un organisme a but non lucratif;

b) des conseils sommaires fournis dans des cliniques juridiques communautaires, des
cliniques étudiantes ou en vertu de la Loi de 1998 sur les Services d’aide juridique;

c) des conseils sommaires fournis par I’entremise d’un service téléphonique ou par un
centre d’appel géré par un programme communautaire ou gouvernemental;

d) des conseils sommaires fournis par I’avocat a un client dans le cadre d’une consultation
initiale ou il est entendu que la consultation, si le client décide de retenir les services de I’avocat,
entrainerait un mandat général;

e) des services juridiques sommaires pro bono fournis dans le cadre d’un programme sans
but lucratif ou rattaché au tribunal.

[Nouveau — septembre 2011]
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Commentaire

La consultation mentionnée a I’alinéa (6.3) d) peut comprendre un avis sur des
mesures de prévention, de protection, de proaction ou de procédure concernant
I’affaire du client, aprés quoi le client peut décider de retenir les services de
’avocat.

[Nouveau — septembre 2011]

Rapports médico-légaux

7 L'avocat qui regoit d'un médecin ou d’un membre d’une profession de la santé un rapport
médico-1égal assorti d'une réserve portant que le rapport ne doit pas étre montré au client le lui
renvoie sur-le-champ, @ moins d'avoir regu I’instruction précise d'accepter un rapport assorti
d'une telle réserve.

Commentaire

L'avocat peut éviter certaines difficultés prévues par la Regle en ayant une discussion
franche avec le médecin ou le membre d’une profession de la santé, de préférence avant
la préparation du rapport médico-1égal, afin de mettre celui-ci au courant de I'obligation
de l'avocat concernant la divulgation du rapport médico-1égal au client.

(8)  L'avocat qui regoit d'un médecin ou d’un membre d’une profession de la santé un rapport
médico-l1égal énongant des opinions et conclusions qui sont susceptibles de nuire au client si elles
lui sont divulguées essaie de dissuader le client de consulter le rapport; toutefois, si le client
insiste pour le voir, I'avocat est tenu d'accéder a sa demande.

(9)  Dans l'éventualité ou le client insisterait pour voir le rapport médico-légal & propos
duquel il a des réserves pour les raisons énoncées au paragraphe (8), 'avocat propose au client de
se rendre chez le médecin ou le membre d’une profession de la santé afin de mieux comprendre,
grice aux connaissances de ce dernier, la portée des conclusions du rapport.

Role de ’assurance de titres dans les opérations immobiliéres

(10) L'avocat qui conseille des clients dans une opération immobiliere évalue toutes les
options raisonnables afin d'assurer le titre et les avise du caractére facultatif de 1'assurance de
titres et de I'existence d'autres options pour la protection de leurs intéréts dans une opération
immobiliere.
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Commentaire

L'avocat doit aviser les clients des options qui existent afin de protéger leurs intéréts et de
réduire le plus possible leurs risques dans une opération immobiliére. Il devrait savoir
dans quels cas il y a lieu de contracter une assurance de titres. Bien qu'elle vise & protéger
les clients contre les risques visant précisément le titre, I'assurance de titres ne saurait
remplacer les services de I'avocat dans une opération immobiliére.

L'avocat doit s'y connaitre en assurance de titres et discuter avec les clients des avantages,
des conditions et des limites et restrictions des différentes options et garanties
généralement disponibles sous forme d'assurance de titres. Avant de recommander un
produit spécifique d'assurance de titres, I'avocat devrait bien en connaitre la nature et, si
besoin est, recevoir la formation nécessaire.

(11) L'avocat ne doit pas recommander aux clients un produit spécifique d'assurance de titres
contre rémunération directe ou indirecte d'un assureur de titres, d'un mandataire ou d'un
intermédiaire.

(12) L’avocat informe les clients qu'il ne regoit pas de commission ou d'honoraires de la part
d'un assureur de titres, d'un mandataire ou d'un intermédiaire a 1'égard de 1'assurance de titres.

Commentaire

Le rapport de confiance qui existe entre I'avocat et son client exige la divulgation
complete de tous les éléments de leurs rapports financiers et interdit a l'avocat, a son
cabinet, a tout employ€ ou salarié du cabinet ou a toute entité connexe d'accepter le
moindre honoraire occulte.

(13) L'avocat qui discute de l'assurance TitlePlus/TitrePlus avec ses clients leur dévoile la
nature des liens unissant la profession juridique, le Barreau du Haut-Canada et 'Assurance de
responsabilité civile professionnelle des avocats (LawPRO).

Divulgation d’opérations hypothécaires

(14) Lorsqu’un avocat agit pour un préteur et que le prét est garanti par une hypothéque sur
des biens immeubles, I’avocat fournit un rapport final sur I’opération, avec le double d’une
hypothéque enregistrée, au préteur dans les 60 jours suivant I’enregistrement de I’hypothéque ou
dans une autre période déterminée par le préteur.

(15)  Le rapport final exigé par la disposition (14) doit étre livré dans les limites de temps
prévues dans cette disposition méme si I’avocat a payé une ou plusieurs charges précédentes
pour assurer la priorité de I’hypothéque selon les instructions du client, et I’avocat a obtenu un
engagement d’enregistrer une libération de la charge ou des charges, mais que la libération n’est
toujours pas enregistrée.
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[Nouveau — février 2007]
2.03 LE SECRET PROFESSIONNEL

Renseignements confidentiels

203 (1) L'avocat est tenu de garder le plus grand secret sur ce qu'il apprend des affaires et
des activités de son client au cours de leurs rapports professionnels. L'avocat ne doit rien
divulguer, sauf si son client y consent expressément ou tacitement ou si la loi I'ordonne.

Commentaire

L'avocat ne peut pas fournir de services professionnels efficaces a son client s'ils ne
communiquent pas librement et sans réserve entre eux. Corrélativement, le client doit
pouvoir compter sur l'entiére discrétion de 1'avocat et avoir 1'assurance que, sauf demande
expresse de sa part, tout ce qui aura été communiqué et discuté restera absolument secret
et confidentiel.

Il importe de distinguer cette régle déontologique des régles de preuve relatives au secret
professionnel de l'avocat concernant ses communications orales ou écrites avec ses
clients. Plus exigeante, la régle déontologique ne tient pas compte de la nature ni de la
source des renseignements, ni du fait que ceux-ci peuvent étre connus d'autres personnes.

L'avocat est tenu au secret envers tous ses clients, habituels ou occasionnels, sans
exception. Cette obligation ne prend pas fin avec le rapport professionnel dont elle est
née; elle subsiste indéfiniment, méme s'il s'est élevé des différends entre l'avocat et son
client.

En regle générale, 1'avocat ne doit pas révéler qu'une personne I'a consulté ou a fait appel
a ses services pour une affaire déterminée, a moins que la nature de I'affaire ne I'exige.

L'avocat veille a ne pas révéler a un client des renseignements confidentiels concernant
un autre client ou obtenus de cette derniére personne. Si la nature des services qui lui sont
demandés I'oblige a le faire, il refuse ses services.

L'avocat évite les conversations indiscrétes, méme avec son conjoint ou sa famille, au
sujet des affaires de ses clients. Il coupe court a tout potin, méme lorsque personne n'est
nommeé ni identifié, et s'abstient de colporter des ragots, portés fortuitement ou non a sa
connaissance, sur les affaires de ses clients. Abstraction faite de la morale ou du bon
golit, une conversation indiscréte entre deux avocats parlant métier qui serait entendue
par un tiers capable de deviner ce dont il s'agit risque de porter préjudice au client, sans
compter que le respect que ce tiers porte a ces avocats et a la profession en général s'en
trouvera probablement diminué.

La régle ne vaut pas nécessairement a I'égard de faits qui sont de notoriété publique, mais
il demeure que l'avocat doit s'interdire d'alimenter ou de commenter toute conjecture
relative aux affaires de ses clients.

Code de déontologie 25




Les rapports avec les clients
Regle 2 2.03 Le secret professionnel

Dans certaines circonstances, le client peut donner tacitement 1’autorisation de divulguer
des renseignements confidentiels. Par exemple, la divulgation peut étre requise dans une
instance judiciaire, un acte de procédure ou un autre document de procédure. De méme,
sauf directive contraire, 'avocat peut s'ouvrir des affaires de son client a ses associés et
aux professionnels salariés du cabinet, voire, si la chose est nécessaire, aux membres du
personnel non juridique, secrétaires ou commis par exemple. Cette autorisation implicite
lui impose le devoir de bien faire comprendre aux professionnels salariés, aux employés
et aux stagiaires 1'importance du secret (méme apres la fin de leur service) et également
de prendre toutes les précautions raisonnables pour les empécher de divulguer ou
d'utiliser des renseignements qu'il est lui-méme tenu de garder secrets.

Le paragraphe 4.06(3) (sécurité des palais de justice) peut avoir pour effet d’obliger
I’avocat a divulguer des renseignements. L’avocat se laissera guider par les dispositions
de la Regle 2.03 si la situation met en jeu des renseignements concernant son client.

La regle interdit la divulgation de renseignements confidentiels parce que le secret et la
loyauté sont des éléments essentiels du rapport avocat-client. En outre, il est impossible
de donner des conseils juridiques et justice ne peut étre faite si les clients ne jouissent pas
de la plus grande liberté lorsqu’ils discutent de leurs affaires juridiques avec leurs
avocats. Toutefois, dans les situations tres exceptionnelles décrites dans les paragraphes
qui suivent, I’avocat peut étre justifié de divulguer des renseignements sans la permission
de son client parce qu’il est convaincu qu’un préjudice trés grave, d’un des types décrits
ci-dessous, est imminent et ne peut étre autrement empéché. Ces situations sont
extrémement rares et, méme si elles surviennent, I'avocat veille soigneusement a ne pas
révéler plus que ce qui est exigé.

Divulgation justifiée ou permise

2) Lorsque la loi ou l'ordonnance d'un tribunal compétent exige la divulgation de
renseignements, l'avocat veille soigneusement a ne pas révéler plus que ce qui est exigé.

(3)  L’avocat qui a des motifs raisonnables de croire qu’une personne ou un groupe de
personnes identifiable court un risque imminent de déces ou de préjudice corporel grave, y
compris un préjudice psychologique grave qui met en danger la santé ou le bien-étre, peut
divulguer, dans la mesure du possible par suite d’une ordonnance judiciaire, des renseignements
confidentiels si cela s’avére nécessaire pour prévenir le décés ou le préjudice, mais il ne révele
pas plus que ce qui est exige.

Commentaire

L’avocat employé par un organisme, y compris une personne morale, ou dont les services
sont engagés par celui-ci a un probléme difficile sur le plan du secret professionnel
lorsqu’il se rend compte que I’organisme est peut-étre I’auteur d’un acte malhonnéte,
frauduleux, criminel ou illégal.
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Cela revient a se demander si 1’avocat doit « vendre » son employeur ou son client. Le
Code de déontologie précise bien que ’avocat ne doit jamais favoriser ni faciliter
sciemment la fraude, la malhonnéteté, le crime ou 1'illégalité (par. 2.02 (5)) et il comporte
une régle quant a la maniére dont I’avocat doit réagir si la conduite d’un organisme a été,
est ou risque d’étre malhonnéte, frauduleuse, criminelle ou illégale (par. 2.02 (5.1) et
(5.2)), mais cela ne veut pas dire qu’il est tenu de divulguer le manquement envisagé par
son employeur ou son client aux autorités compétentes. Au contraire, la régle générale,
énoncée ci-dessus, prévoit que ’avocat doit protéger le secret des renseignements
concernant le client, et cette régle ne souffre que de rares exceptions. En dehors de ces
exceptions, I’avocat n’est toutefois pas démuni devant le probléeme difficile qui se
présente lorsqu’un organisme envisage d’agir illégalement. Il doit alors savoir que c’est
envers I’organisme lui-méme qu’il est responsable, et non envers ses dirigeants,
employés ou mandataires (régle 2.02 (1.1) et il doit se conformer aux paragraphes 2.02
(5.1) et (5.2), qui énoncent les mesures qu’il doit prendre en cas de conduite illicite
passée, présente ou envisagée de I’organisme.

[Modifié — mars 2004]

(4)

L’avocat peut, sans révéler plus que ce qui est exigé, divulguer des renseignements

confidentiels pour se défendre ou défendre les professionnels salariés ou les employés de son
cabinet de I’accusation qu’ils sont :

&)

a) soit coupables d’une infraction criminelle concernant les affaires d’un client;

b) soit responsables civilement a I’égard d’une question concernant les affaires d’un
client;

c) soit coupables d’une faute ou d’un manquement professionnel.

L’avocat peut divulguer des renseignements confidentiels pour établir ou recouvrer ses

honoraires, mais il ne révele pas plus que ce qui est exigé.

(Euvres littéraires

(6)

L'avocat qui crée des ceuvres littéraires, telles qu’une autobiographie ou des mémoires, ne

doit pas y révéler de renseignements confidentiels sur un client actuel ou passé sans son
consentement.

Commentaire

Le rapport de confiance qui existe entre I'avocat et son client lui interdit d'utiliser, & son
propre profit, au profit d'un tiers, ou au préjudice de son client, tout renseignement
confidentiel visé par la regle de déontologie.
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2.04 LES CONFLITS D’INTERETS

Définition

2.04 (1) Ladéfinition qui suit s’applique a la présente régle.

« conflit d’intéréts » Situation dans laquelle les intéréts en présence sont susceptibles :

a) soit d'affecter le jugement et la loyauté de I’avocat envers un client actuel ou
éventuel;

b) soit d'inciter 1'avocat a préférer des intéréts a ceux d'un client actuel ou éventuel.

Commentaire

Les conflits d'intéréts peuvent découler, sans y étre limités, notamment des intéréts
financiers de I'avocat, ou des professionnels salariés de son cabinet, y compris ceux qu’ils
peuvent avoir dans un cabinet de personnes qui ne sont pas avocats, dans le cadre d’une
affiliation, ainsi que de ses obligations et de sa loyauté envers d'autres clients, y compris
en matiére de communication. Par exemple, I'avocat, ses parents ou associés peuvent
avoir des intéréts financiers dans les affaires du client ou dans l'opération pour laquelle
ses services sont retenus, notamment sous forme de participation dans une coentreprise
exploitée avec le client. La définition de « conflit d’intéréts » n’englobe toutefois pas les
intéréts financiers qui ne compromettent pas les responsabilités que 1’avocat a envers le
client. Par exemple, le fait qu’il détienne un petit nombre d’actions d’une société cotée en
bourse n’entrainera pas obligatoirement de conflit d’intéréts parce que la participation
peut ne pas avoir d’incidence défavorable sur son jugement ou sa loyauté envers le client.

Lorsqu’un avocat agit pour un ami ou un membre de la famille, I’avocat peut étre en

situation de conflit d’intéréts parce que sa relation personnelle peut affecter son devoir

d’avocat de donner des conseils objectifs, désintéressés et professionnels au client.
[Modifié — mai 2001, mars 2004, octobre 2004]

Obligation d’éviter les conflits d’intéréts
(2) L'avocat ne doit pas conseiller ni représenter deux parties opposées.

3) L’avocat refuse d'agir ou de continuer a agir dans une affaire qui comporte ou risque de
comporter un conflit d'intéréts 2 moins d'avoir diment informé ses clients actuels ou éventuels et
d'avoir obtenu leur consentement.

Commentaire

Le client ou ses affaires peuvent étre sérieusement mis en péril si le jugement et la liberté
d'action de l'avocat ne sont pas a I'abri des conflits d’intéréts.
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L’ avocat doit étre aux aguets des conflits d’intéréts non seulement au début du mandat,
mais également tout au long de celui-ci puisque de nouvelles circonstances ou
informations peuvent entrainer ou révéler un conflit d’intéréts.

S'il importe au client que la liberté de jugement et d'action de son avocat reste.enticre et
n'entre pas en conflit avec d'autres intéréts, devoirs ou obligations, dans la pratique, cette
considération n'est pas toujours décisive. Elle peut méme ne constituer qu'un é€lément
parmi d'autres pour accorder ou refuser le consentement visé par la présente regle.
D'autres facteurs peuvent en effet entrer en ligne de compte : la disponibilité d'un autre
avocat aussi expérimenté ou compétent, les frais, les retards et les inconvénients
supplémentaires qu'entrainerait le recours a une deuxiéme personne, et son manque de
connaissance du client ou de ses affaires. Dans certains cas, la double représentation peut
renforcer la cause de chaque client concerné. Il se pourrait, dans ces conditions, que le
client n'ait pas intérét a retenir les services d'une deuxiéme personne. C'est le cas, par
exemple, si le client et une autre partie & une opération commerciale sont des clients
habituels du méme cabinet, mais sont normalement représentés par des membres
différents de ce cabinet.

I1 pourra y avoir conflit d’intéréts si I’avocat joue également un autre réle que celui de
conseiller juridique auprés du client. Ce double réle existe, par exemple, lorsque I’avocat
occupe la charge d’administrateur d’une société ouverte ou fermée que lui-méme ou son
cabinet représente. Les avocats peuvent également jouer un tel double r6le auprés de
sociétés de personnes, de fiducies et d’autres organismes. Ce double rdle peut donner lieu
a un conflit d’intéréts parce qu’il peut nuire a I'indépendance du jugement de I’avocat ou
a ses responsabilités fiduciaires dans I’un ou I’autre des réles, il peut empécher de
distinguer les conseils juridiques des conseils commerciaux ou pratiques, il peut nuire au
secret professionnel et il risque de rendre ’avocat ou son cabinet inhabile a représenter
I’organisme. Avant d’accepter un double réle, I’avocat devra se pencher sur ces facteurs
et en discuter avec le client. Il devra également tenir compte de la régle 6.04 (Les
activités étrangeéres a I’exercice du droit).

Le fait pour un avocat d’avoir une relation personnelle et intime ou sexuelle avec un
client peut entrer en conflit avec son devoir de fournir des conseils objectifs,
désintéressés et professionnels au client. Avant d’accepter un mandat ou d’en poursuivre
un avec une personne avec qui I’avocat a de telles relations, I’avocat devrait considérer
les facteurs suivants :

a) La vulnérabilité du client, tant émotive qu’économique;

b) La possibilité que la relation entre I’avocat et le client crée un rapport de force en
faveur de I’avocat ou, dans certains cas, en faveur du client;

c) La possibilité que la relation personnelle et intime ou sexuelle mette en péril le
droit du client a la confidentialité de tous les renseignements qui concernent ses affaires.
Par exemple, I’existence d’une relation peut embrouiller la question de savoir si certains
renseignements ont été obtenus durant la relation avocat-client;
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d) La possibilité que cette relation exige que I’avocat soit appelé comme témoin dans
la poursuite;
e) La possibilité que cette relation n’affecte les obligations fiduciaires de I’avocat

envers le client, son habilité & exercer un jugement professionnel indépendant ou son
habilité a remplir ses obligations requises a titre d’officier de justice et envers
I’administration de la justice.

Il n’y a aucun conflit d’intéréts si un autre avocat du cabinet n’ayant pas de relation
personnelle et intime ou sexuelle avec le client prend le dossier du client.

Bien que le paragraphe 2.04(3) n’oblige pas I’avocat a conseiller a son client d’obtenir
des conseils juridiques indépendants & propos du conflit d’intéréts, dans certains cas,
particuliérement lorsque le client n’a pas I’expérience nécessaire ou est vulnérable, il
devra recommander une telle mesure pour faire en sorte que le consentement du client

soit éclairé, véritable et donné librement.
[Modifié — mars 2004, octobre 2004]

Action contre des clients

€)) Sauf avec le consentement des personnes concernées, |’avocat qui a représenté un client
dans une affaire ne doit pas agir ultérieurement contre lui ou contre des personnes qui s'étaient
engagées ou associées avec lui :

a) soit dans la méme affaire;
b) soit dans une affaire connexe;

c) soit, sous réserve du paragraphe (5), dans toute nouvelle affaire, s'il a obtenu des
renseignements confidentiels pertinents de 1'autre partie dans le cadre de I'exercice de sa
profession.

Commentaire

Il est parfaitement licite d'agir contre d'anciens clients dans des affaires totalement
nouvelles, sans aucun rapport avec les services rendus antérieurement ni avec les
renseignements confidentiels alors obtenus.

(5)  Sil’avocat a déja représenté un client et a alors obtenu des renseignements confidentiels
pertinents dans une nouvelle affaire, son associé ou un professionnel salarié peut agir dans cette
nouvelle affaire contre 1’ancien client si, selon le cas :

a) ’ancien client consent a ce que 1’associé ou le professionnel salari¢ agisse ainsi;
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b) le cabinet décide que son intervention dans I’affaire sert I’intérét de la justice, en
tenant compte de tous les faits pertinents, notamment de ce qui suit :

(1) la suffisance et ’opportunité des mesures prises pour faire en sorte que les
renseignements confidentiels concernant I’ancien client ne soient pas divulgués a
I’associé ou au professionnel salarié qui s’occupe de I’affaire,

(i)  DI’étendue du préjudice causé a n’importe quelle partie,
(iii))  la bonne foi des parties,
(iv)  ladisponibilité d’un autre avocat capable de s’occuper de I’affaire,

V) I’intérét public.

Commentaire

Selon la définition qui en est donnée a la Regle 1.02, le terme « client » s'entend aussi
d'un client du cabinet dont l'avocat fait partie a titre d'associé ou de professionnel salarié,
qu'il soit ou non appelé a travailler a son dossier. Si un membre d’un cabinet a obtenu
d’un ancien client des renseignements confidentiels pertinents dans une nouvelle affaire,
un autre membre du méme cabinet ne peut agir contre ce dernier dans la nouvelle affaire
que si les exigences du paragraphe (5) sont respectées. En fait, ce paragraphe étend, avec
les adaptations nécessaires, les régles et les lignes directrices relatives aux conflits
découlant d’un changement de cabinet (Regle 2.05) a la situation du cabinet qui agirait
contre un ancien client.

Double mandat

(6) Sous réserve de I’alinéa (8.2), I'avocat ne consent a représenter plusieurs parties, dans une
affaire ou une opération quelconque, qu'apres les avoir prévenues de ce qui suit :

a) il a regu la demande d’agir pour les deux parties ou pour toutes les parties;

b) aucun des renseignements qui lui seront communiqués ne saurait étre tenu pour
confidentiel a I'égard des autres parties qu'il représente;

c) dans le cas ou surgirait un conflit insoluble, il ne pourra continuer a représenter

toutes les parties et devra peut-étre méme se dessaisir complétement de 1'affaire.
[Modifié — février 2007]
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Commentaire

Bien que le présent paragraphe n’oblige pas I’avocat a conseiller a son client d’obtenir
des conseils juridiques indépendants a propos du double mandat avant de I’accepter, dans
certains cas, particulicrement lorsque le client n’a pas I’expérience nécessaire ou est
vulnérable, il devra recommander une telle mesure pour faire en sorte que le
consentement du client soit éclairé, véritable et donné librement.

Un avocat qui regoit des instructions de conjoints ou de partenaires tel que défini dans la
Loi de 1992 sur la prise de décisions au nom d'autrui, L.O. c. 30 pour préparer un
testament ou plus pour eux, selon leur compréhension commune de ce qui doit paraitre
dans chaque testament, devrait traiter la question comme un double mandat et se
conformer au paragraphe (6). De plus, au début du double mandat, I’avocat doit informer
les conjoints ou les partenaires que si par la suite un seul d’entre eux devait communiquer
de nouvelles instructions, par exemple, pour changer ou révoquer un testament :

a) la communication subséquente serait traitée comme une demande de nouveau
mandat et non comme faisant partie du double mandat;

b) conformément a la régle 2.03, I’avocat serait obligé de garder la communication
subséquente en toute confidentialité et de ne pas la divulguer a I’autre conjoint ou
partenaire; mais

c) I’avocat aurait le devoir de décliner le nouveau mandat, a
moins que;
(1) les conjoints ou partenaires aient annulé leur mariage, aient divorcé, aient mis fin

a leur relation conjugale ou leur relation personnelle de fagon permanente, selon le cas;
(i)  Dautre conjoint ou partenaire soit mort;

(i1i)  ’autre conjoint ou partenaire ait été informé de la communication subséquente et
ait accepté que I’avocat agisse en vertu des nouvelles instructions.

Apres avoir informé les conjoints ou partenaires de la maniere décrite ci-haut, 1’avocat
devrait obtenir leur consentement pour agir conformément au paragraphe (8).
[Modifié — février 2005]

(6.1) Lorsqu’un avocat agit a la fois pour I’emprunteur et le préteur dans une opération
hypothécaire ou un prét, I’avocat divulgue a I’emprunteur et au préteur, par écrit, avant ’avance
ou le déblocage des fonds hypothécaires ou du prét, tous les documents importants pour
I’opération et qui lui sont pertinents.
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Commentaire

Ce qui est important est déterminé de fagon objective. L’information importante s’entend
de faits qui seraient pergus de fagon objective comme pertinents pour tout préteur ou
emprunteur raisonnable. Prenons par exemple I’indexation des prix ou la « revente
précipitée », lorsqu’une propriété est retransférée ou revendue le méme jour ou dans un
court laps de temps pour un prix considérablement plus élevé. L’obligation de divulguer
survient méme si le préteur ou I’emprunteur ne demandent pas ces renseignements précis.

[Nouveau — février 2007]

(7) Sous réserve de 1’alinéa (8.2), si I'une des parties est un client avec lequel I’avocat a des
rapports stables et pour lequel il agit fréquemment, il révele ce fait aux autres parties avant de
consentir a représenter plusieurs parties dans une affaire ou une opération quelconque et leur

recommande d’obtenir des conseils juridiques indépendants a propos du double mandat.
[Modifié — février 2007]

Commentaire

L’avocat se garde d'agir pour plusieurs parties s'il est assez manifeste qu'un différend
risque de surgir entre elles ou, qu'a mesure que l'affaire avancera, leurs droits ou leurs
obligations divergeront.

(8) Sous réserve de la disposition (8.2), si I’avocat a conseillé les clients en application des
paragraphes (6) et (7) et que, malgré tout, les parties acceptent qu’il les représente, il obtient leur

consentement.
[Modifié — février 2007]

(8.1) Dans I’alinéa (8.2), « client préteur » s’entend d’un client qui est une banque, une
fiducie, une société d’assurance, une caisse populaire ou une société financiére qui préte de
I’argent dans le cours normal de ses affaires.

(8.2) Siun avocat est retenu par un client et par un client préteur a I’égard de 1’hypothéque ou
du prét du client préteur a ce client, y compris toute garantie de cette hypothéque ou de ce prét, le
consentement du client préteur est réputé exister sur re¢u de 1’avocat des instructions écrites de la
part du client préteur d’agir et I’avocat n’est pas obligé

a) de fournir le conseil décrit au paragraphe (6) au client préteur avant d’accepter
I’emploi,
b) de fournir le conseil décrit au paragraphe (7) si le client préteur est 1’autre client

comme décrit dans ce paragraphe,
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c) d’obtenir le consentement du client préteur comme décrit au paragraphe (8), y
compris la confirmation du consentement du client préteur par écrit, 8 moins que le client
préteur exige que son consentement ne soit que par écrit.

Commentaire

Les alinéas (8.1) et (8.2) visent a simplifier le processus de conseil et de consentement
entre un avocat et un établissement qui est client préteur. Ces clients sont généralement
hautement spécialisés. Leur reconnaissance des conditions d’un double mandat et du
consentement est d’ordinaire confirmée dans les documents de 1’opération (p. ex.,
instructions portant sur le prét hypothécaire) et le consentement est généralement réputé
exister par ces clients lorsqu’on demande a I’avocat d’agir.

L’alinéa (8.2) s’applique a tous les préts dans lesquels un avocat agit a la fois pour le
client préteur et un autre client sans égard aux fins du prét, y compris, sans restriction, les
préts hypothécaires, les préts commerciaux et les préts personnels. Il s’applique
également lorsqu’il y a garantie d’un tel prét.

[Nouveau — février 2007]

®

Sous réserve du paragraphe (10), si un différend surgit entre les parties, ou certaines

d'entre elles, apres qu'elles ont donné leur consentement, 1'avocat fait ce qui suit :

a) il ne doit pas continuer a conseiller les parties sur la question qui les oppose;

b) il renvoie les clients a d’autres avocats, sauf si les conditions suivantes sont
réunies :

(1) la question ne requiert pas de conseils juridiques,

(i1) les clients ont I’expérience nécessaire.

Dans ce cas, les clients peuvent négocier une solution entre eux, sans I’intervention de ’avocat.

Commentaire

La regle n'interdit pas a 1'avocat d'agir comme arbitre et de tenter de régler un différend
entre plusieurs clients, ou anciens clients, qui sont sui juris et désirent recourir & son
arbitrage. Si un différend surgit entre les parties, ou certaines d'entre elles, aprés qu'elles
ont donné leur consentement au double mandat, 1'avocat ne perd pas nécessairement le
droit de les conseiller sur d'autres questions non litigieuses.

(10)  Si un différend surgit entre les parties apres qu’elles ont consenti au double mandat et
convenu que 1’avocat peut continuer a représenter ’une d’elles dans cette éventualité, ce demier
peut agir pour cette partie dans le différend et doit renvoyer 1’autre ou les autres parties a un
autre avocat.
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Affiliation entre des avocats et des entités affiliées

(10.1) L’avocat qui exerce dans le cadre d’une affiliation informe le client de ce qui suit avant
d’accepter tout mandat de lui offrir des services juridiques en méme temps que les services non
juridiques d’une entité affiliée :

a) toute atteinte possible au secret professionnel découlant de la participation de
I’entité affiliée, notamment les situations ou un employ¢ de celle-ci qui n’est pas avocat
fournit des services, y compris des services de soutien, dans les bureaux de I’avocat;

b) son role dans la prestation de services juridiques, de services non juridiques ou
d’une combinaison de services juridiques et non juridiques, selon le cas;

c) tout arrangement financier, économique ou autre conclu avec I’entité affiliée qui
risque d’avoir une incidence sur I’indépendance avec laquelle I’avocat représente le
client, y compris la part éventuelle du chiffre d’affaires, des bénéfices ou des rentrées de
fonds de I’entité affiliée qui lui revient;

d) les ententes conclues avec ’entité affilie, telles que celles concernant le renvoi
réciproque de clients, qui risquent d’avoir une incidence sur I’indépendance avec laquelle
’avocat représente le client.

(10.2) Apres avoir donné les renseignements qu’exige le paragraphe (10.1), I’avocat qui exerce
dans le cadre d’une affiliation obtient le consentement du client avant d’accepter un mandat visé
au méme paragraphe.

(10.3) L’avocat qui exerce dans le cadre d’une affiliation met sur pied un systéme de recherche
des conflits d’intéréts découlant de I’affiliation.

Commentaire :

Les avocats qui exercent dans le cadre d’une affiliation sont tenus de garder la maitrise de
la pratique par le biais de laquelle ils offrent des services juridiques au public. Ils sont
¢galement tenus de traiter les conflits d’intéréts que souléve le mandat que se propose de
leur donner un client comme si leur pratique et celle de ’entité affiliée étaient identiques
a celle ot ils acceptent le mandat de ce client de lui fournir des services juridiques en
méme temps que les services non juridiques de I’entité affiliée. L’affiliation est assujettie
aux mémes régles concernant les conflits d’intéréts que les avocats et les cabinets
d’avocats. Cette obligation peut viser méme les bureaux de I’entité affiliée qui se
trouvent hors de 1’Ontario s’ils sont considérés, sur le plan économique, comme faisant
partie d’une méme entité affilice.

En ce qui a trait a I’alinéa a) du paragraphe (10.1), voir également le paragraphe 3(2) du
Réglement administratif 7.1 (Obligations et responsabilités opérationnelles).
[Modifié — janvier 2008]

[Nouveau — mai 2001]
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Interdiction de représenter I’emprunteur et le préteur

(11)  Sous réserve du paragraphe (12), I’avocat ou deux avocats ou plus qui exercent sous le
régime de la société de personnes ou de 1’association ne doivent pas représenter en méme temps,
notamment en agissant pour eux, le préteur et I’emprunteur dans une opération hypothécaire ou
une opération de prét. : :

(12)  Sous réserve de toute infraction a la présente régle, I’avocat peut représenter en méme
temps, notamment en agissant pour eux, le préteur et I’emprunteur dans une opération
hypothécaire ou une opération de prét si, selon le cas :

a) il exerce dans un endroit €loigné on ne se trouve aucun autre avocat par lequel
I’une ou I’autre des parties pourrait facilement se faire représenter dans I’opération;

b) le préteur vend un bien-fonds a I’emprunteur et le prét hypothécaire représente
une partie du prix de vente;

c) le préteur est une banque, une société de fiducie, une compagnie d’assurance, une
caisse populaire ou une société de crédit qui préte de I’argent dans le cours normal de ses
affaires;

d) la contrepartie du prét hypothécaire ou autre ne dépasse pas 50 000 §;

€) le préteur et I’emprunteur ont un lien de dépendance au sens de la Loi de I'impét

sur le revenu (Canada).
[Modifié — mai 2001]

Cabinet multidisciplinaire

(13) L’avocat qui exerce dans un cabinet multidisciplinaire fait en sorte que les associés et les
professionnels salariés non titulaires de permis du cabinet observent la présente régle dans le
cadre des affaires juridiques du cabinet et dans toute autre entreprise commerciale ou
professionnelle qu’ils menent en dehors de ces affaires juridiques.

[Modifié — juin 2009]
Personnes non représentées

(14) L'avocat qui traite avec une personne non représentée pour le compte de son client fait ce
qui suit :

a) il insiste pour qu'elle obtienne une représentation juridique indépendante;
b) il veille a ce qu'elle ne procede pas en s'imaginant qu'il protége ses intéréts;
c) il lui explique clairement qu’il agit exclusivement dans 1’intérét de son client et

que ses propos risquent donc de ne pas étre impartiaux.
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Services juridiques restreints de courte durée
(15)  Les définitions qui suivent s’appliquent aux paragraphes (16) a (19).

« client pro bono » Client auquel un avocat fournit des services juridiques restreints de courte
durée. (« pro bono client »)

« services juridiques restreints de courte durée » Services juridiques sommaires gratuits qu’un
avocat fournit 4 un client sous les auspices du programme Law Help Ontario de Pro Bono
Law Ontario dans le cadre d’affaires dont sont saisies la Cour supérieure de justice ou la
Cour des petites créances, étant entendu, tant par I’avocat que par le client, que I’avocat
n’assurera pas la représentation juridique permanente dans I’affaire en cause. («short-term
limited legal services»)

(16) L’avocat qui fournit des services juridiques restreints de courte durée peut fournir des
services juridiques aux clients pro bono, sauf dans I’un ou I’autre des cas suivants :

a) il sait que les intéréts du client pro bono en cause sont directement opposés aux
intéréts immédiats d’un autre de ses clients actuels ou de ceux de son cabinet ou de
Pro Bono Law Ontario;

b) il a ou, au cours de la prestation des services juridiques restreints de courte durée,
obtient des renseignements confidentiels pertinents dans 1’affaire sur 1’un de ses
clients, anciens ou actuels, ou de ceux de son cabinet ou de Pro Bono Law Ontario
dont les intéréts sont opposés a ceux du client pro bono en cause.

(17)  L’avocat qui est ’associé de 1’avocat qui fournit des services juridiques restreints de
courte durée a un client pro bono, un professionnel salarié ou un employé de son cabinet ou son
employeur peut agir pour le compte d’autres clients du cabinet dont les intéréts sont opposés a
ceux de ce client dans la mesure ou des mesures suffisantes et opportunes permettent d’empécher
la communication de tout renseignement confidentiel concernant ce dernier a I’avocat qui agit
pour le compte des autres clients.

(18) L’avocat qui ne peut fournir des services juridiques restreints de courte durée a un client
pro bono par I’effet de 1’alinéa (16) a) ou b) cesse de les lui fournir dés qu’il prend effectivement
connaissance des intéréts opposés ou dés qu’il a ou obtient les renseignements confidentiels visés
au paragraphe (16). Il ne doit pas alors chercher a obtenir de décharge de la part du client pro
bono en cas de conflit.

(19) Lors de la prestation de services juridiques restreints de courte durée, 1’avocat :

a) veille, avant méme de commencer a fournir les services, & communiquer
adéquatement au client la nature des services juridiques;
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b) détermine s’il est nécessaire ou souhaitable que le client regoive des services
juridiques additionnels en plus des services juridiques restreints de courte durée et, le
cas ¢chéant, I’encourage a les obtenir.

Commentaire ”

Les programmes de services juridiques restreints de courte durée visent habituellement les cas ou
il est difficile, compte tenu des délais impartis, d’examiner de prés les conflits d’intéréts
possibles, et ce, en dépit des efforts et des méthodes en place de Pro Bono Law Ontario (PBLO)
et des avocats et cabinets qui fournissent les services. L’examen exhaustif des conflits dans les
cas de prestation des services pro bono visés au paragraphe (15) peut étre trés difficile a mener a
bien compte tenu des délais, de I’importance des services et de la logistique de leur prestation. Le
délai nécessaire pour examiner les conflits possibles risque de priver les personnes admissibles a
qui sont offerts ces services juridiques restreints de bénéficier d’une représentation juridique.

Les paragraphes (15) a (19) visent les cas ou la nature restreinte des services juridiques offerts par
I’avocat réduit de fagon marquée le risque que ces services créent des conflits d’intéréts avec
d’autres affaires dont s’occupe son cabinet. Ainsi, I’avocat ne serait inhabile a agir pour le

compte du client qui bénéficie de services juridiques restreints de courte durée que s’il a une
connaissance réelle de I’existence du conflit d’intéréts entre le client pro bono et I'un de ses
clients, anciens ou actuels, et de ceux de son cabinet ou de PBLO. Par exemple, tout conflit
d’intéréts dont ’avocat ignore tout, mais dans lequel il se trouverait de par sa relation — en tant
que membre, associé ou employé — avec le cabinet ne I’empécherait pas de représenter le client
qui a besoin de services juridiques restreints de courte durée.

Le degré de connaissance de I’avocat se fonde sur ses souvenirs raisonnables et sur les
renseignements que le client fournit dans le cours normal de la consultation et dans le cadre de la
demande d’aide juridique qu’il a présentée a PBLO.

L’inhabilité a agir personnellement qui frappe 1’avocat participant au programme de PBLO ne
crée pas de conflit pour les autres avocats participant 4 ce méme programme puisqu’ils ne se
trouvent pas dans ce conflit.

La confidentialité des renseignements obtenus par 1’avocat qui représente un client pro bono, au
sens du paragraphe (15), ne sera pas étendue a ses associés, aux professionnels salariés ou aux
employés titulaires d’un permis de son cabinet, ni & ses associés ou aux professionnels salariés
non titulaires d’un permis, dans le cadre d’une société de personnes multidisciplinaire. Ces
personnes peuvent donc continuer d’agir pour le compte de clients ayant des intéréts opposés a
ceux du client pro bono qui bénéficie ou a bénéficié de services juridiques restreints de courte
durée, et méme agir a I’avenir pour le compte d’autres clients qui ont des intéréts opposés a ceux
de ce client.

Des mesures d’isolement convenables doivent étre prises pour empécher la divulgation de
renseignements confidentiels sur le client aux associés de 1’avocat, aux professionnels salariés ou
aux employés de son cabinet ou a son employeur (dans le cadre de I’exercice du droit). Le
paragraphe (17) étend, avec les adaptations nécessaires, les régles et les lignes directrices visant
les conflits découlant d’un changement de cabinet (régle 2.05) au cas du cabinet qui agit contre
un de ses clients actuels en fournissant des services juridiques restreints de courte durée. Entre
autres mesures que doit prendre 1’avocat qui fournit de tels services, citons :
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* ne pas participer a la représentation d’un autre client dont les intéréts sont incompatibles
avec ceux du client pro bono, ni aux discussions sur cet autre client avec qui que ce soit d’autre
du cabinet;

* repérer les éventuels dossiers pertinents du client pro bono et en réserver physiquement
’acces aux personnes qui travaillent a 1’affaire ou qui doivent y avoir accés pour d’autres raisons
précises et approuvées;

» veiller a ce que le cabinet remette a tous les titulaires de permis, aux associés non
titulaires de permis, aux professionnels salariés et au personnel une politique écrite qui explique
les mesures d’isolement prises.

Le paragraphe (18) interdit a I’avocat d’obtenir une décharge du client en cas de conflit d’intéréts
découlant de la prestation de services juridiques restreints de courte durée.

[Modifié le 22 avril 2010]

2.04.1 AVOCATS AGISSANT POUR LE CESSIONNAIRE ET LE CEDANT DANS LES
CESSIONS DE TITRES

2.04.1 (1)  Sous réserve de I’alinéa (3), un avocat n’agit pas a la fois pour le cessionnaire et
le cédant dans une cession de titre de propriété, ni ne les représente de quelque fagon que ce soit.

(2) L’alinéa (1) n’interdit pas a un cabinet juridique constitué de deux avocats et plus d’agir
pour le cessionnaire et le cédant, ou de les représenter dans une cession de titre de propriété,
pourvu que le cessionnaire et le cédant soient représentés par différents avocats dans le cabinet et
qu’il n’y ait aucune violation de la régle 2.04.

(3)  Pourvu qu’il n’y ait aucune violation de la régle 2.04, un avocat peut agir pour un
cessionnaire et un cédant ou les représenter dans une cession de titre de propriété si,

a) La Loi portant réforme de l’enregistrement immobilier permet a I’avocat de
signer la cession au nom du cessionnaire et du cédant,

b) Le cessionnaire et le cédant sont des « personnes liées » tel que défini dans
Particle 251 de la Loi sur l'impét sur le revenu (Canada),

c) L’avocat exerce le droit dans un endroit éloigné ou il n’y a pas d’autre avocat
dont le cessionnaire ou le cédant pourrait retenir les services sans subir d’inconvénients
déraisonnables pour la cession.

[En vigueur le 31 mars 2008]
2.05 LES CONFLITS DECOULANT D’UN CHANGEMENT DE CABINET

Définitions

2.05 (1)  Les définitions qui suivent s’appliquent a la présente régle.

Code de déontologie 39



Les rapports avec les clients
Regle 2 2.05 Les conflits découlant d’un changement de cabinet

« affaire » Cause ou dossier. Sont exclus le « savoir-faire » général et, dans le cas d'un avocat
fonctionnaire, les conseils en matiére de politiques, @ moins qu'ils ne concernent une cause
particuliére.

« client » S'entend en outre de toute personne envers laquelle I’avocat est tenu au secret, méme

en l'absence d'un rapport avocat-client.
[Modifié — juin 2007]

« renseignements confidentiels » Renseignements obtenus d'un client et qui ne sont pas connus
du public en général.

Commentaire

I1 faut distinguer I’obligation qu’impose la présente régle de l'obligation morale générale
de garder le plus grand secret en ce qui a trait a tous les renseignements concernant les
activités et affaires d'un client et obtenus dans le cadre de rapports professionnels,
obligation qui s'applique sans égard a la nature ou a la source des renseignements, ni au
fait que d'autres personnes peuvent les connaitre.

Application de la regle

2) La présente régle s'applique lorsqu'un avocat passe d'un cabinet (« ancien cabinet ») & un
autre (« nouveau cabinet »), et que la personne qui change de cabinet ou le nouveau cabinet a
connaissance des faits suivants au moment du changement, ou en prend connaissance par la
suite :

a) le nouveau cabinet représente un client et 1'ancien cabinet représente son client
(« ancien client ») dans 1a méme affaire ou dans une affaire connexe;

b) ces clients ont des intéréts opposés dans 'affaire;

c) I’avocat qui change de cabinet posséde effectivement des renseignements
pertinents concernant 1'affaire.

(3)  Les paragraphes (4) a (7) ne s'appliquent pas aux avocats employés par le ministére de la
Justice ou le procureur général du Canada, d'une province ou d'un territoire qui, aprés avoir
changé de service, de ministére ou d'organisme, demeurent employés par le méme ministére de la
Justice ou procureur général.

Commentaire

La présente régle vise la connaissance réelle. La connaissance imputée n'emporte pas
l'inhabilité.
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Avocats et personnel de soutien - La présente regle vise les avocats du Barreau et les
stagiaires qui changent de cabinet. Elle impose en outre aux avocats l'obligation générale
d'exercer une diligence raisonnable dans la surveillance des autres membres du personnel
non juridique afin qu'ils respectent la régle et I'interdiction de divulguer des
renseignements confidentiels obtenus de clients du cabinet et de clients d'un autre cabinet
dans lequel ils ont dé¢ja travaillé.

Fonctionnaires et conseillers juridiques internes - La définition du terme « cabinet »
englobe un ou plusieurs avocats qui exercent leur profession dans un service d'un palier
de gouvernement, une société de la Couronne, un autre organisme public et une personne
morale. Par conséquent, la régle s'applique aux membres qui quittent ou obtiennent un
poste dans un service de I’ Administration ou un poste de conseiller juridique interne,
mais elle ne s'applique pas aux transferts internes qui n'entrainent pas de changement
d'employeur.

Cabinets comptant plusieurs bureaux - La régle considére comme un seul « cabinet » les
entités telles que les différents services juridiques d'un palier de gouvernement, une
personne morale ayant des services juridiques régionaux distincts, un cabinet
interprovincial et un programme d'aide juridique comptant plusieurs bureaux
communautaires. Plus l'autonomie de chaque service ou bureau est grande, plus il est
facile pour le nouveau cabinet, en cas de conflit, d'obtenir le consentement de l'ancien
client, ou d'établir qu'il est dans l'intérét public qu'il continue a représenter son client dans
l'affaire.

[Modifié — juin 2007]

Inhabilité du cabinet

4 Lorsque I’avocat qui change de cabinet possede effectivement sur I'ancien client des
renseignements pertinents et confidentiels dont la divulgation aux membres du nouveau cabinet
pourrait causer un préjudice a I'ancien client, le nouveau cabinet est tenu de cesser de représenter
son client dans cette affaire, sauf dans 1'un ou I’autre des cas suivants :

[Modifié — juin 2007]

a) l'ancien client consent a ce que le nouveau cabinet continue de représenter son
client;
b) le nouveau cabinet décide que son intervention dans ’affaire sert I’intérét de la

justice, en tenant compte de tous les faits pertinents, notamment de ce qui suit :

(1) la suffisance et I’opportunité des mesures prises pour faire en sorte que les
renseignements confidentiels concernant ’ancien client ne soient divulgués a
aucun de ses membres,

(i)  I’étendue du préjudice causé a n’importe quelle partie,

(ii1)  la bonne foi des parties,
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(iv)  la disponibilité d’un autre avocat capable de s’occuper de I’affaire,

) I’intérét public.

Commentaire

Les éléments énumérés a 1’alinéa (4) b) sont énoncés en termes généraux de fagon a ce
que tous les faits pertinents soient pris en compte. Les sous-alinéas (ii) a (iv) ne
demandent aucune explication, mais le sous-alinéa (v) répond aux préoccupations du
gouvernement en ce qui a trait aux questions de sécurité nationale, aux secrets du Cabinet
et aux obligations qui incombent aux procureurs généraux et a leurs mandataires dans
I'administration de la justice.

(5)  Ilest entendu que le paragraphe (4) n’a pas pour effet d’empécher quiconque occupe la
charge de procureur général ou ses conseillers juridiques ou mandataires (y compris les
procureurs de la Couronne, les procureurs de la Couronne adjoints ou les procureurs de la
Couronne adjoints a temps partiel) de s’acquitter des devoirs et des responsabilités
constitutionnels ou prévus par la loi de leur charge.

(6) Lorsque I’avocat qui change de cabinet possede effectivement sur I'ancien client des
renseignements pertinents, mais qui ne sont pas des renseignements confidentiels dont la
divulgation aux membres du nouveau cabinet pourrait causer un préjudice a 'ancien client :

a) d’une part, I’avocat atteste ce fait dans un affidavit ou une déclaration solennelle;
b) d’autre part, le nouveau cabinet fait ce qui suit :
(1) il avise son client et I'ancien client, ou encore le membre qui représente ce

demnier, des circonstances pertinentes et de la ligne de conduite qu'il entend suivre
en vertu de la présente régle;

(i) il remet aux personnes énumérées au sous-alinéa (i) une copie de chaque
déclaration solennelle ou affidavit signé en application de I’alinéa a).
[Modifié — juin 2007]

Inhabilité de I’avocat qui change de cabinet

(7)  L’avocat qui change de cabinet et qui est visé a la clause introductive du paragraphe (4)
ou (6) ne doit, sans le consentement de I'ancien client :

a) ni participer de quelque fagon que ce soit a 1'exécution du mandat confié au
nouveau cabinet par son client dans I'affaire;

b) ni divulguer un renseignement confidentiel concernant I'ancien client.
[Modifié — juin 2007]
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(8) A moins que l'ancien client n'y consente, les membres du nouveau cabinet ne doivent pas
discuter avec I’avocat qui change de cabinet et qui est visé a la clause introductive du paragraphe
(4) ou (6) du mandat confié au nouveau cabinet par son client, ni de celui confié a I'ancien

cabinet par 1'ancien client dans 1'affaire.
[Modifié — juin 2007]

Décision quant a I’observation

) Quiconque a un intérét ou représente une partie dans une affaire visée par la présente
reégle peut demander a un tribunal compétent de trancher toute question relative a cette régle.

Diligence raisonnable

(10) Les avocats doivent exercer une diligence raisonnable pour s’assurer que chaque membre
et employé de leur cabinet, chaque associé ou professionnel salarié non juriste et chacune des

personnes dont ils ont retenu les services :
[Modifié — juin 2007]

a) d’une part, respecte la présente régle;
b) d’autre part, ne divulgue aucun renseignement confidentiel obtenu des personnes
suivantes :

(1) les clients du cabinet,

(i)  les clients d’un autre cabinet dans lequel cette personne a déja travaillé.

Commentaire
QUESTIONS A ENVISAGER

Lorsqu'un cabinet envisage d'embaucher un avocat, un stagiaire (« avocat qui change de
cabinet ») d'un autre cabinet, I’avocat qui change de cabinet et le nouveau cabinet doivent
déterminer, avant le changement, si des conflits d'intéréts en résulteront. Des conflits
peuvent surgir concernant les clients du cabinet que le membre quitterait, ou d'un cabinet
pour lequel il a travaill¢ antérieurement. Le membre qui change de cabinet et le nouveau
cabinet doivent d'abord repérer toutes les causes ayant les trois caractéristiques

suivantes :

a) le nouveau cabinet et I'ancien cabinet représentent leurs clients respectifs dans la ,
méme affaire ou dans une affaire connexe;

b) ces clients ont des intéréts opposés dans l'affaire;

c) I’avocat qui change de cabinet posséde effectivement des renseignements

pertinents concernant cette affaire.
[Modifié — juin 2007]
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Il faut ensuite déterminer si, dans chacune de ces causes, le membre qui change de
cabinet posséde effectivement sur l'ancien client des renseignements pertinents et
confidentiels dont la divulgation aux membres du nouveau cabinet pourrait causer un
préjudice a I'ancien client. Dans ce cas, I'avocat qui change de cabinet est inhabile, a
moins d'obtenir le consentement de l'ancien client, et le nouveau cabinet est aussi inhabile
a moins, soit d'obtenir le consentement de 'ancien client, soit d'établir qu'il est dans

I'intérét public qu'il continue a représenter son client.
[Modifié —juin 2007]

Lorsqu'ils déterminent si I’avocat qui change de cabinet possede des renseignements
confidentiels, le nouveau cabinet et I’avocat qui change de cabinet doivent faire trés
attention a ne pas divulguer, au cours du processus d'entrevue, de renseignements
confidentiels obtenus d'un client.

QUESTIONS A ENVISAGER AVANT L'EMBAUCHE

Une fois le processus d'entrevue terminé, mais avant I'embauche de I’avocat qui change
de cabinet, le nouveau cabinet doit déterminer s’il existe des conflits.

A. Existence d'un conflit

Si le nouveau cabinet conclut que I’avocat qui change de cabinet posséde effectivement
sur un ancien client des renseignements pertinents et confidentiels dont la divulgation a
ses membres pourrait causer un préjudice a l'ancien client, il devra cesser de représenter
son client dans I'affaire s'il embauche I’avocat qui change de cabinet, sauf dans 1'un ou
I’autre des cas suivants :

a) l'ancien client confirme au nouveau cabinet qu'il consent a ce qu'il continue de
représenter son client dans 1'affaire;

b) le nouveau cabinet satisfait aux exigences de I'alinéa (4) b) et les intéréts des
clients des deux cabinets sont la considération primordiale pour établir qu'il est dans
l'intérét de la justice qu'il continue a représenter son client.

Si le nouveau cabinet demande a l'ancien client de consentir a ce qu'il continue de
représenter son client, il devra vraisemblablement lui prouver qu'il a pris des mesures
raisonnables pour s'assurer qu'aucun renseignement confidentiel obtenu de I'ancien client
ne sera divulgué a ses membres. Le consentement de 1'ancien client doit étre obtenu avant
'embauche de I’avocat qui change de cabinet.

Si le nouveau cabinet choisit plutdt de demander que la question de son habilité soit
tranchée en vertu du paragraphe (9), il lui incombe de prouver les éléments énoncés a
l'alinéa (4) b). Ce processus doit également etre complété avant 1'embauche de la

personne qui change de cabinet.
[Modifié — juin 2007]

B. Absence de conflit
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Bien que le paragraphe 2.05(6) ne précise pas que 1’avis doit étre donné par écrit, il serait
plus prudent que le nouveau cabinet confirme ces questions par écrit. L'avis écrit prévient
tout litige quant a l'existence méme de 1'avis, sa remise en temps opportun et son contenu.

Le nouveau cabinet pourrait, par exemple, demander a 1'ancien client de consentir a ce
que I’avocat qui change de cabinet représente le client du nouveau cabinet dans l'affaire,
parce qu'il ne pourrait agir sans ce consentement.

Si l'ancien client refuse de donner son consentement, il serait plus prudent que le nouveau
cabinet prenne des mesures raisonnables pour s'assurer qu'aucun renseignement
confidentiel obtenu de I'ancien client ne sera divulgué a ses membres. Le nouveau cabinet
renforce ainsi sa position dans I'éventualité ot il serait établi par la suite que I’avocat qui
a changé de cabinet possédait effectivement des renseignements confidentiels dont la
divulgation a ses membres pouvait causer un préjudice a I'ancien client.

L’avocat qui change de cabinet et qui ne posséde pas de tels renseignements confidentiels
en avise l'ancien client en signant un affidavit ou une déclaration solennelle dont il lui
remet une copie. L'ancien client qui conteste I'absence de renseignements confidentiels
peut demander que cette question soit tranchée en vertu du paragraphe (9).

C: Incertitude quant a 'existence d'un conflit

I1 peut arriver que le nouveau cabinet ne soit pas certain si I’avocat qui change de cabinet
possede effectivement sur 'ancien client des renseignements confidentiels dont la
divulgation a ses membres pourrait causer un préjudice a l'ancien client. Dans ce cas, il
serait plus prudent que le nouveau cabinet demande conseil au Barreau avant
d’embaucher 1’avocat qui change de cabinet.

MESURES RAISONNABLES DE PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS
CONFIDENTIELS

Comme il en a déja été fait mention, il existe deux situations dans lesquelles le nouveau
cabinet doit envisager la prise de mesures raisonnables pour s'assurer que les
renseignements confidentiels obtenus d'un ancien client ne seront pas divulgués a ses
membres :

a) I’avocat qui change de cabinet possede effectivement sur I'ancien client des
renseignements confidentiels dont la divulgation aux membres du nouveau cabinet

pourrait causer un préjudice a I'ancien client;
[Modifié — juin 2007]

b) le nouveau cabinet n'est pas certain si I’avocat qui change de cabinet posséde
effectivement de tels renseignements confidentiels, mais tient & renforcer sa position dans
I'éventualité ou il serait établi par la suite que I’avocat qui a changé de cabinet possédait
effectivement de tels renseignements confidentiels.
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Il est impossible de prévoir un ensemble de « mesures raisonnables » qui conviendrait ou
suffirait dans tous les cas. Le nouveau cabinet qui entend prendre des mesures
raisonnables doit plutdt exercer son jugement professionnel pour déterminer quelles
actions doivent étre entreprises « pour s'assurer qu'aucun renseignement confidentiel
obtenu de I'ancien client ne sera divulgué a ses membres ».

Dans le cas des cabinets qui comptent plusieurs bureaux, le degré d'autonomie de chaque
bureau constituera un facteur important d'appréciation des « mesures raisonnables ». Par
exemple, les différents services juridiques d'un palier de gouvernement, une personne
morale ayant des services juridiques régionaux distincts, un cabinet interprovincial ou un
programme d'aide juridique pourraient soutenir qu'en raison de leur structure
institutionnelle, de leurs rapports hiérarchiques, de leurs fonctions, de la nature du travail
et de facteurs géographiques, des « mesures » relativement moins importantes sont
nécessaires pour empécher la divulgation des secrets d'un client. La preuve que, en raison
des facteurs susmentionnés, entre autres, les avocats d’unités, de bureaux ou de services
distincts « ne collaborent pas » avec les avocats d’autres unités, bureaux ou services
jouera un grand role dans le choix des mesures qui seront jugées « raisonnables ».

Les lignes directrices énoncées a la fin du présent commentaire, adaptées du rapport du
groupe de travail de I'Association du Barreau canadien intitulé « L'inhabilité en matiére
de conflits d'intéréts : La cause Martin c. Gray et les dispositifs d'isolement » (février
1993), constituent en quelque sorte une liste de contrdle des facteurs pertinents. Il suffira
peut-étre d'adopter une partie des lignes directrices dans certains cas, alors que dans
d'autres, il ne suffira peut-étre méme pas de les adopter toutes.

Lorsque 1'avocat qui change de cabinet et qui se joint au service juridique d'un palier de
gouvernement ou d'une personne morale possede effectivement sur un ancien client des
renseignements confidentiels dont la divulgation aux membres du « nouveau cabinet »
pourrait causer un préjudice a l'ancien client, les intéréts de la nouvelle cliente (soit Sa
Majesté ou la personne morale) doivent continuer d'étre représentés. Normalement, la
solution consiste soit a établir des mesures d'isolement satisfaisantes soit, au besoin, a
confier l'affaire a un avocat d’un autre service, d’un autre bureau ou d’une autre unité de
services juridiques. Comme chaque cas est un cas d'espece, 1'alinéa (4) b) doit étre
appliqué avec souplesse, plus particuliérement en ce qui a trait au sous-alinéa (v). La
prise en charge de 1’affaire par un avocat de I’extérieur n’est requise que si ’application
du paragraphe (4) a pour effet de rendre inhabiles tous les membres du cabinet.

LIGNES DIRECTRICES

1. L’avocat isolé ne doit participer d'aucune fagon au mandat confié au nouveau

cabinet par son client.
[Modifié — juin 2007]

2. L’avocat isolé ne doit discuter de 'affaire en cours ni d'aucun renseignement
concernant la représentation de l'ancien client (les deux peuvent étre identiques) avec qui
que ce soit au sein du nouveau cabinet.
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3. Les membres du nouveau cabinet ne doivent pas discuter de l'affaire en cours ni
du mandat antérieur avec ’avocat isolé.

4, L'affaire du client actuel ne doit étre discutée qu'avec le petit groupe qui y
travaille.
5. Les dossiers du client actuel, y compris les dossiers informatiques, doivent étre

séparés physiquement du systéme général de classement du nouveau cabinet, clairement
identifiés et accessibles uniquement aux avocats et au personnel de soutien du nouveau
cabinet qui travaillent a 'affaire et qui doivent y avoir accés pour d'autres raisons précises
et approuvées.

6. Les membres du nouveau cabinet ne doivent pas montrer a I'avocat isolé de
document concernant le mandat en cours.

7. Les mesures d’isolement prises par le nouveau cabinet doivent étre décrites dans
une politique écrite qui est expliquée a tous les avocats ainsi qu'au personnel de soutien
du cabinet, et accompagnée d'une mise en garde portant que toute dérogation a la
politique entrainera des sanctions pouvant aller jusqu'au renvoi.

8. Les membres du cabinet concernés doivent fournir un engagement attestant du
fait qu'ils se sont conformés et qu'ils continueront de se conformer a tous les éléments du
dispositif d'isolement.

9. L'ancien client, ou I'avocat qui le représente dans cette affaire, doit étre informé :

a) d’une part, du fait que 1'avocat isolé est désormais membre du nouveau cabinet,
qui représente le client actuel;

b) d’autre part, des mesures adoptées par le nouveau cabinet pour s'assurer qu'aucun
renseignement confidentiel ne sera divulgué.

10.  Le bureau ou le poste de travail de l'avocat isolé et ceux des membres de son
personnel de soutien doivent étre situés loin des bureaux ou postes de travail des
personnes travaillant a 1'affaire.

11.  L'avocat isolé doit utiliser les services de professionnels salariés et de membres
du personnel de soutien autres que ceux qui travaillent a 1'affaire du client actuel.

12.  Les cabinets comptant plusieurs bureaux doivent envisager de confier I’affaire a

un avocat qui travaille dans un bureau différent.
[Modifié — juin 2007]
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2.06 LES RAPPORTS COMMERCIAUX AVEC LES CLIENTS
Définitions

2.06 (1)  Les définitions qui suivent s’appliquent a la présente régle.
« hypothéque consortiale » Hypothéque détenue par plusieurs investisseurs.

« personnes liées » Personnes liées au sens de la Loi de l'impét sur le revenu (Canada); le
singulier a un sens correspondant.

Placement du client dans une affaire dans laquelle I'avocat a des intéréts financiers

(2)  Sous réserve du paragraphe (2.1), si le client a I’intention de mener une opération avec
son avocat, ou avec une personne morale ou autre entité dans laquelle ce dernier a des intéréts
financiers et qui n’est pas une société ou autre entité dont les valeurs sont cotées en bourse,
I’avocat fait ce qui suit avant de consentir a agir pour le client :

a) il lui révéle et lui explique la nature du conflit ou, s'il s'agit seulement d'un conflit
éventuel, les circonstances dans lesquelles il risquerait d'apparaitre;

b) il lui recommande d’obtenir une représentation juridique indépendante et exige
qu’il obtienne des conseils juridiques indépendants;

c) il obtient le consentement écrit du client si celui-ci lui demande quand méme de le

représenter.
[Modifié — mai 2001]

(2.1)  Sila rémunération des services juridiques fournis se fait par le transfert d’actions, d’une
participation ou de tout autre intérét dans un bien ou une entreprise autre qu’un intérét non
important dans une entreprise cotée en bourse, I’avocat doit recommander mais n’est pas tenu
d’exiger que le client obtienne des conseils juridiques indépendants avant d’accepter le mandat.
[Nouveau — mai 2001; Modifié mars 2004]

Commentaire

L'avocat qui ne veut pas communiquer ces renseignements ou ne peut le faire sans trahir
le secret professionnel refuse ses services.

L’avocat ne doit pas accepter sans réserve la décision du client de lui demander d’agir
pour lui. L'avocat ne doit pas oublier que s'il accepte, il devra servir le client avant tout.
S'il doute le moindrement de pouvoir donner priorité aux intéréts du client, il doit refuser
ses services.

Dans toute procédure disciplinaire fondée sur la présente régle, c'est en général a l'avocat
qu'il incombe de prouver qu'il était de bonne foi, qu'il a diment informé son client et qu'il
a obtenu son consentement.
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Si le placement constitue en fait un emprunt fait aupres du client, il peut étre régi par le
paragraphe 2.06(4) ou (6).

Attestation de conseils juridiques indépendants

(3)  Avant qu'une somme ne soit avancée sur le placement projeté, I'avocat qui donne les
conseils juridiques indépendants au client fait ce qui suit :

a) il lui remet une attestation écrite portant que ce dernier a regu des conseils
juridiques indépendants;
b) il lui fait signer une copie de I’attestation et envoie la copie signée a I’avocat avec

lequel il a I’intention de faire affaire.
Emprunts aux clients

(4 L'avocat ne doit pas emprunter d'argent a ses clients, sauf dans 1’un ou I’autre des cas
suivants :

a) le client est un établissement de crédit ou financier, un assureur ou une société de
fiducie ou une personne morale semblable dont les activités consistent notamment a
préter de l'argent au public;

b) dans le cas d'un emprunt a une personne liée au sens de la Loi de l'impét sur le
revenu (Canada), I'avocat peut prouver que les intéréts du client ont été parfaitement
protégés en raison de la nature méme de l'affaire et des conseils juridiques indépendants
ou de la représentation juridique indépendante qu’il a obtenus.

Commentaire

L'avocat entretient avec ses clients un rapport de confiance et aucun conflit ne saurait étre
permis entre ses intéréts personnels et son devoir envers ses clients.

Ce n'est qu'en tenant compte de toutes les circonstances qu'on peut établir si la personne
qui consent, pour son propre compte, un prét a l'avocat, ou qui place une somme d'argent
dans des valeurs mobiliéres dans lesquelles ce dernier a des intéréts financiers, a la
qualité de client pour l'application de la présente régle. Si les circonstances sont telles que
la personne agissant comme préteur ou investisseur serait fondée a croire que I'avocat
peut la conseiller sur le prét ou le placement, 1'avocat est tenu aux mémes obligations
fiduciaires que s'il traitait avec un client.
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(5) Dans les opérations non visées au paragraphe (4), au cours desquelles un emprunt a été
contracté aupres d'un client par le conjoint de I'avocat ou par une personne morale, un
consortium ou une société de personnes dans lesquels 'avocat, son conjoint, ou les deux
ensemble, ont directement ou indirectement des intéréts importants, 1'avocat doit étre en mesure
de prouver que les intéréts du client ont été parfaitement protégés en raison de Ia nature méme de
l'affaire et de la représentation juridique indépendante qu’il a obtenue.

Participation de ’avocat a des opérations hypothécaires ou de prét

(6)  L'avocat exergant le droit en cabinet privé en Ontario ne doit pas, directement, ni
indirectement par l'intermédiaire d'une personne morale, d'un consortium, d'une société de
personnes, d'une fiducie ou d'une autre entité dans laquelle lui ou une personne liée a des intéréts
financiers, a I’exclusion d’une participation de moins de cinq pour cent (5 %) dans n’importe
quelle catégorie de valeurs d’une personne morale ou autre entité qui offre des valeurs au public :

a) soit détenir en fiducie une hypothéque consortiale pour des clients investisseurs, a
moins que chaque client ne regoive les documents suivants :

6) une lettre qui rend compte de 'opération de fagon compléte,

(ii))  une déclaration de fiducie signée par la personne au nom de laquelle
I'hypotheque ou tout acte de garantie est enregistre,

(iii)  une copie du double de I'hypothéque ou de I’acte de garantie enregistré;

b) soit négocier ou recommander la participation d'un client ou d’une autre personne
a titre d'investisseur dans I'hypothéque consortiale dans laquelle 'avocat a investi, a
moins de pouvoir démontrer que le client ou |’autre personne a regu des conseils
juridiques indépendants avant de faire le placement;

c) soit vendre des hypothéques ou des préts a des clients ou a d'autres personnes, ni
en négocier pour leur compte, sauf si 'avocat agit suivant I'habileté, la compétence et
l'intégrité qu'on attend habituellement de lui dans ses relations avec ses clients.

Commentaire
OPERATIONS HYPOTHECAIRES OU DE PRET ACCEPTABLES

L’avocat peut se livrer aux opérations hypothécaires ou de prét suivantes dans le cadre de
I’exercice du droit :

a) investir dans des hypothéques pour son compte ou pour celui d'une personne liée
ou pour les deux a la fois;
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b) conclure des hypothéques ou des préts a titre d'exécuteur testamentaire,
d'administrateur successoral, de curateur, de fiduciaire d'une fiducie testamentaire ou
entre vifs établie a des fins autres que des placements hypothécaires ou des préts, ou
conformément a une procuration conférée a des fins qui ne se limitent pas aux placements
hypothécaires ou aux préts; :

c) percevoir, pour le compte de son client, des versements hypothécaires ou des
remboursements de prét payables a son nom conformément a une directive écrite donnée
par le client au débiteur hypothécaire pourvu que ces versements soient déposés dans le
compte en fiducie de l'avocat.

L’avocat peut présenter un emprunteur (qu'il s'agisse ou non d'un client) a un préteur
(qu'il s'agisse ou non d'un client) et agir par la suite pour le compte de I'une de ces parties
ou des deux; I'avocat peut agir pour le compte des deux parties si le paragraphe 2.04(12)
s’applique.

Divulgation

(7 L'avocat qui vend des hypotheques a ses clients ou a d'autres personnes, ou qui en
négocie pour leur compte, divulgue par écrit a chaque personne le rang de I'hypothéque, ainsi
que les autres renseignements concernant l'opération dont il a connaissance et qui intéressent
l'investisseur visé.

Interdiction de la publicité

(8) L'avocat ne doit pas promouvoir, notamment par de la publicité, le placement individuel
ou conjoint de fonds par ses clients, ou par d'autres personnes ayant de 1'argent a préter, dans une
hypotheéque dans laquelle I'une des personnes suivantes a des intéréts financiers : 1'avocat, une
personne liée, ou une personne morale, un consortium, une société de personnes, une fiducie ou
une autre entité dans laquelle 1'avocat ou une personne liée a des intéréts financiers, a I’exclusion
d’une participation de moins de cinq pour cent (5 %) dans n’importe quelle catégorie de valeurs
d’une personne morale ou autre entité qui offre des valeurs au public.

Cautionnement de 1'avocat

9) Sous réserve du paragraphe (10), I'avocat ne doit pas se porter caution, notamment en la
garantissant personnellement, une dette a laquelle son client est partie soit comme emprunteur,
soit comme préteur.

(10) L'avocat peut se porter garant personnellement dans 1’une ou I’autre des circonstances
suivantes :

a) le préteur est un établissement de crédit ou financier, un assureur ou une société
de fiducie ou une personne morale semblable dont les activités consistent notamment a
préter de I'argent au public et fournit, directement ou indirectement, des fonds a I'avocat,
a son conjoint, a son pere, a sa mere ou a son enfant;
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b) I’opération se fait au profit d'un organisme de bienfaisance ou sans but lucratif
dont il est membre ou qu'il appuie, lorsque cet organisme I'invite a se porter caution, seul
ou avec d'autres;

c) I’avocat s’est engagé dans une entreprise commerciale avec un client et le préteur
exige une garantie personnelle de tous les participants a I’entreprise selon un usage
couramment pratiqué, et :

i) d’une part, I’avocat a respecté la Régle 2.04 (conflits d’intéréts) et la
présente regle (rapports commerciaux avec les clients),

(i)  d’autre part, le préteur et les participants a I’entreprise qui sont ou qui
étaient des clients de I’avocat ont obtenu une représentation juridique
indépendante.

[Modifié — juin 2007]
2.07 LA CONSERVATION DES BIENS DES CLIENTS

Conservation des biens des clients

2.07 (1) L'avocat apporte aux biens de ses clients le soin qu'un propriétaire avisé et
prudent prendrait de biens semblables et observe les lois et réglements pertinents concernant la
conservation des biens que les clients confient aux avocats.

Commentaire

Les obligations concernant la conservation des fonds et des autres biens des clients et la
reddition de comptes sont exposées dans les réglements administratifs pris en application
de la Loi sur le Barreau.

Les obligations énoncées dans la présente régle ont un lien étroit avec celles qui
concernent le secret professionnel. L'avocat conserve les documents et les autres biens de
ses clients a I'abri des regards et hors de la portée des personnes qui ne doivent pas y
avoir acces et, sous réserve d'un éventuel privilege (droit de rétention), il les restitue sans
retard sur demande ou a la fin de son mandat.

Accusé de réception de biens

(2)  L'avocat qui regoit des fonds ou d'autres biens d'un client I'en avise aussitdt, @ moins
d'avoir 'assurance que cette personne est déja au courant.

Identification des biens des clients

(3)  L'avocat étiquette et identifie clairement les biens de ses clients et les conserve
soigneusement a 1'écart des siens.
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(4) L'avocat tient les registres nécessaires pour pouvoir identifier les biens qui lui sont
confiés par ses clients.

Reddition des comptes et restitution

®) L’avocat rend compte sans retard des biens qui lui sont confiés par ses clients et les leur
restitue lorsqu'ils lui en font la demande.

(6)  L’avocat qui n’est pas sir de la personne a qui les biens doivent étre rendus s'adresse au
tribunal compétent et suit ses directives.

Commentaire

L'avocat ne doit pas tarder a faire valoir, au nom de ses clients, les privileges relatifs a
leurs biens saisis ou menacés de saisie par une autorité indépendante. Il doit donc bien
connaitre la nature des privileges de ses clients et les dispositions 1égislatives pertinentes
comme celles de la Loi de l'impét sur le revenu (Canada).

2.08 LES HONORAIRES ET LES DEBOURS
Honoraires et débours raisonnables

208 (1) L’avocat ne doit pas demander ni accepter des honoraires et des débours qui ne
sont ni justes ni raisonnables et qui n’ont pas été divulgués en temps utile.

2 L'avocat ne peut percevoir d'intéréts sur les comptes en souffrance qu'aux conditions
fixées par la loi, notamment par la Loi sur les procureurs.

Commentaire
Le calcul d'honoraires justes et raisonnables tient compte des facteurs suivants :
a) le temps et les efforts consacrés a 1'affaire;

b) la difficulté et I'importance de I'affaire;

c) la prestation de services inhabituels ou exigeant une compétence particulicre;
d) les montants en cause ou la valeur de 'objet du litige;

e) les résultats obtenus;

f) les honoraires prévus par la loi ou les réglements;

2) les circonstances particuliéres, comme la perte d'autres affaires, les retards de

reglement, I'incertitude de la rémunération et 1'urgence.
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Le rapport de confiance qui existe entre 1'avocat et son client exige la divulgation
compleéte de tous les éléments de leurs rapports financiers et interdit a 'avocat d'accepter
le moindre honoraire occulte. L'avocat ne peut, a I'insu de son client et sans son
consentement, recevoir pour ses services une rétribution quelconque (honoraires,
gratifications, frais, commissions, intéréts, escomptes, primes de représentation ou de
promotion, etc.) des mains d'un tiers. De méme, lorsque ses honoraires ne lui sont pas
payés par le client mais, notamment, par un bureau d'aide juridique, un emprunteur ou un
représentant successoral, toute rétribution supplémentaire doit étre approuvée par ces
personnes.

Les manquements a la présente régle et les malentendus concernant les honoraires et les
questions d'argent jettent le discrédit sur la profession juridique et sur I'administration de
la justice en général. L'avocat s'efforce d'éviter toute controverse a ce sujet et explique
comment il a établi ses honoraires (surtout si son client a peu d’expérience ou est mal
informé a ce sujet). L’avocat informe son client de son droit de demander la liquidation
de son compte conformément & la Loi sur les procureurs.

Autant que faire se peut, I’avocat donne a son client une estimation juste de ses
honoraires et de ses débours, en soulignant les motifs d’incertitude, de sorte que ce
dernier puisse prendre une décision éclairée. Cela est d’autant plus important dans le cas
des honoraires, frais et débours que le client ne peut raisonnablement prévoir. Pour
prévenir tout malentendu ou tout différend, I’avocat expliquera immédiatement au client
toute situation inhabituelle ou imprévisible qui aura une incidence importante sur ses
honoraires ou ses débours.

11 est dans les grandes traditions de la profession juridique de réduire les honoraires, voire
d'y renoncer, lorsqu'une personne est en difficulté ou dans le besoin, ou lorsqu'un client,
réel ou éventuel, serait autrement privé de services ou de représentation juridiques. Tout
avocat devrait fournir des services juridiques d’intérét public et soutenir les organismes
qui sont au service de personnes défavorisées.

Honoraires conditionnels et contrats relatifs aux honoraires conditionnels

3) Sous réserve du paragraphe (1), sauf dans des affaires criminelles ou quasi criminelles ou
en matiére de droit de la famille, I'avocat peut conclure une entente écrite, conforme a la Loi sur
les procureurs et aux reglements pris en application de la loi qui prévoit que tout ou partie des
honoraires de 'avocat dépendra d'un réglement heureux ou de la conclusion de l'affaire pour
laquelle les services de 1'avocat ont été retenus.

. [Modifié — novembre 2002, octobre 2004]
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Commentaire

Dans I'évaluation du pourcentage approprié ou de tout autre taux du calcul des honoraires
conditionnels, I'avocat et le client devront examiner un certain nombre de facteurs, y
compris les chances de succés, la nature et la complexité de la réclamation, le cott et les
risques reliés a celle-ci, le montant des dommages-intéréts prévus et la personne a qui
seront adjugés les dépens. L'avocat et le client peuvent consentir a ce qu’en plus des
honoraires payables en vertu du contrat, tout montant provenant des dépens adjugés ou
des dépens obtenus par suite d’un réglement soit payé a 1'avocat, dont le contrat pris en
application de la Loi sur les procureurs doit recevoir une approbation judiciaire. Dans ces
circonstances, aprés avoir examiné tous les facteurs pertinents, un pourcentage inférieur
des dommages-intéréts qui seraient autrement acceptés comme honoraires conditionnels
sera généralement considéré comme étant approprié. Il s'agit en toutes circonstances de
déterminer si les honoraires sont justes et raisonnables.

[Nouveau — octobre 2002, modifié octobre 2004]

Etats de compte

4 L'avocat indique clairement et séparément, sur les états de compte remis a ses clients, les
montants imputés aux honoraires et aux débours.

Double mandat

(5 L'avocat qui agit pour plusieurs parties répartit équitablement les honoraires et débours
entre elles, sauf convention contraire.

Partage des honoraires et honoraires de renvoi

(6) Avec le consentement du client, des titulaires de permis qui ne sont pas membres du
méme cabinet peuvent se partager les honoraires d’une affaire a la condition que ce partage se
fasse proportionnellement au travail et aux responsabilités de chacun.

(7)  Sil’avocat renvoie une affaire a un autre titulaire de permis parce que ce dernier a
I’expérience et les capacités nécessaires pour s’en occuper et que le renvoi ne découle pas d’un
conflit d’intéréts, ’avocat qui fait le renvoi peut accepter des honoraires de renvoi, et I’autre
titulaire de permis peut en verser, si les conditions suivantes sont réunies :

a) les honoraires sont raisonnables et ne font pas augmenter les honoraires totaux
demandés au client;

b) le client est informé du renvoi et y consent.
(8) L'avocat ne doit :

a) ni partager, directement ou indirectement, ses honoraires avec quiconque n’est pas
titulaire de permis;
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b) ni remettre, a quiconque n’est pas titulaire de permis, de récompense, notamment
financiere, pour lui avoir renvoyé des clients ou des dossiers de clients.
[Modifié — avril 2008]

Commentaire

La regle n'interdit pas les arrangements concernant la vente d'un cabinet lorsque la
contrepartie payable comprend un pourcentage du chiffre d'affaires du cabinet vendu.
[Nouveau — mai 2001]

Exception visant les cabinets multidisciplinaires et les cabinets interprovinciaux et
internationaux

©)

Le paragraphe (8) ne s'applique pas a ce qui suit :

a) les cabinets multidisciplinaires regroupant des associés qui sont avocats et
d'autres qui ne sont pas titulaires de permis si le contrat de société prévoit le partage des
honoraires, des rentrées de fonds ou des bénéfices entre les membres du cabinet;

b) le partage des honoraires, des rentrées de fonds ou des bénéfices entre des avocats
qui observent par ailleurs la présente régle et qui sont :

(1) soit membres d'un cabinet interprovincial,

(i1) soit membres d'une société de personnes composée d'avocats ontariens et

d'avocats qui ne sont pas canadiens.
[Modifié — juin 2009]

Commentaire

11 ne faut pas confondre les affiliations, d'une part, et les cabinets multidisciplinaires créés
conformément aux reéglements administratifs adoptés en application de la Loi sur le
Barreau, les cabinets d'avocats interprovinciaux ou les sociétés de personnes constituées
par des avocats ontariens et étrangers d'autre part. Les affiliations sont assujetties au
paragraphe 2.08(8). En particulier, les entités affiliées n'ont pas le droit de participer au
chiffre d'affaires, aux rentrées de fonds ou aux bénéfices des avocats, que ce soit
directement ou indirectement par le biais d'imputations intercabinets excessives telles
que, par exemple, la facturation de frais intercabinets a un prix supérieur a leur juste

valeur marchande.
[Nouveau — mai 2001]
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Préléevement de fonds

(10)  L’avocat ne doit pas prélever ses honoraires sur les fonds de son client, & quelque titre
qu'il les détienne, notamment en fiducie, sauf dans les cas prévus aux réglements administratifs
pris en application de la Loi sur le Barreau.

2.09 LE RETRAIT DE L’AVOCAT
Retrait de ’avocat

2.09 (1) L'avocat ne peut se retirer d'une affaire que pour des motifs valables et apres en
avoir convenablement avisé son client eu égard aux circonstances.

Commentaire

Si le client peut mettre fin a son gré a ses rapports avec son avocat, celui-ci ne jouit pas

€ ' -3 i S un i 1 2 € mieux
de la méme liberté. L'avocat qui a accepté une affaire doit 1a mener a terme le mie
possible, 2 moins qu'il n'ait des raisons légitimes de mettre fin a son mandat.

Il n'existe pas de reégle stricte pour déterminer le caractére raisonnable d'un préavis de
retrait. Les dispositions législatives ou les régles de pratique en vigueur s'appliquent. A
défaut, I'avocat se fonde sur le principe essentiel 'obligeant a protéger au mieux les
intéréts de son client et a ne pas 1'abandonner a une étape critique ni @ un moment ou son
retrait le placerait dans une position désavantageuse ou périlleuse.

Retrait facultatif

2) Sous réserve des régles de procédure criminelle et des directives du tribunal, I’avocat
peut se retirer d’une affaire lorsque lui et le client perdent fondamentalement confiance I'un dans
l'autre.

Commentaire

L'avocat trompé par son client a des motifs 1égitimes de se retirer de 1'affaire. De méme,
le client qui n'accepte ni ne suit les conseils de son avocat sur un point important fait
preuve d'un manque de confiance. L'avocat ne doit pas cependant menacer de se retirer de
l'affaire pour forcer son client a se prononcer a la hite sur une question difficile.

Non-paiement d’honoraires

3) Sous réserve des régles de procédure criminelle et des directives du tribunal, si, a la suite
d'un préavis raisonnable, le client refuse de lui verser une provision pour débours ou honoraires,
l'avocat peut se retirer, a condition toutefois que le client ne subisse pas de ce fait un préjudice
grave.
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Retrait d’instances criminelles

(4) L'avocat qui a consenti a représenter un client peut se retirer d'une affaire criminelle en
raison du non-paiement des honoraires ou pour tout autre motif suffisant si l'intervalle entre son
retrait et l'instruction de 1'affaire est suffisant pour permettre au client de changer d'avocat et a

cette nouvelle personne de bien se préparer pour le procés, pourvu qu’il fasse ce qui suit :
[Modifié — juin 2007]

a) il avise le client, de préférence par écrit, qu'il se retire de I'affaire en raison du
non-paiement des honoraires ou pour I’autre motif suffisant;

b) il lui rend compte de toute provision versée pour ses honoraires et débours;
c) il avise par écrit 'avocat de la poursuite qu'il n'agit plus pour le client;
d) il avise par écrit le greffe du tribunal compétent qu'il n'agit plus dans I'affaire, si

son nom figure aux dossiers du tribunal comme avocat de la défense.

Commentaire

L'avocat qui s'est retiré en raison d'un conflit avec son client ne doit en aucun cas en
préciser la cause dans 1'avis adressé au tribunal ou a I'avocat de la poursuite, ni faire
mention d'une question visée par le secret professionnel. L'avis précise simplement que
l'avocat n'agit plus pour le client et se retire.

®) L'avocat qui a consenti a représenter un client ne peut se retirer d'une affaire criminelle en
raison du non-paiement des honoraires lorsque la date prévue du proces n'est pas assez éloignée
pour permettre a son client de changer de titulaire de permis et a cette nouvelle personne de bien
se préparer pour le proces et que le report de la date du proces nuirait aux intéréts du client.

(6) Si le retrait de 'avocat d'une affaire criminelle est justifié pour des raisons autres que le
non-paiement des honoraires et que I'intervalle entre 1'avis donné au client de son intention de se
retirer et la date d'instruction de I'affaire est insuffisant pour permettre au client de changer de
titulaire de permis et a cette nouvelle personne de bien se préparer pour le procés, 1'avocat initial
doit, a moins d’instructions contraires de la part du client, tenter de faire reporter la date du

procés et ne peut se retirer de I'affaire qu'avec la permission du tribunal qui instruira celle-ci.
[Modifié — juin 2007]

Commentaire

L'avocat qui s'estime tenu de demander au tribunal 1'autorisation de se retirer, en raison
des circonstances, en avise sans délai I'avocat de la poursuite et le tribunal afin d'éviter ou
de limiter les inconvénients que sa demande pourrait occasionner au tribunal et aux
témoins.
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Retrait obligatoire

@) Sous réserve des regles de procédure criminelle et des directives du tribunal, I’avocat se
retire si, selon le cas :

a) le client met fin a son mandat;

b) le client lui demande de commettre un acte incompatible avec ses obligations
envers le tribunal et, apreés explication, persiste dans ses instructions;

c) le client se conduit de fagon déshonorante en cours d'instance ou agit dans
l'unique but de harceler ou de Iéser une autre personne;

d) il est manifeste qu'en continuant a représenter son client, l'avocat enfreindra le
présent code;

d.1) il est tenu de le faire selon les paragraphes 2.02 (5.1) ou (5.2) (malhonnéteté ou
fraude du client qui est un organisme);

e) I'avocat n'a pas la compétence voulue pour s'occuper de l'affaire.
[Modifié — mars 2004]

Commentaire

La dissolution du cabinet met généralement un terme aux rapports du client avec un ou
plusieurs des avocats en cause. Dans ce cas, la plupart des clients préferent retenir les
services de l'avocat qu'ils considéraient comme responsable de leur dossier avant la
dissolution du cabinet. Cependant, c'est le client qui a le dernier mot et les avocats dont
les services ne seraient plus retenus doivent se conformer aux principes énoncés ci-dessus
et, en particulier, tenter de réduire au minimum les frais encourus par le client et éviter de
lui nuire.

Devoirs liés au retrait

(8)  L’avocat qui se retire d’une affaire tente de réduire au minimum les frais encourus par le
client et d’éviter de lui nuire; il fait tout ce qu’il est raisonnable de faire pour faciliter le transfert
ordonné de I’affaire au praticien juridique ou a la praticienne juridique qui lui succede.

(9)  L'avocat qui est dessaisi de 1'affaire par le client, ou qui s'en retire fait ce qui suit :

a) sous réserve de son privilége, il remet au client tous les documents et biens
auxquels ce dernier peut prétendre, ou en dispose selon ce qu’il lui ordonne;

b) il donne au client tous les renseignements nécessaires sur l'affaire;
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c) il rend compte de tous les fonds du client qu’il détient ou qu’il a administrés, et il
rembourse notamment toute rémunération a laquelle il n'a pas droit pour ses services;

d) il produit sans délai le compte de ses honoraires et débours impayés;

e) il collabore avec le praticien juridique qui lui succede de fagon a réduire au
minimum les frais encourus par le client et a éviter de lui nuire.

[Modifié — juin 2009]

Commentaire

L'obligation de rendre au client ses documents et ses biens s'applique sous réserve du
privilége de I'avocat. Dans le cas ou plusieurs parties réclameraient les documents ou les
biens, 'avocat prend toutes les mesures requises pour les amener a une entente.

L'avocat qui représente plusieurs parties dans une affaire et qui cesse d'agir pour une ou
plusieurs d'entre elles collabore avec le ou les praticiens juridiques qui lui succédent dans
la mesure permise par le Code et cherche a éviter toute rivalité, réelle ou apparente.

Lorsque l'avocat est dessaisi d'une affaire ou s'en retire et que des honoraires et débours
demeurent impayés, il est tenu de considérer les effets de 1'exercice de son privilége sur la
situation de son client. En régle générale, il s'abstient d'exercer son privilége si celui-ci
risque de compromettre gravement la position de son client dans une affaire en cours.

[Modifié — juin 2009]

Devoirs du titulaire de permis qui prend la succession de I'affaire

(10)

mandat, que le titulaire de permis initial y consent, s'est bien retiré de I'affaire ou en a été dessaisi

Le titulaire de permis qui prend la succession d'une affaire s'assure, avant d'accepter le

par le client.

[Modifié — juin 2007]

Commentaire

Il convient également que le titulaire de permis qui prend la succession incite fortement le
client a régler ou a garantir les honoraires de son collegue, ou a prendre des mesures
raisonnables en ce sens, surtout si cette personne s'est retirée de 'affaire pour un motif
valable ou en a été dessaisie pour des motifs futiles. Néanmoins, l'existence d'un compte
en souffrance ne doit pas empécher le titulaire de permis qui prend la succession d'agir
pour le client si le proces ou l'audience est en cours, ou sur le point de s'ouvrir, ou encore

si son refus d'agir risque de nuire au client.
[Modifié — juin 2007]
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3.01 L’accessibilité des services juridiques Regle 3

Regle 3 L’exercice de la profession

3.01 L’ACCESSIBILITE DES SERVICES JURIDIQUES

Accessibilité des services juridiques

3.01 (1) Les avocats veillent a ce que les services juridiques soient accessibles au public, d'une
maniére convenable et efficace.

Commentaire

Un avocat ou une avocate peut en outre favoriser l'acces aux services juridiques en
participant au Régime d'aide juridique, aux services aidant a trouver des membres de la
profession et aux programmes d'information, de formation ou de consultation juridiques a
l'intention du public.

Droit de refuser ses services — Un avocat peut refuser ses services (2 moins d'étre désigné
d'office), mais il prend cette décision prudemment s'il risque ainsi d'empécher une
personne d'étre conseillée ou représentée. D'une fagon générale, il ne refuse pas ses
services au seul motif que la personne qui le sollicite ou que la cause qu'elle défend est
impopulaire ou de notoriété publique, que des intéréts puissants ou des accusations
d'inconduite ou de méfait sont en cause, ni encore qu'il s'est fait une opinion sur la
culpabilité de I'accusé ou de 1'accusée. L'avocat qui refuse ses services a un client ou a
une cliente I'aide a trouver une ou un titulaire de permis compétent qui puisse s'en
occuper.

Lorsqu’il aide le client a se trouver un autre avocat ou un autre titulaire de permis,
l'avocat le fait de bonne grace et gratuitement, sauf si le paragraphe 2.08 (7) permet le
versement d’honoraires de renvoi.

Restrictions
(2) Lorsqu’il offre ses services juridiques, ’avocat évite tout moyen qui entre dans 1’une ou
|’autre des catégories suivantes :

a) ils sont faux ou trompeurs;

b) ils reviennent a de la coercition, de la contrainte ou du harcélement;

c) ils exploitent une personne qui est vulnérable ou qui n’a pas encore eu le temps de

se remettre d’une expérience traumatisante;

d) ils visent a convaincre une personne qui a retenu les services d’un autre avocat
dans une affaire donnée de changer d’avocat pour cette affaire, sauf si le changement est
amorcé par la personne ou |’autre avocat;
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e) ils jettent par ailleurs le discrédit sur la profession ou sur I’administration de la
justice.

Commentaire

La personne vulnérable ou qui n’a pas eu le temps de se remettre d’une expérience
traumatisante peut fort bien avoir besoin de 1’aide professionnelle de I’avocat. La
présente regle ne vise pas a empécher ce dernier de lui offrir son aide, mais bien a
interdire a I’avocat d’avoir recours a des moyens inacceptables ou abusifs qui jettent le
discrédit sur la profession ou sur I’administration de la justice.

3.02

MARKETING

Marketing des services juridiques

3.02 (1) Dans la présente regle, « marketing » comprend la publicité et d’autres
communications de méme type sous diverses formes ainsi que le nom des cabinets (y compris la
raison sociale commerciale), I’en-téte, les cartes professionnelles et les logos.

2

Un avocat peut faire le marketing de ses services juridiques si la publicité
a) est manifestement vraie, précise et vérifiable,

b) n’est ni trompeuse ni déroutante, et qu’elle ne risque pas de tromper ou de
dérouter

c) est conforme a I’intérét public et & une norme élevée de professionnalisme.

a)

Commentaire

Exemples de marketing qui peut contrevenir a cette regle :

d’anciennes causes, @ moins que cette annonce soit accompagnée d’une déclaration
indiquant que ces résultats ne sont pas nécessairement révélateurs de résultats futurs et
que la somme recouvrée et tout autre résultat de litiges varieront selon la cause;

annoncer un montant d’argent recouvré pour un client ou son succes dans

b) se vanter d’offrir des services de qualité supérieure aux autres avocats;
c) élever les attentes de fagon injustifiable;
d) suggérer que I’avocat a un tempérament combatif;
€) se montrer méprisant envers des personnes, groupes, organisations ou
établissements;
f) tirer profit d’une personne vulnérable ou d’un groupe vulnérable;
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g

se servir de témoignages ou de promotions qui font appel aux émotions.

Publicité des honoraires

3)

3.03

L’avocat peut annoncer ses honoraires pour des services juridiques aux conditions
suivantes

a) I’annonce des honoraires indique exactement les services compris pour chaque
prix indiqué,

b) I’annonce des honoraires indique si d’autres montants, tels que les débours et les
taxes, sont facturés en sus,

c) L’avocat s’en tient aux frais annoncés.

LA PUBLICITE DE LA NATURE DES ACTIVITES PROFESSIONNELLES

Spécialiste agréé

3.03

(1)  L’avocat peut annoncer qu’il est spécialiste dans un domaine particulier

seulement s’il a été agréé comme spécialiste dans ce domaine par le Barreau.

Commentaire

La publicité de I’avocat peut étre congue pour que les renseignements qui y sont donnés
aident la clientéle potentielle a choisir un avocat qui posseéde les compétences et les
connaissances appropriées pour une cause en particulier.

Le paragraphe 20(1) du Réglement administratif n° 15 du Barreau sur les spécialistes
agréés prévoit que les avocats qui ne sont pas des spécialistes agréés ne doivent pas
utiliser de titre qui laisserait raisonnablement entendre qu’ils le sont.

Dans le cas ol un cabinet offre des services dans plus d’un ressort, dont certains certifient
ou reconnaissent les spécialisations, une annonce publicitaire par ce cabinet qui désigne
un de ses membres comme spécialiste, dans un médium circulant en méme temps dans
d’autres ressorts et dans le ressort accordant 1’agrément, n’enfreint pas cette regle si
’autorité de certification ou I’organisation est nommée.

L’avocat peut annoncer des domaines de pratique, y compris les domaines qu’il préfére

ou ceux auxquels sa pratique est limitée. Une annonce peut aussi contenir une description
de I’excellence ou de I’expérience d’un avocat ou d’un cabinet dans un domaine de droit.
Dans tous les cas, les représentations doivent étre précises (autrement dit, manifestement
vraies) et ne doivent pas étre trompeuses.

Code de déontologie

63



L’exercice de la profession
Régle 3 3.04 Les cabinets interprovinciaux

3.04 LES CABINETS INTERPROVINCIAUX
Cabinets interprovinciaux

3.04 (1) Lesavocats peuvent conclure des ententes avec des collegues d'autres ressorts
canadiens en vue de constituer un cabinet interprovincial pourvu qu'ils satisfassent aux exigences
de la présente regle.

Exigences

2) Les avocats qui sont membres de cabinets interprovinciaux et qui sont habiles a exercer
en Ontario satisfont a toutes les exigences du Barreau du Haut-Canada.

(3)  Les avocats qui sont membres de cabinets interprovinciaux et qui sont habiles a exercer
en Ontario veillent a ce que les livres, registres et comptes relatifs a leurs clients ontariens soient
mis 2 la disposition des vérificateurs du Barreau ou de leurs mandataires désignés, sur demande,
en Ontario.

4) Les avocats qui sont membres de cabinets interprovinciaux et qui sont habiles a exercer
en Ontario ne doivent pas permettre aux associés, aux professionnels salariés et aux employés de
leur cabinet qui ne sont pas habiles a exercer en Ontario de se faire passer pour tels ou de se

présenter comme tels.
[Modifié - novembre 2008]
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Régle 4 Les rapports avec I’administration de la
justice

4.01 LA REPRESENTATION EN JUSTICE

Représentation en justice

401 (1) L'avocate ou l'avocat représente son client ou sa cliente avec fermeté et dignité,
dans le respect des lois en vigueur, tout en maintenant a 1'égard du tribunal une attitude franche,
droite, courtoise et respectueuse.

Commentaire

L'avocat a le devoir de soulever résolument tous les points, de faire valoir tous les
arguments et de poser toutes les questions, si déplaisantes soient-elles, qu'il estime
favorables a la cause de son client. Il doit aussi chercher a utiliser tous les recours et
moyens de défense autorisés par la loi qui sont a l'avantage de son client. Il s'acquitte de
cette obligation par des moyens droits et honorables, sans illégalité, d'une maniere
compatible avec ses obligations de franchise, de droiture, de courtoisie et de respect a
1'égard du tribunal et de fagon a promouvoir le droit des parties a une audition équitable
qui permette que justice soit faite. Le maintien de la dignité, de I’étiquette et de la
courtoisie dans la salle d’audience n’est pas qu’une simple formalité puisque la protection
des droits passe par le maintien de 1’ordre.

La présente régle a une portée générale : elle vaut non seulement devant les tribunaux
judiciaires, mais aussi devant les commissions, tribunaux administratifs, arbitres,
médiateurs et autres organismes de réglement de différends, quelles que soient leurs
fonctions ou la nature plus ou moins formelle de leurs procédures.

Role dans les procédures contradictoires - Dans les procédures contradictoires, le role de
I'avocat 1'oblige forcément a prendre parti ouvertement. En conséquence, il n'est pas tenu
(sauf dispositions exceptionnelles de la loi ou du présent code et du devoir de I’avocat de
la poursuite, traité ci-dessous) d'aider son adversaire ni de faire valoir des points
défavorables a son client.

Dans les procédures contradictoires qui auront vraisemblablement un effet sur la sant¢, le
bien-étre ou la sécurité d’un enfant, ’avocat conseille au client de tenir compte des
intéréts de ce dernier, si cela peut se faire sans nuire aux intéréts légitimes du client.

L’avocat se retient d’exprimer son opinion personnelle sur le bien-fondé de la cause du
client qu’il représente.
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Lorsque les intéréts adverses ne sont pas représentes, par exemple dans les causes ex
parte ou non contestées, ou si la présentation de la preuve et I'argumentation propres au
systéme contradictoire ne peuvent avoir lieu intégralement, I’avocat présente la cause de
son client de fagon aussi précise, franche et compléte que possible de fagon a ne pas
induire le tribunal en erreur.

Devoir de l'avocat de la défense - L'avocat de la défense cherche dans toute la mesure du
possible a empécher la condamnation de son client, si ce n'est par un tribunal compétent
et sur la foi de preuves légales établissant suffisamment la culpabilité de I'accusée ou de
l'accusé relativement aux accusations qui pesent contre lui. En conséquence, et quelle que
soit son opinion personnelle sur la crédibilité des témoignages ou le fond méme de
l'affaire, 1'avocat de la défense peut, sans déroger, se servir de toute preuve et de tout
moyen de défense, notamment de pure forme, pourvu qu'ils ne soient pas manifestement
faux ou frauduleux.

L'accusé doit étre averti que les aveux qu'il fait & son avocat peuvent imposer des limites
a la conduite de sa défense. Ainsi, s'il est clair, a la suite de tels aveux, que les éléments
matériels et psychologiques constitutifs de l'infraction sont présents, I'avocat convaincu
de la sincérité et de la nature volontaire des aveux peut contester la compétence du
tribunal, le libellé de I'acte d'accusation ou encore la recevabilité ou la suffisance de la
preuve; il ne peut, cependant, suggérer qu'une autre personne a commis l'infraction ni
produire une preuve qu'il sait étre mensongere, vu les aveux de son client. L'avocat ne
peut davantage batir une défense incompatible avec les aveux de son client, par exemple
en présentant une preuve d'alibi visant 8 démontrer que 1'accusé ne peut pas avoir commis
ou n'a effectivement pas commis l'acte qu'on lui reproche. Les aveux du client a son
avocat empéchent également celui-ci d'attaquer librement la preuve de la poursuite.
Certes, I'avocat est en droit de vérifier les dépositions de chaque témoin de I'accusation et
de prétendre que la preuve n'est pas suffisante pour établir la culpabilité de I'accusé, mais
il ne doit pas aller plus loin.

L'avocat ne doit jamais renoncer aux droits de son client, par exemple, a son droit
d'invoquer la prescription, a moins que le client n'y ait consenti en connaissance de cause.

En matiére civile, il est souhaitable que l'avocat dissuade son client, et évite lui-méme, de
soulever des objections frivoles ou vexatoires, de chercher a profiter de simples
distractions ou oublis sans incidence sur le fond de 'affaire ou de recourir a des tactiques
purement dilatoires ou destinées simplement a harceler la partie adverse. De tels procédés
ne font en effet que jeter le discrédit sur 'administration de la justice et la profession
juridique.

Dans une instance civile, I'avocat ne doit pas induire le tribunal en erreur relativement a
la position de son client dans la procédure contradictoire. Ainsi, s'il représente une partie
a l'instance qui a, avant ou pendant le proces, conclu une entente ou pris part a une
entente par laquelle une ou plusieurs parties garantissent a la partie demanderesse qu'elle
obtiendra réparation quelle que soit I'issue du proces, il informe aussitot le tribunal et les
parties a l'instance de I'existence et des détails de l'entente.
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2)

L’avocat qui représente un client ne doit pas faire ce qui suit :

a) recourir abusivement au tribunal en introduisant et en poursuivant des instances
qui, bien qu'autorisées par la loi, ne sont manifestement motivées que par la malveillance
de son client, dans I'unique dessein de nuire a l'autre partie;

b) laisser délibérément son client agir de fagon malhonnéte ou déshonorante ou
l'aider a le faire;

c) comparaitre devant des officiers de justice avec qui l'avocat, les professionnels
salariés de son cabinet ou son client ont, sur le plan professionnel ou personnel, des liens
de nature a donner lieu, méme en apparence, a des pressions, des influences ou des
tentations qui risqueraient de mettre en cause I'impartialité des officiers de justice;

d) tenter ou laisser qui que ce soit tenter d'influencer, directement ou indirectement,
l'attitude ou la décision du tribunal ou de I'un de ses officiers, autrement qu'en plaidant
ouvertement la cause de son client;

e) chercher délibérément a tromper le tribunal ou a influencer le cours de la justice
en présentant de faux témoignages, en déformant les faits ou le droit, en se servant
d'affidavits faux ou trompeurs, en commettant des réticences ou, de fagon générale, en
prétant son concours a une conduite frauduleuse, criminelle ou illégale;

f) déformer délibérément le contenu d'un document, les déclarations des témoins, la
teneur d'une plaidoirie, les dispositions d'une loi ou d'une source juridique équivalente;

g) faire délibérément une affirmation qui ne peut raisonnablement étre établie par la
preuve ou dont la recevabilité doit d'abord étre établie;

h) s'abstenir délibérément de signaler au tribunal I'existence d'une source pertinente
dont la partie adverse n'aurait pas fait mention;

i) dissuader des témoins importants de déposer ou leur conseiller de s'absenter;

j) laisser délibérément des témoins se présenter de maniére fausse ou trompeuse ou
sous l'identité d'une autre personne;

k) malmener, intimider ou harceler des témoins sans nécessité;

1) tenter, dans le cadre de la représentation d’une plaignante ou d’un plaignant réel
ou éventuel, de tirer un avantage de ce dernier en menagant de porter une accusation
criminelle ou en offrant de chercher a faire retirer une telle accusation;

m) incommoder des témoins sans nécessité.
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Commentaire

L’avocat qui représente un accusé réel ou éventuel peut communiquer avec le plaignant
réel ou éventuel, par exemple, pour obtenir des faits, pour négocier une restitution ou les
excuses de ’accusé, ou pour défendre ou transiger les demandes civiles qui opposent
’accusé et le plaignant. Toutefois, il doit veiller a ne pas tirer un avantage injuste ou
inconvenant de la situation si le plaignant réel ou éventuel est vulnérable. Si le plaignant
n’est pas représenté, I’avocat doit respecter les régles visant de telles personnes et
expliquer clairement qu’il agit exclusivement dans I’intérét de I’accusé réel ou éventuel et
que donc ses propos peuvent ne pas étre impartiaux. Il est prudent de ne communiquer
avec un plaignant réel ou éventuel non représenté qu’en présence d’un témoin.

Devoir de 1'avocat de la poursuite

(3)  L’avocat de la poursuite agit au nom du public et de ’administration de la justice avec
fermeté et dignité, dans le respect des lois en vigueur, tout en maintenant a 1'égard du tribunal
une attitude franche, droite, courtoise et respectueuse.

Commentaire

L'avocat de la poursuite ne recherche pas avant tout une condamnation, mais veille a ce
que justice soit faite au moyen d'un procés impartial sur le fond. L'avocat de la poursuite
occupe des fonctions publiques assorties de larges pouvoirs discrétionnaires et agit avec
€quité et sans parti pris. Il ne doit rien faire qui tende a empécher l'accusé d'étre
représenté ou de communiquer avec un avocat. L'avocat de la poursuite révele en temps
utile a I'accusé et a son avocat (ou au tribunal en cas de non-représentation), dans la
mesure exigée par la loi et les usages de la pratique, les faits et les témoins pertinents et
connus, qu'ils soient favorables ou non a l'accusé.

Obligations lors des enquétes préalables

4) Lorsque les regles du tribunal exigent que les parties produisent des documents ou
participent a un interrogatoire préalable, ’avocat qui représente un client fait ce qui suit :

a) il lui explique :

6) d’une part, la nécessité de faire une divulgation compléte de tous les
documents concernant le litige;

(i)  d’autre part, son obligation de répondre, du mieux qu’il le peut en fonction
de ses connaissances, des renseignements a sa disposition et de ce qu’il croit, a
toute question convenable concernant toute question en litige ou placée dans le
champ de I’interrogatoire par les régles de pratique ou celles du tribunal;
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b) il ’aide a s’acquitter de ses obligations en matiére de divulgation compléte;
c) il ne doit pas faire des demandes frivoles de documents, ni poser des questions

frivoles a I’interrogatoire préalable.
Divulgation des erreurs et des omissions

5) L'avocat qui découvre qu'il a, sans le vouloir, commis un acte ou une omission qui, efit-il
agi en connaissance de cause, aurait constitué un manquement a la présente régle, est tenu, sous
réserve de la Regle 2.03 (secret professionnel), d'en avertir le tribunal et de prendre toutes les
mesures voulues, eu égard aux circonstances, pour rectifier I'erreur ou I'omission.

Commentaire

L'avocat a qui son client demande d'accomplir un acte qui contrevient a la présente regle
lui oppose un refus et prend les mesures voulues pour empécher la réalisation de cet acte.
S'il n'y parvient pas, il se retire ou demande 1'autorisation de le faire, sous réserve de la
Régle 2.09 (retrait).

Courtoisie

(6)  L'avocat fait preuve de courtoisie, de civilité et de bonne foi envers le tribunal et toutes
les personnes avec qui il entre en contact en cours d’instance.

Commentaire

L'outrage au tribunal se distingue de la violation de cette obligation professionnelle :
l'avocat qui adopte continuellement un comportement grossier, provocateur ou
perturbateur peut faire I'objet de sanctions disciplinaires, bien qu'il ne puisse par ailleurs
étre puni pour outrage au tribunal.

Engagements

(7) L'avocat qui prend un engagement envers le tribunal ou envers un autre praticien
juridique en cours d'instance respecte cet engagement strictement et scrupuleusement.
[Modifié — juin 2009]

Commentaire

Sauf réserves expresses, 1’avocat est personnellement responsable de 1’exécution de
I’engagement.
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Entente sur un plaidoyer de culpabilité

(8) Avant ou apres qu’une accusation soit portée, I’avocat d’un accusé réel ou éventuel peut
légitimement discuter d'un réglement possible avec la poursuite, sauf si le client lui donne des
instructions contraires.

(9)  L’avocat qui représente un accuse réel ou éventuel peut conclure avec le procureur une
entente sur un plaidoyer de culpabilité lorsque, apres enquéte :

a) il a expliqué a son client les probabilités relatives d'un acquittement et d’une
déclaration de culpabilité;

b) il a averti son client de toutes les conséquences éventuelles d'un plaidoyer de
culpabilité et, en particulier, du pouvoir en matiére de sentence et du pouvoir
discrétionnaire du tribunal, y compris le fait que 1’entente ne le lie pas;

c) le client est disposé a admettre les €léments matériels et psychologiques de
l'infraction,;

d) le client lui demande volontairement de conclure une entente sur un plaidoyer de
culpabilité.

Commentaire

Il ne faut pas néanmoins que l'intérét public soit sacrifié¢ & des moyens apparemment
commodes de régler des affaires douteuses

4.02 LE TEMOIGNAGE DE L’AVOCAT
Présentation d’un affidavit

402 (1) Sous réserve des dispositions contraires de la loi ou du pouvoir discrétionnaire du
tribunal devant lequel il se présente, I'avocat qui représente une partie ne doit pas présenter son
propre affidavit au tribunal.

Témoignage

(2)  Sous réserve des dispositions contraires de la loi ou du pouvoir discrétionnaire du
tribunal devant lequel il se présente, l'avocat qui représente une partie ne doit pas témoigner
devant le tribunal, sauf dans les cas prévus par les régles du tribunal ou par ses regles de
procédure ou sur des questions de pure forme ou non controversées.
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Commentaire

L’avocat ne doit pas non plus exprimer son opinion personnelle ni faire valoir un point
qui demeure a prouver, peut faire I'objet d'un contre-interrogatoire ou étre contesté.
L'avocat ne doit pas se conduire en témoin non assermenté ni mettre sa propre crédibilité
en jeu. D'un autre c6té, si son témoignage est absolument nécessaire, il doit témoigner et
confier la conduite du proces a un ou a une de ses collegues. Rien ne I'empéche par
ailleurs de procéder au contre-interrogatoire d'un de ses collégues. Cependant, l'avocat
qui témoigne ne saurait s'attendre a bénéficier d'un traitement de faveur du fait de sa
profession.

Appels

(3)  L’avocat qui témoigne dans une instance ne doit représenter aucune des parties de ’appel
interjeté de la décision rendue dans I’instance.

4.03 LESENTREVUES AVEC LES TEMOINS
Entrevue avec les témoins

4,03  Sous réserve des regles sur les communications avec une partie représentée
conformément aux alinéas 6.03(7), (8) et (9), I'avocat peut se renseigner aupres des témoins
éventuels, qu'ils aient été assignés ou non a comparaitre, mais il doit leur révéler sa position et
éviter avec soin de les suborner, de les empécher de témoigner ou de les inciter a ne pas
témoigner.

[Modifié — novembre 2007]

4.04 LES COMMUNICATIONS AVEC LES TEMOINS
Communication avec les témoins

4.04 Sous réserve des directives du tribunal, I'avocat qui communique avec des témoins
observe les lignes directrices suivantes :

a) au cours de I'interrogatoire principal, I'avocat qui mene l'interrogatoire peut
discuter avec le témoin de toute question non encore traitée dans l'interrogatoire;

b) au cours de l'interrogatoire principal mené par l'autre praticien juridique, celui qui
ne procede pas a l'interrogatoire principal peut discuter de la preuve avec le témoin qui
n'est pas bien disposé a I'égard de sa cause;

c) entre 1'achévement de l'interrogatoire principal et le début du contre-interrogatoire
du témoin qu'il assigne, 1'avocat ne doit pas discuter du témoignage principal ni des
questions présentées ou mentionnées au cours de l'interrogatoire principal;
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d) au cours du contre-interrogatoire mené par le praticien juridique de la partie
adverse, I'avocat ne doit avoir aucune conversation avec le témoin qu’il assigne en ce qui
concerne son témoignage ou une question relative a I'instance;

e) entre 1'achévement du contre-interrogatoire et le début du réinterrogatoire, I'avocat
qui procede au réinterrogatoire du témoin ne doit pas discuter de la preuve qui sera
examinée au cours du réinterrogatoire;

f) au cours du contre-interrogatoire d'un témoin qui n'est pas bien disposé a I'égard
de sa cause, 1'avocat qui meéne le contre-interrogatoire peut discuter avec lui de son
témoignage;

2) au cours du contre-interrogatoire d'un témoin bien disposé a I'égard de sa cause,
l'avocat qui méne le contre-interrogatoire doit limiter toute conversation avec lui de la
méme fagon que ses communications avec le témoin qu'il assigne au cours de son
interrogatoire principal;

h) au cours du réinterrogatoire d'un témoin assigné par le praticien juridique de la
partie adverse, 1'avocat ne doit avoir avec lui aucune communication relative au
témoignage qu'il doit rendre au cours du réinterrogatoire, si le témoin est bien disposé¢ a
'égard de sa cause. Il peut toutefois discuter de la preuve avec un témoin qui a des

intéréts opposés.
[Modifié — juin 2009]

Commentaire

Lorsque se pose la question de savoir si un comportement viole la présente régle, il sera
souvent indiqué d'obtenir le consentement du praticien juridique de la partie adverse et la
permission du tribunal avant d'entamer des conversations susceptibles d'étre jugées
irréguliéres.

La régle s’applique, avec les adaptations nécessaires, aux interrogatoires hors de la

présence du tribunal.
[Modifié — juin 2009]

4.05 LES RAPPORTS AVEC LES JURES
Communication avant le procés

4.05 (1)  L’avocat qui représente un client ne doit pas, avant le procés, communiquer avec
quiconque figure, a sa connaissance, au tableau des jurés du proces, ni le faire faire par qui que
ce soit.
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Commentaire

L’avocat peut faire enquéte sur un juré éventuel a la recherche de motifs de récusation, a
condition qu’il ne communique pas directement ni indirectement avec le juré ou avec un
membre de sa famille. L’avocat ne doit cependant pas mener d’enquéte vexatoire.ou
importune sur un membre du tableau des jurés ou sur un juré, ni en faire mener une par
quiconque, notamment en le soutenant financiérement.

Divulgation de renseignements

(2) A moins qu’ils soient déja au courant d’un tel fait, ’avocat qui représente un client révéle
au ou a la juge et a I’avocat de la partie adverse tout renseignement en sa possession sur le fait
qu’un juré réel ou éventuel :

a) soit a ou peut avoir un intérét direct ou indirect dans I’issue de la cause;

b) soit est connu du juge qui préside 1’audience, d’un avocat en présence ou d’une
des parties au litige, ou est lié de quelque fagon que ce soit a I’'un d’eux;

c) soit est connu d’une personne qui a comparu comme témoin ou qui risque de
I’étre, ou est lié de quelque fagon que ce soit a une telle personne.

(3)  L’avocat doit sans délai révéler au tribunal tout renseignement en sa possession sur la
conduite irréguliére d’un membre du tableau des jurés ou d’un juré a I’endroit d’un autre
membre du tableau des jurés, d’un autre juré ou des membres de la famille d’un juré.

Communication pendant le proces

4) Sous réserve de la loi, [’avocat qui représente un client ne doit pas, pendant le proces,
communiquer avec les jurés, ni le faire faire par qui que ce soit.

(5) L’avocat qui n’a rien a voir avec la cause dont est saisi un tribunal ne doit pas
communiquer avec les jurés a propos de cette cause, ni le faire faire par qui que ce soit.

Commentaire

Les restrictions imposées aux communications avec les jurés réels ou éventuels
s’appliquent également aux communications avec les membres de leur famille ou aux
enquétes menées sur ces personnes.
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4.06 L’AVOCAT ET L’ADMINISTRATION DE LA JUSTICE
Obligation d’inciter au respect de ’administration de la justice

406 (1) L'avocat s'efforce d'améliorer I'administration de la justice et encourage le public
a la respecter.

Commentaire

L'obligation inscrite dans la régle ne se limite pas aux activités professionnelles de
l'avocat; c'est une responsabilité d'ordre général, attachée a sa position dans la
communauté. Ses responsabilités sont plus grandes que celles du simple citoyen. 1l veille
a ne pas affaiblir ni détruire la confiance du public envers les institutions ou autorités
juridiques en tenant des propos irresponsables. Dans sa vie publique, I'avocat se montre
particulierement prudent a cet égard, car, de par sa profession, on aura tendance a
accorder du poids et de la crédibilité a ses déclarations publiques. Mais, pour la méme
raison, il ne doit pas hésiter & dénoncer une injustice.

L'avocat admis a exercer la profession souscrit, par le fait méme, au principe essentiel
d'une justice égale pour tous a l'intérieur d'un systéme accessible, ordonné et impartial.
Mais pour que les institutions judiciaires fonctionnent bien, il faut qu'elles commandent
le respect du public. L'évolution des sociétés humaines et I'imperfection des institutions
sociales exigent des efforts constants pour améliorer 'administration de la justice et
entretenir ainsi le respect que le public lui doit.

Critique des tribunaux — Tous les citoyens et toutes les citoyennes, y compris les
membres de la profession juridique, peuvent légitimement examiner et critiquer les
décisions des tribunaux. Mais la loi ou les usages interdisent souvent aux juges et aux
membres des tribunaux de se défendre eux-mémes et ce fait impose des responsabilités
particulieres a la profession. En premier lieu, les avocats doivent éviter toute critique
mesquine, excessive ou dont ils ne sont pas de bonne foi convaincus : il ne faut jamais
oublier qu'aux yeux du public, leurs connaissances professionnelles conférent une
importance particuliére a leurs jugements ou critiques. En deuxieme lieu, si leurs
critiques portent sur des instances auxquelles ils ont participé, elles risquent de paraitre
entachées d'esprit partisan. En troisiéme lieu, lorsque les tribunaux sont la cible de
critiques injustes, les avocats qui participent a 1'administration de la justice sont les mieux
placés pour se porter a leur défense et doivent effectivement le faire, d'abord parce que
les membres des tribunaux ne peuvent pas se défendre eux-mémes, puis parce qu'ils
permettent ainsi au public de mieux comprendre et, par voie de conséquence, de respecter
davantage le systeme judiciaire.

La formation de 1'avocat, sa position privilégiée et son expérience lui permettent
d'observer le fonctionnement des lois, des institutions juridiques, ainsi que des pouvoirs
publics et d'en découvrir les forces et les faiblesses. Il doit donc €tre le premier
instigateur de 1'amélioration du systéme juridique. Ses critiques et ses propositions
doivent néanmoins étre faites de bonne foi et conformes au bon sens.
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Recherche de modifications d’ordre législatif ou administratif

(2) L'avocat qui réclame des modifications d'ordre 1égislatif ou administratif précise s'il agit
dans son propre intérét, dans 1'intérét d'un client ou dans l'intérét public.

Commentaire

L’avocat peut réclamer des changements au nom d'un client, méme s'il n'est pas
convaincu de leur bien-fondé, mais s'il prétend agir dans I'intérét public, il ne préconise
que des changements qu'il estime en toute conscience favorables a cet intérét.

Sécurité des palais de justice

(3)  L'avocat qui a des motifs raisonnables de croire qu'une situation dangereuse est
susceptible de survenir & un palais de justice en informe la police locale et lui fournit des
renseignements détaillés.

Commentaire

L'avocat propose autant que possible des solutions, par exemple a) des mesures de
sécurité accrues et b) la mise en délibéré d'une affaire.

L’avocat doit également autant que possible avertir les autres avocats dont on sait qu’ils
participent a des instances tenues dans le palais de justice ou la situation dangereuse est
susceptible de survenir. En plus d’étre ’avertissement d’un danger, ce geste permet a ces
avocats de proposer des mesures de sécurité qui ne nuisent pas au droit d’un accusé ou
d’une partie a un procés équitable.

L’avocat observe les dispositions de la Régle 2.03 (secret professionnel) si la situation
met en jeu des renseignements concernant son client.

4.07 LA MEDIATION
Role du médiateur

4.07 L'avocat qui joue le role de médiateur s'assure, dés le début du processus de médiation,
que les parties comprennent parfaitement :

a) d’une part, qu'a ce titre, il se démarque de I'exercice traditionnel du droit et ne
représente aucune des parties, mais que, en sa qualité de médiateur, il aide les parties a
résoudre les points litigieux;

b) d’autre part, que les communications faites dans le cours ou en conséquence de la
médiation peuvent étre protégées par des priviléges de common law, mais non par le
secret professionnel de I'avocat.

Code de déontologie 75



Les rapports avec I’administration de la justice
Regle 4 4.07 La médiation

Commentaire

En sa qualité de médiateur, 1'avocat ne donne pas des conseils, mais des renseignements
juridiques aux parties au cours de la médiation.

En régle générale, ni l'avocat qui agit comme médiateur, ni les associ€s ou les
professionnels salariés de son cabinet ne doivent représenter une partie a la médiation, ni
lui donner des conseils juridiques, compte tenu de la régle 2.04 (conflits d’intéréts), de
ses commentaires et des principes de common law.

L'avocat qui agit comme médiateur incite chaque partie 4 demander séparément 1'avis
d'un de ses collegues avant et pendant la médiation, si ce n'est déja fait.

Lorsque, dans le cadre de 1la médiation, I'avocat qui agit comme médiateur prépare un
projet de contrat & soumettre a I'examen respectif des parties, il les incite expressément a
obtenir séparément une représentation juridique indépendante concernant le projet de
contrat.
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Regle S Les rapports avec les étudiants, employés et
autres personnes

5.01 LA SURVEILLANCE

Application

501 (1) Les étudiants au Barreau ne sont pas des non-juristes au sens de la présente régle.

Obligation d’assurer une surveillance directe

2) Conformément aux réglements administratifs, I'avocate ou l'avocat

a) assume intégralement la responsabilité professionnelle des travaux qui lui sont
confiés et

b) surveille directement le personnel et les adjoints auxquels il délégue des tiches et
des fonctions particuliéres.

Commentaire

Le Réglement administratif n° 7.1 régit les circonstances dans lesquelles un avocat peut
déléguer certaines taches et fonctions a un non-juriste dans son cabinet. Lorsqu’un non-
juriste a la compétence pour accomplir le travail sous la surveillance de ’avocat, I’avocat
peut lui déléguer du travail. L’avocat doit assurer une surveillance directe du travail du
non-juriste. L’avocat examine son travail a intervalles suffisamment rapprochés pour en
assurer l'exécution adéquate et dans les délais.

L'avocat peut autoriser le non-juriste a accomplir, sous la surveillance d'un avocat, les
taches qu'il lui déleégue, dans la mesure ou 1'avocat garde un contact direct avec le client
ou la cliente ou, s'il travaille au sein d'une clinique juridique communautaire financée par
Aide juridique Ontario, dans la mesure ot il assure une surveillance directe du dossier de
chaque client, conformément aux exigences de surveillance de cet organisme, et qu'il
engage pleinement sa responsabilité professionnelle pour le travail exécuté.

L’avocat qui exerce seul ou assure le fonctionnement d'un cabinet régional ou d'un
cabinet a temps partiel fait en sorte que toutes les taches qui exigent I'habileté et le
jugement professionnel d'un avocat sont effectivement accomplies par un avocat
compétent et que des personnes non autorisées a exercer ne donnent pas de conseils
juridiques, que ce soit en son nom ou autrement.

L’avocat s’assure que le non-juriste est identifié comme tel lorsqu’il communique
oralement ou par écrit avec les clients, les titulaires de permis, les responsables du
gouvernement ou le public de fagon générale que ce soit dans les bureaux du cabinet ou a
I’extérieur.
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Les exemples suivants, qui ne prétendent pas étre exhaustifs, donnent un apergu des
situations ou il est permis de déléguer des tiches a des non-juristes, sous réserve d’une
surveillance directe.

- Droit immobilier — L'avocat peut autoriser le non-juriste a traiter toute question
d'administration courante, a participer a des opérations plus complexes, a rédiger des
états de compte, des documents et de la correspondance habituels, ainsi qu'a s'occuper des
enregistrements. L'avocat ne lui délégue pas la responsabilité ultime de réviser le rapport
d'une recherche de titre ou d'examiner des documents avant leur signature, ni de réviser et
de signer une lettre de réquisition, une opinion sur un titre ou le rapport au client.

Pour les opérations immobiliéres effectuées sur le systéme d’enregistrement électronique
de titres de propriété (« e-reg » MD), seul un avocat peut certifier par sa signature
I’intégralité d’un document qui exige des déclarations de conformité a la loi.

Droit des sociétés et droit commercial - L'avocat peut autoriser le non-juriste a traiter
toute question d'administration courante, a participer a des opérations plus complexes et a
rédiger des documents et de la correspondance habituels en matiere commerciale et en
matiére de droit des sociétés et des valeurs mobilieres, notamment a dresser des proces-
verbaux et a rédiger des documents de sociétés par actions conformément a leurs statuts,
a préparer des titres de valeurs mobilicres, des documents pour l'inscription de valeurs
mobiliéres, des contrats de toutes sortes, de documents relatifs a la cloture et des états de
compte et a procéder au dépot de documents.

Testaments, fiducies et successions - L'avocat peut autoriser le non-juriste a traiter toute
question d'administration courante, a participer a des opérations plus complexes, a
recueillir de I'information, a rédiger des documents et de la correspondance habituels, a
remplir les déclarations de revenus, a calculer ces impots, a dresser les comptes et les
états de compte des exécuteurs testamentaires et a procéder au dépot de documents.

[Nouveau — novembre 2007]
Enregistrement électronique de titres de propriétés

(3)  Lorsque I’avocat a une disquette personnalisée et codée lJ)our accéder au systéme
d’enregistrement électronique de titres de propriété (« e-reg» ™P), il

a) ne doit pas autoriser d’autres personnes, y compris les employés non juristes, a
utiliser sa disquette et

b) ne doit pas divulguer son mot de passe personnalisé 4 d’autres personnes.

4 Lorsqu’un non-juriste embauché par un avocat a une disquette personnalisée et codée
pour accéder au systéme d’enregistrement électronique de titres de propriété, il doit s’assurer que
le non-juriste

a) n’autorise pas d’autres personnes a utiliser la disquette et
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b ne divulgue pas son mot de passe personnalisé a d’autres personnes.
gue p p P P

Commentaire

La mise en ceuvre d’un systéme visant I’enregistrement électronique de titres de propriété
en Ontario impose des responsabilités particuliéres aux avocats et a toute autre personne
qui utilise le systéme. Toute personne qui travaille dans un cabinet d’avocats et qui a
acces au systéme électronique (« e-reg » MD) doit avoir une disquette personnalisée et
codée et un mot de passe personnalisé. L’intégrité et la sécurité du systéme sont assurées,
en partie, en conservant un registre des utilisateurs pour toute opération. En outre, le
systéme permet uniquement aux avocats autorisés a exercer le droit de faire certaines
déclarations prescrites. Seuls les avocats en reégle peuvent faire des déclarations de
conformité a la loi sans enregistrer des documents a I’appui. Seuls les avocats autorisés a
exercer le droit peuvent approuver des documents €lectroniques qui contiennent ces
déclarations. Il est donc important que les avocats assurent la sécurité et I’utilisation
exclusive de la disquette personnalisée et codée pour accéder au systéme et du mot de
passe au systéme électronique de dépb6t des titres. Dans un cabinet spécialisé en droit
immobilier ou un avocat peut déléguer des tiches a un non-juriste qui a une disquette
personnalisée et codée et un mot de passe personnalisé, I’avocat doit veiller & ce que le
non-juriste comprenne I’importance d’assurer la sécurité de la disquette personnalisée et
codée et du mot de passe.

Dans les opérations de droit immobilier utilisant le systéme électronique (« e-reg » MD),
I’avocat qui approuve I’enregistrement électronique de titres de propriété par un non-
juriste est responsable du contenu de tout document qui contient la signature électronique

du non-juriste.
[Modifié — novembre 2007]

Assurance de titre

®)

Un avocat ne permet pas a un non-avocat

a) de donner des conseils au client a I’égard de toute assurance, y compris
’assurance de titre, sans surveillance,

b) de présenter des options d’assurance ou des renseignements sur les primes au
client sans surveillance,

c) de recommander un produit d’assurance plutét qu’un autre sans surveillance,

Régle 5

d) de donner des opinions juridiques a I’égard de la couverture d’assurance obtenue.
[En vigueur le 31 mars 2008]
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Signature de document E-Reg MD

(6)  Un avocat qui signe un document par voie électronique a I’aide du systéme
d’enregistrement électronique de titre de propriété — e-reg MD — en assume ’entiére

responsabilité.
[En vigueur le 31 mars 2008]

5.02 LES ETUDIANTS

Méthodes de recrutement

502 (1) L'avocat est tenu de respecter les directives du Barreau concernant le recrutement
des stagiaires ainsi que 1'emploi d'étudiants durant I'été.

Obligations des maitres de stage

(2) L'avocat qui fait office de responsable de stage offre au ou a la stagiaire une formation
valable qui lui permet de se familiariser avec le travail et d’y participer activement afin
d'acquérir une connaissance et une expérience pratiques du droit, ainsi qu'une bonne
compréhension des usages et de la déontologie propres a la profession juridique.

Obligations des stagiaires

3) Le stagiaire est tenu d'agir de bonne foi dans I'exécution de ses obligations et de ses
engagements en qualité de stagiaire.

5.03 LE HARCELEMENT SEXUEL
Définition

503 (1) Dans la présente régle, le harcélement sexuel s'entend d'un incident ou d'une série
d'incidents comportant des avances sexuelles importunes, des demandes de faveurs sexuelles ou
d'autres gestes ou remarques de nature sexuelle, dans I’une ou I’autre des situations suivantes :

a) on peut raisonnablement s'attendre que ces gestes ou remarques causeront de
I'imsécurité, de la géne, de I'humiliation ou des vexations & une autre personne ou a un

groupe;

b) la soumission a ces gestes ou remarques est implicitement ou explicitement
présentée comme une condition a la prestation de services professionnels;

c) la soumission a ces gestes ou remarques est implicitement ou explicitement
présentée comme une condition d'emploi;

d) l'acceptation ou le rejet de ces gestes ou remarques sert a fonder une décision
reliée a I'emploi (notamment en matiére de promotion, d'augmentation de salaire, de
sécurité d'emploi ou d'avantages touchant I’employ¢);
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e) ces gestes ou remarques ont pour but ou pour effet de nuire au rendement d'une
personne ou de créer un cadre de travail intimidant, hostile ou offensant.

Commentaire

Les types de comportement qui constituent du harcélement sexuel comprennent
notamment

a) les plaisanteries sexistes embarrassantes ou blessantes ou manifestement de nature
embarrassante ou blessante;

[Modifié - janvier 2009]

b) les regards concupiscents;

c) l'affichage de matériel érotique choquant;

d) la description d'une personne en termes dégradants a caractere sexuel;

e) les remarques désobligeantes ou avilissantes adressées aux personnes d'un sexe

donné ou d'une orientation sexuelle donnée;

) les gestes ou propos obscénes ou suggestifs;

g2) les questions ou commentaires importuns sur la sexualité d'une personne;

h) les flirts offensants et les avances et propositions sexuelles;

i) les attentions et contacts persistants et non désirés apres la fin d'une relation
amoureuse;

) les demandes de faveurs sexuelles;

k) les attouchements importuns;

1) les menaces ou insultes verbales;

m) les agressions sexuelles.

Le harcélement sexuel peut €tre le fait de 'homme ou de la femme, envers des personnes
du sexe opposé ou du méme sexe.

Interdiction du harcélement sexuel

(2)  L’avocat ne doit pas faire subir de harcélement sexuel a un collégue, a un membre de son
personnel, a un client ni a qui que ce soit.
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5.04 LA DISCRIMINATION
Responsabilité particuliére de I’avocat

(1) L'avocat a une responsabilité particuliere quant au respect des lois portant sur les droits
de la personne en vigueur en Ontario et, plus précisément, quant au devoir d'éviter la
discrimination fondée sur la race, I'ascendance, le lieu d'origine, la couleur, l'origine ethnique, la
citoyenneté, la croyance, le sexe, l'orientation sexuelle, 1'dge, 1'existence d'un casier judiciaire (au
sens du Code des droits de la personne de 1'Ontario), 1'état matrimonial, 1'état familial ou un
handicap, dans le contexte de I'emploi d'avocats, de stagiaires ou de toute autre personne et dans

ses relations professionnelles avec d’autres titulaires de permis ou toute autre personne.
[Modifié — juin 2007]

Commentaire

Le Barreau reconnait la diversité de la population ontarienne desservie par les avocats et
il s'attend que ces derniers respectent la dignité et la valeur de toutes les personnes et leur
assurent un traitement égal, sans discrimination.

La présente régle expose le role particulier qui revient a la profession juridique dans la
protection de la dignité de la personne et la reconnaissance de la diversité de la
population ontarienne.

La Régle 5.04 s’interpréte conformément aux dispositions du Code des droits de la
personne de |’Ontario et a la jurisprudence connexe.

Le Code des droits de la personne de I’Ontario définit un certain nombre de motifs de
discrimination énumérés a la Regle 5.04.

« Age » s’entend de dix-huit ans ou plus.
[Modifié - janvier 2009]

Le terme « handicap », qui regoit une définition large a I’article 10 du Code, recouvre
toute incapacité physique ou mentale.

[Modifié - janvier 2009]
L’état familial est défini comme le fait de se trouver dans une relation parent-enfant.

L’état matrimonial est défini comme le fait d'étre marié, célibataire, veuf, divorcé ou
séparé. Est également compris le fait de vivre avec une personne dans une union
conjugale hors du mariage.

[Modifié - janvier 2009]
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Le terme « casier judiciaire » est défini de sorte qu’un employeur éventuel ne peut faire
subir de discrimination en fonction d’une infraction qui a fait I'objet d'un pardon en vertu
de la Loi sur le casier judiciaire (Canada) qui n'a pas été révoqué ou d’infractions a une
loi provinciale.

Le droit a un traitement égal sans discrimination fondée sur le sexe inclut le droit a un
traitement égal sans discrimination fondée sur le fait qu'une femme est enceinte ou peut
le devenir.

Le terme « discrimination » n’est défini dans aucune loi. Toutefois, la jurisprudence de la
Cour supréme du Canada assimile la discrimination a ce qui suit :

a) la différenciation pour des motifs illicites qui crée un désavantage; par exemple,
le refus d’embaucher des personnes d’une certaine race, croyance ou orientation sexuelle,
ou d’un sexe donné;

[Modifié - janvier 2009]

b) la discrimination indirecte : des actes ou des politiques qui, ne se voulant pas
discriminatoires, ont un effet préjudiciable qui I’est. Si I’application d’une régle
apparemment « neutre » a un effet préjudiciable sur un groupe visé par la Régle 5.04, il
existe une obligation d’accommodement. Par exemple, s’il peut paraitre raisonnable
d’exiger le permis de conduire pour que les stagiaires puissent se déplacer pour des
raisons professionnelles, cette exigence ne devrait étre imposée que si le fait de conduire
un véhicule est essentiel au poste. Cette exigence peut avoir pour effet d’exclure ceux et
celles qu’un handicap empéche d’obtenir un tel permis.

[Modifié - janvier 2009]

En Ontario, la législation sur les droits de la personne assimile a de la discrimination les
gestes ou la conduite qui, ne se voulant pas discriminatoires, ont néanmoins un effet
préjudiciable pour une personne ou un groupe de personnes pour des motifs illicites. Le
Code des droits de la personne impose I'obligation d'accommoder les personnes ou les
groupes visés a moins qu'il n'en résulte une contrainte excessive.

L’avocat doit prendre des précautions raisonnables pour empécher un membre de son
personnel ou un de ses mandataires qui se trouve sous sa direction ou son contréle
d’exercer de la discrimination ou pour la faire cesser.

Ne constituent pas de la discrimination au sens des lois ontariennes les programmes
destinés a pallier un désavantage subi par des personnes ou des groupes de personnes
pour les motifs énoncés dans le Code.

En plus d’interdire la discrimination, la Régle 5.04 interdit le harcélement fondé sur la
race, l'ascendance, le lieu d'origine, la couleur, l'origine ethnique, la citoyenneté, la
croyance, le sexe, l'orientation sexuelle, 1'dge, l'existence d'un casier judiciaire, I'état
matrimonial, 1'état familial ou un handicap. Le harcélement est également interdit, qu’il
soit le fait de supérieurs hiérarchiques, d’autres avocats ou de collégues de travail.
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[Modifié - janvier 2009]

Le harcelement s’entend du « fait pour une personne de faire des remarques ou des
gestes vexatoires lorsqu’elle sait ou devrait raisonnablement savoir que ces remarques ou
ces gestes sont importuns » pour des motifs énumérés a la Regle 5.04. Faire
régulierement des plaisanteries raciales ou religieuses a I’adresse de la méme personne
constitue, par exemple, du harcelement.

Services

(2) L’avocat veille a ce que personne ne se voit refuser des services ni offrir des services de
qualité inférieure pour des motifs visés par la présente régle.

Pratiques en matiére d’emploi

3) L’avocat fait en sorte que ses pratiques en matiere d'emploi ne contreviennent pas a la
présente regle.

Commentaire

La discrimination en matiére d'emploi ou de prestation de services enfreint non seulement
les normes professionnelles, mais également le Code des droits de la personne de
I'Ontario et les lois connexes sur 1'équité.

Les annonces d’emploi doivent éviter de décrire les qualités requises a I’aide de motifs
illicites de discrimination. Toutefois, lorsqu’une exception prévue par le Code des droits
de la personne autorise un motif de discrimination particulier, il est possible de poser a
’entrevue des questions s’y rapportant. Par exemple, si un employeur a pour politique de
ne pas embaucher des membres de la famille de ses employés, il peut leur poser des
questions sur leurs liens de parenté (conjoint, enfant, etc.) avec le personnel actuel. Par
contre, il faut éviter soigneusement toute question sur I’état matrimonial, puisqu’il n’a
rien a voir avec le poste proprement dit.

[Modifié - janvier 2009]

L’employeur doit réfléchir aux effets des reégles en apparemment « neutres ». Certaines
régles d’application générale empéchent ou rendent beaucoup plus difficile I’emploi de
certaines personnes en raison de leur sexe, croyance, origine ethnique, état matrimonial
ou familial ou d’un handicap. Par exemple, le cabinet peut s’étre doté d’un code
vestimentaire explicite ou implicite qu’il faudra revoir s’il n’admet pas déja le port d’un
couvre-chef pour des motifs religieux. Le maintien d’une régle qui a un effet
discriminatoire contrevient a la Régle 5.04 si sa modification ou son abolition n’entraine
pas une contrainte excessive.
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L’employeur est tenu de tenir compte des besoins de la candidate ou du candidat qui ne
peut, en raison d’une caractéristique personnelle énumérée dans le Code des droits de la
personne, remplir I’une des conditions d’emploi essentielles. Il ne peut refuser
d’embaucher un candidat qu’apres s’étre acquitté de 1’obligation d’accommodement et si
ce dernier ne peut toujours pas remplir les conditions essentielles de I’emploi. Il peut -
envisager un éventail de mesures. L’accommodement est réputé raisonnable tant qu’il
n’entraine pas de contrainte excessive.

La Cour supréme du Canada a confirmé que le critére est 1’égalité des résultats et non
seulement 1’égalité de forme. Si la différence de traitement peut étre source d’inégalité, il
en est de méme de I’application de la méme régle a tous et toutes, sans tenir compte de
leurs caractéristiques et situations personnelles. L’égalité des résultats nécessite
I’adaptation aux différences qui découlent des caractéristiques personnelles énumérées a
la Regle 5.04.

La nature de I’obligation d’accommodement de méme que son champ d’application dans
un cas donné sont des domaines nouveaux en matiére des droits de la personne.
Toutefois, les principes suivants sont bien établis.

Les obligations suivantes prennent naissance lorsqu’une régle, une exigence ou une
attente crée des difficultés a une personne en raison de facteurs liés a des caractéristiques
personnelles visées a la Regle 5.04 :

Il faut examiner la régle, I’exigence ou I’attente pour déterminer si elle est « raisonnable
et fondée ». On doit la supprimer si elle n’est pas imposée de bonne foi et qu’elle n’est
pas étroitement et logiquement reliée aux besoins du cabinet. Il doit exister des preuves
objectivement vérifiables qui établissent un lien entre la régle, I’exigence ou I’attente et le
fonctionnement de I’entreprise.

Si la régle, I’exigence ou ’attente est imposée de bonne foi et qu’elle est étroitement et
logiquement reliée aux besoins du cabinet, il importe ensuite de se demander si I’on peut
prendre des mesures d’adaptation a I’égard de la personne désavantagée.

L’obligation d’accommodement constitue a la fois une obligation positive et une
restriction. La promotion de 1’égalité peut entrainer une contrainte, mais I’adoption de
mesures d’adaptation ne doit pas créer de contrainte excessive. Si la contrainte qui résulte
de I’adoption d’une mesure quelconque est « excessive », il n’est pas nécessaire de la
prendre.
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Reégle 6 Les rapports avec le barreau et les autres
avocats

6.01 LES OBLIGATIONS ENVERS LA PROFESSION

Intégrité

6.01 (1) L’avocat ou I’avocate se conduit de maniére a maintenir I’intégrité de la
profession.

Commentaire

L'intégrité est la qualité fondamentale qu'on attend de toute personne qui veut exercer la
profession juridique. Le moindre doute qu'entretient le client ou la cliente sur la loyauté
de son avocat porte irrémédiablement atteinte a leurs rapports. L'avocat qui n'est pas
intégre ternit sa réputation professionnelle et dessert ses clients, quelle que soit par
ailleurs sa compétence.

L'avocat qui se conduit de fagon irresponsable peut miner la confiance du public dans
l'administration de la justice et la profession juridique. Aussi lui faut-il agir de fagon a
honorer sa profession, a inspirer respect et confiance a ses clients et au public en général

et a éviter l'apparence méme de l'incorrection.
[Modifié— juin 2007] '

Respect des engagements financiers

(2) L'avocat honore les engagements financiers contractés dans I'exercice de sa profession au
nom de ses clients sauf si, avant de s'engager, il indique clairement par écrit a la personne a qui
des sommes sont dues, qu’il ne le fait pas a titre personnel.

[Modifié — janvier 2009]

Commentaire

Afin de faire honneur a la profession, 1'avocat a le devoir, outre ses responsabilités
légales, d'honorer les engagements financiers contractés ou assumés au nom de ses
clients, sauf s’il indique clairement le contraire a I’avance.

[Modifié — janvier 2009]

Lorsqu’il retient les services d’un professionnel, notamment un expert-conseil ou un
expert, I’avocat précise les conditions du mandat par écrit, notamment le montant des
honoraires, la nature des services a rendre et la personne redevable du réglement. Si cela
lui est raisonnablement possible, il aide les personnes concernées a prendre les mesures
nécessaires au réglement des honoraires dont il n’est pas redevable.

86 Code de déontologie



Les rapports avec le barreau et les autres avocats
6.01 Les obligations envers la profession Régle 6

En cas de changement d’avocat, I’avocat qui a retenu les services d’un professionnel,
notamment un expert-conseil ou un expert, I’informe du changement et lui fournit les
nom, adresse, numéro de téléphone, numéro de télécopieur et adresse électronique du
nouvel avocat.

Devoir de signaler les manquements

3) Sauf'si cela est illégal ou constitue une atteinte au secret professionnel, I’avocat signale
au Barreau ce qui suit :

a) l'affectation irréguliére ou le détournement de fonds;

b) le délaissement d'un cabinet d'avocats ou de services juridiques;

c) la participation a une activité criminelle grave liée aux activités professionnelles;
d) l'instabilité mentale d'un titulaire de permis telle qu'elle risque de causer un

préjudice grave a ses clients;

e) toute autre situation qui risque de nuire gravement aux clients d’un titulaire de

permis.
[Modifié — juin 2007]

Commentaire

Si I'on n'arréte pas a temps le titulaire de permis qui tend a s'écarter des normes de
déontologie, ses clients ou d'autres personnes peuvent subir des pertes ou un préjudice.
Des manquements en soi peu graves peuvent, a 1'examen, révéler des risques futurs de
manquements plus sérieux, voire une situation déja fortement compromise. Il convient
donc que I’avocat (sauf obligation au secret ou autre interdiction Iégale) signale au
Barreau toute infraction au présent code ou au code régissant les parajuristes. L'avocat
qui se demande s'il convient de signaler des faits devrait, directement ou par
I'intermédiaire d'autrui (par exemple, des collégues), demander conseil au Barreau.

La présente disposition ne saurait toutefois porter atteinte aux rapports habituels entre
l'avocat et son client. Dans tous les cas, le manquement est signalé de bonne foi, sans

intention de nuire ni autres motifs inavouables.
[Modifié— juin 2007]
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L'inconduite professionnelle provient souvent de troubles émotifs, mentaux ou familiaux
ou de la consommation abusive d'alcool ou de drogues. Les avocats aux prises avec de
tels problémes sont encouragés a demander de I'aide le plus t6t possible. Le Barreau
soutient OLAP (programme d'aide aux juristes de 1’Ontario) et d'autres groupes qui ont
pour mission d'offrir du counselling en toute confidentialité. Par conséquent, les avocats
qui font office de conseillers pour le compte d'OLAP ou d'autres groupes de soutien ne
seront pas appelés par le Barreau ou ses comités d'enquéte a témoigner aux audiences en
matiére de conduite, de capacité ou de compétence sans avoir préalablement obtenu
l'autorisation de 'avocat ayant fourni I'information. Toutefois, ils ont I'obligation morale
de signaler au Barreau, dés qu'ils en prennent connaissance, que l'avocat conseillé
commet ou risque de commettre un manquement grave ou une activité criminelle grave
relativement a ses activités professionnelles. Le Barreau ne peut tolérer un tel
comportement, quelles que soient les tentatives de réadaptation de I'avocat.

[Modifié— octobre 2006]

Obligation d’inciter les clients a signaler la conduite malhonnéte

4) L'avocat essaie de convaincre le client qui a une réclamation contre un titulaire de permis
apparemment malhonnéte de signaler les faits au Barreau avant d'exercer un recours privé.

(5) Si le client refuse de signaler au Barreau sa réclamation contre un titulaire de permis
apparemment malhonnéte, 'avocat I'informe des principes directeurs du Fonds d'indemnisation
et obtient des instructions écrites afin de donner suite a la réclamation sans aviser le Barreau.

(6) L'avocat renseigne le client sur les dispositions du Code criminel du Canada traitant de la
dissimulation d'un acte criminel aux termes d'une entente en vue d'obtenir une contrepartie
valable (article 141).

(7)  L'avocat cesse d'agir si le client désire conclure, avec I'avocat apparemment malhonnéte,
une entente de gré a gré qui contrevient a l'article 141 du Code criminel du Canada.
[Modifié — juin 2007]
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Obligation de divulguer certaines infractions

(8) Si un avocat est accusé d’une infraction décrite dans le Réglement administratif n° 8 du
Barreau, il doit informer le Barreau de 1’accusation et de sa disposition conformément au

réglement administratif.
[Modifié — juin 2007]

Commentaire

Le Reéglement administratif n° 8 porte sur la divulgation d’accusations criminelles graves
en vertu du Code criminel et d’accusations en vertu d’autres lois qui mettent en question
I’honnéteté de I’avocat ou qui portent sur son exercice du droit. Cette accusation peut
étre un signe évident que les clients ont besoin de protection. Le Barreau doit étre dans
une position pour déterminer ce qu’il doit faire, le cas échéant, dans le cas d’une
infraction décrite au Réglement administratif n° 8 et quelle action, s’il en est, doit étre
entreprise si le titulaire de permis est reconnu coupable.

[Modifié — juin 2007]

6.02 LES OBLIGATIONS ENVERS LE BARREAU

Communications du Barreau

6.02 L'avocat répond sans délai aux communications du Barreau.

6.03 LES OBLIGATIONS ENVERS LES AUTRES AVOCATS ET LE PUBLIC
Courtoisie et bonne foi

6.03 (1) L’avocat fait preuve de courtoisie, de politesse et de bonne foi dans tous ses
rapports avec les personnes avec lesquelles il entre en contact dans le cadre de ses activités
professionnelles.

Commentaire

L'intérét public exige que les affaires confiées aux avocats soient traitées avec efficacité
et rapidité. Cette exigence sera d'autant mieux remplie que les avocats engagés dans une
affaire agissent avec loyauté et courtoisie les uns envers les autres. L'avocat qui agit
autrement nuit a son client et toute dérogation a la présente régle compromet gravement
l'aptitude des avocats & s'acquitter correctement de leurs taches.
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Les sentiments d'inimiti€ qui peuvent exister ou surgir entre les clients, particuliérement
en cours d'instance, ne doivent jamais influencer le comportement des praticiens
juridiques entre eux ou envers les parties en cause. Si les praticiens juridiques engagés
dans une affaire entretiennent des sentiments d'animosité, leurs émotions risquent de
“fausser leur jugement et d'empécher que 'affaire connaisse une issue satisfaisante. Les
observations ou les manceuvres abusives a caractére personnel génent la bonne marche de
la justice et n'ont pas leur place dans notre systeme juridique.

L'avocat évite de critiquer a la 1égere la compétence, le comportement, les conseils ou les
honoraires des autres praticiens juridiques. En revanche, il lui faut étre prét a conseiller et
a représenter le client qui le lui demande relativement a une plainte touchant un autre
praticien juridique.

[Modifié — juin 2009]

(2)  L'avocat accede aux demandes raisonnables qui lui sont faites en ce qui concerne la date
du proces, les ajournements, la renonciation a certaines formalités et d'autres questions analogues
qui ne portent pas préjudice aux droits de son client.

(3)  L'avocat évite les pratiques retorses et ne doit pas tirer parti, sans avertissement
raisonnable, des étourderies, irrégularités ou erreurs commises par d’autres praticiens juridiques,
si elles sont sans rapport avec le fond du litige et ne portent pas atteinte aux droits de son client.

4) L'avocat ne doit pas utiliser de magnétophone ni d'appareils analogues pour enregistrer
une conversation avec des clients ou d’autres praticiens juridiques sans en avoir d'abord prévenu

les personnes intéressées, lors méme que l'enregistrement serait en soi 1égal.
[Modifié — juin 2009]

Communications

(5)  L'avocat ne doit pas, dans l'exercice de sa profession, communiquer, notamment par
lettre, avec des clients, d’autres praticiens juridiques ni qui que ce soit d’une maniére offensante,
injurieuse ou qui s'écarte de quelque fagon que ce soit de la politesse dont doivent toujours étre
empreintes ses communications professionnelles.

(6) L'avocat répond dans les meilleurs délais a toutes les lettres et communications qui lui
sont adressées par d’autres praticiens juridiques et qui exigent une réponse. Il remplit tous ses
engagements avec ponctualité.
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Communications avec une personne représentée

@) Sous réserve des paragraphes (7.1) et (8), si une personne est représentée par une ou un
praticien juridique dans une affaire, I’avocat ne doit pas, sauf par I’entremise du praticien

juridique ou avec son consentement, [Modifié — septembre 2011]
a) aborder la personne ou communiquer ou traiter avec elle au sujet de I’affaire,
b) tenter de négocier ou traiter I’affaire directement avec la personne.

[Modifié — juin 2009]

(7.1)  Sous réserve du paragraphe (8), si une personne regoit des services juridiques d’un
praticien juridique en vertu d’un mandat a portée limitée sur une affaire particuliére, I’avocat
peut, sans le consentement du praticien juridique, aborder directement la personne, ou
communiquer ou traiter directement avec elle au sujet de I’affaire, 2 moins que I’avocat regoive
un avis écrit I’informant de la nature limitée des services juridiques qui sont fournis par le
praticien juridique et que le sujet pour lequel il désire aborder la personne, ou communiquer ou
traiter avec elle reléve du mandat a portée limitée.

[Nouveau — septembre 2011]
Seconde opinion
(8)  L’avocat qui n’a aucun intérét dans une affaire peut donner une seconde opinion sur cette

affaire a une personne qui est représentée par un praticien juridique.
[Modifié — juin 2009]

Commentaire

Le paragraphe (7) s’applique aux communications avec toute personne, qu’elle soit ou
non une partie a une instance d’arbitrage formelle, a un contrat ou a une négociation, qui
est représentée par un praticien juridique dans une affaire sur laquelle portent les
communications. L’avocat peut communiquer avec une personne représentée au sujet
d’une affaire hors de la portée de la représentation. Ce paragraphe n’empéche pas les
parties a une affaire de communiquer directement entre elles.

L’interdiction des communications avec une personne représentée ne s’applique que 1a ol
I’avocat sait que la personne est représentée dans 1’affaire a discuter. Cela signifie que
’avocat sait réellement que la personne est représentée, mais pour le savoir, il peut
déduire selon les circonstances si la personne est représentée. Cette déduction peut se
faire lorsqu’il y a une raison substantielle de croire que la personne avec qui la
communication est recherchée est représentée dans I’affaire a discuter. Ainsi, un avocat
ne peut pas éviter I’exigence d’obtenir le consentement de I’autre praticien juridique en
faisant abstraction de 1’évidence.
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Lorsqu’un avis tel que décrit au paragraphe (7.1) a été donné a un avocat pour une partie
adverse, I’avocat est tenu de communiquer avec le praticien juridique qui représente la
personne en vertu d’un mandat a portée limitée, mais seulement pour I’affaire ou les
affaires qui relévent du mandat tel qu’indiqué par le praticien juridique. L’avocat peut
communiquer avec la personne au sujet d’affaires qui ne relévent pas du mandat a portée
limitée.

[Nouveau — septembre 2011]

Le paragraphe (8) traite des circonstances ou un client peut désirer une seconde opinion
d’un autre avocat. Méme si I’avocat ne doit pas hésiter a offrir une seconde opinion,
I’obligation d’étre compétent et de rendre des services compétents exige que I’opinion
soit basée sur des renseignements suffisants. Dans le cas d’une seconde opinion, ces
renseignements peuvent comprendre des faits qui ne peuvent étre obtenus que par le biais
d’une consultation avec le premier praticien juridique dans I’affaire. L’avocat doit en
informer le client, et si nécessaire, consulter le premier praticien juridique & moins que le

client I’en instruise autrement.
[Modifié— juin 2009]

Communications avec une société ou une organisation représentée

(9)  L’avocat dont les services sont retenus pour une affaire mettant en cause une société ou
une organisation qui est représentée par un praticien juridique dans cette affaire ne doit pas
communiquer, faciliter la communication ou traiter avec les personnes suivantes a moins que le
praticien juridique y consente ou a moins que la loi I’y autorise ou I’y oblige :

a) les administrateurs, dirigeants ou personnes qui sont autorisées a agir au nom de
la société ou de I’organisation,

b les personnes qui font vraisemblablement partie du processus de prise de décision
p
pour la société ou I’organisation ou qui donnent des conseils sur I’affaire en question,

c) les personnes dont les agissements ou les omissions peuvent lier la société ou
I’organisation, ou €tre attribués a ces dernieres, aux fins de leur responsabilité,

d) les personnes qui surveillent, dirigent ou consultent réguli¢érement le praticien
juridique et qui prennent des décisions en suivant I’avis du praticien juridique.

(9.1) Si une personne décrite aux paragraphes (9) a), b), ¢) ou d) est représentée dans ’affaire
par un praticien juridique, il suffira que ce dernier consente pour permettre a ’avocat de
communiquer, de faciliter la communication ou de traiter avec la personne.

(9.2) Au paragraphe (9), « organisation » comprend les sociétés en nom collectif, les sociétés
en commandite, les associations, les syndicats, les fonds, les fiducies, les coopératives, les
associations non constituées, les propriétaires uniques, les ministéres et les organismes du
gouvernement ou les organes de réglementation.
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Commentaire

L’objectif des paragraphes 6.03 (9), (9.1) et (9.2) est de protéger la relation
professionnelle avec les sociétés et autres organisations en nommant les personnes avec
qui un avocat ne peut pas communiquer, ni faciliter la communication ou traiter si
’avocat représente un client dans une affaire mettant en cause une société ou une
organisation et si la société ou I’organisation est représentée par un praticien juridique.
Les paragraphes s’appliquent aux litiges, aux transactions et autres affaires non
litigieuses. Un avocat peut communiquer avec quiconque dans une société ou une autre
organisation, autre que les personnes mentionnées au paragraphe (9), méme si la société
ou I’organisation est représentée par un praticien juridique. Ces paragraphes sont congus
pour mettre de I’avant la politique publique visant & promouvoir des communications
préalables efficaces et favoriser la révélation de la vérité en indiquant les circonstances
dans lesquelles une société ou une organisation a le droit d’empécher la divulgation
d’éléments de preuve pertinents. Ils ne visent pas a protéger une société ou une
organisation contre la révélation de faits préjudiciables.

En général, le paragraphe 6.03 (9) exclut seulement le contact avec les personnes qui sont
activement engagées dans une affaire. Par exemple, dans un litige, il n’exclut pas le
contact avec de simples témoins. De plus, les communications avec des personnes dans la
société ou I’organisation ne sont pas interdites simplement parce qu’il est possible que
leurs renseignements puissent constituer des « admissions » au sens de la preuve.
Interdire le contact avec une personne dans une société ou organisation parce que celle-ci
pourrait faire une déclaration qui pourrait étre admise en preuve contre la société ou
I’organisation protégerait trop la société ou I’organisation et restreindrait trop 1’habileté
de I’avocat de la partie adverse de contacter et d’interviewer des témoins potentiels.
L’équité n’exige pas la présence du praticien juridique d’une société ou d’une
organisation lorsqu’une personne de cette société ou organisation peut faire une
déclaration admissible en preuve contre la société ou I’organisation.

Le paragraphe 6.03 (9) interdit a un avocat agissant pour une autre partie dans une affaire
de communiquer avec des personnes qui font vraisemblablement partie du processus de
décision concernant I’affaire en question. Ces personnes sont trop proches des intéréts de
la société ou de ’organisation pour en étre distinguées. Elles auraient I’autorité
d’engager la société ou I’organisation sur une position concernant I’objet de la
représentation. Ces personnes auraient une autorité comparable a celle d’un dirigeant de
société ou pour une raison quelconque, la loi leur confere une autorité, y compris la prise
de décisions touchant le résultat de I’affaire, dont des décisions sur les litiges, ou parce
que leurs responsabilités les obligent a répondre au type de questions posées. Parmi ces
personnes, on retrouve celles dont le praticien juridique de I’organisation s’attend d’avoir
des décisions sur I’affaire.

Ainsi, sous réserve des exceptions décrites dans le paragraphe 6.03 (9), ce dernier
interdirait le contact avec les personnes qui exercent des responsabilités de gestion dans
I’affaire, & qui on reproche d’avoir commis les actes fautifs en ’espéce, ou qui ont
I’autorité au nom de la société de prendre des décisions sur le déroulement du litige.
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Il n’est pas interdit a un avocat de communiquer avec une personne dans une affaire en
litige a moins qu’il y ait des motifs raisonnables de croire que les agissements ou les
omissions de cette personne soient si centraux et évidents dans la détermination de la
responsabilité que la conduite de cette personne puisse étre imputée a la société ou a
’organisation. S’il est raisonnablement peu probable que la personne soit une
participante active aux fins de la responsabilité ou prenne des décisions a I’égard du
résultat de I’affaire, rien dans le paragraphe 6.03 (9) n’exclut le contact informel avec
cette personne.

Une personne qui consulte réguliérement le praticien juridique d’une société ou d’une
organisation a I’égard d’une affaire n’est pas nécessairement une personne qui dirige le
praticien juridique. Dans certaines grandes sociétés et organisations, certains membres
du personnel de la direction peuvent diriger ou contrdler les conseillers juridiques pour
certaines affaires, mais pas pour d’autres. Le simple fait qu’une personne occupe un
poste de direction ne déclenche pas les mécanismes de protection de la regle.

Une personne qui est simplement interviewée ou questionnée par le praticien juridique
d’une société ou d’une organisation a I’égard d’une affaire pour recueillir des faits n’est
pas considérée comme consultant réguli¢rement le praticien juridique. Bien qu’une
personne dans une société ou une organisation puisse devoir répondre a des questions
posées dans le cadre d’une enquéte sur un litige, en raison de ses responsabilités, cette
régle n’interdit pas a I’avocat de la partie adverse de poser des questions a cette personne
sur ses connaissances des aspects historiques menant au préjudice allégué ou aux
dommages qui donnent lieu a I’objet de la représentation.

L’interdiction concernant les communications avec une société ou une organisation
représentée s’applique seulement lorsque 1’avocat sait que I’entité est représentée dans
I’affaire en cause. Cela signifie que I’avocat a une connaissance réelle du fait que I’entité
est représentée, mais la connaissance réelle peut étre déduite des circonstances. Cette
inférence peut se produire lorsqu’il est raisonnable de croire que I’entité avec qui la
communication est recherchée est représentée dans I’affaire en cause. Ainsi, un avocat
ne peut pas éviter I’exigence d’obtenir le consentement d’un avocat en niant I’évidence.

Le paragraphe 6.03 (9) n’interdit pas & un avocat de communiquer avec les employés ou
les mandataires a 1’égard d’affaires qui ne font pas I’objet de la représentation.

En pratique, pour éviter de fournir des renseignements confidentiels ou privilégiés et pour
s’assurer que les communications sont légitimes, I’avocat devrait s’identifier comme
représentant une partie intéressée dans I’affaire lorsqu’il aborde un témoin potentiel ou
une autre personne dans la société ou I’organisation. L’avocat devrait aussi informer la
personne qu’il espere interviewer qu’elle est libre de refuser de répondre. Voir la régle
4.03 (Les entrevues avec les témoins).
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L’avocat qui représente une société ou une autre organisation peut aussi étre mandaté
pour représenter des employés de la société ou de I’organisation. Dans ces circonstances,
I’avocat doit se conformer aux exigences de la régle 2.04 (Les conflits d’intéréts) et
surtout aux paragraphes de 2.04(6) a (10). L’avocat ne doit pas faire valoir qu’il agit pour
I’employé d’un client, & moins que les exigences de la régle 2.04 aient été satisfaites, et
ne doit pas étre mandaté par un employé¢ uniquement aux fins de cacher des
renseignements factuels a une autre partie.

Si la représentation du praticien juridique décrite au paragraphe (9.1) ne concerne que les
intéréts personnels d’une personne, il faudrait le consentement du conseiller de la société
ou de I’organisation a I’égard des intéréts de la société ou de I’organisation.

Syndicats — Le paragraphe 6.03 (9) ne vise pas a interdire a I’avocat d’un syndicat de
contacter les employés d’une société ou d’une organisation représentée dans des
circonstances ol la représentation 1égitime des intéréts du syndicat exige la
communication avec certains employés qui détiennent les renseignements. Par exemple,
un avocat mandaté par un syndicat concernant un grief pour licenciement ou le syndicat
allégue que ’employeur, qui est représenté, a enfreint la convention collective, a le droit
de contacter des employés qui peuvent avoir de I’information sur le licenciement ou sur
des événements menant au licenciement.

De méme, un avocat qui travaille pour la direction n’enfreindrait pas la régle s’il
contactait un employé qui est membre de I'unité de négociation représentée par un
praticien juridique.

Gouvernement — Le concept de la personne qui peut « lier I’organisation » ne s’applique
pas toujours au gouvernement de la méme fagon qu’a I’entreprise. Pour les ministeres et
groupes similaires, la régle vise a protéger les personnes qui participent de fagon majeure
au processus de décision ou qui donnent des conseils sur une affaire particuliére.

Au gouvernement, a cause de la complexité et malgré la hiérarchie, on ne voit pas
toujours manifestement avec qui I’avocat a le droit de communiquer dans une affaire et
qui participe au processus de décision. Les r6les de ces personnes peuvent ne pas étre
distincts puisque les différents responsables a différents paliers et dans différents
ministéres donnent des conseils et font des recommandations. Par exemple, dans une
négociation de contrat, les employés d’un ministére peuvent étre directement engagés,
mais ceux d’un autre ministére peuvent aussi avoir des renseignements sensibles sur
I’affaire qui peut nécessiter une protection en vertu du paragraphe 6.03 (9).

De plus, le service du contentieux d’un ministere particulier est généralement considéré
comme étant toujours « mandaté ». Il peut y avoir des circonstances ou la seule action
pertinente est de contacter le service du contentieux. Dans tous les cas, un jugement
pertinent doit étre exerce.

En général, le paragraphe n’est pas congu pour :
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a) limiter les avocats qui désirent contacter des responsables du gouvernement pour
une discussion de politique ou pour des affaires similaires au nom d’un client;

b) nuire aux demandes d’accés a I’information en vertu des lois telles que la Loi sur
l'acceés a l'information et la protection de la vie privée (Ontario) ou la Loi sur l'accés a
l'information du fédéral, y compris des situations ol un justiciable a nommeé le
gouvernement provincial ou la Couronne fédérale comme défendeur;

c) nuire a I’exercice des obligations des fonctionnaires en vertu de la Loi de 2006 sur
la fonction publique de I’Ontario a 1’égard de la divulgation de I’information.

Municipalités — Comme au gouvernement, dans le cadre municipal, on reconnait
qu’aucune personne n’a, a elle seule, I’autorité de lier la municipalité. Chaque conseiller
représente le conseil en entier aux fins du processus de décision. Le paragraphe 6.03 (9),
par exemple, ne permettrait pas a I’avocat d’un demandeur dans une affaire
d’aménagement du territoire controversée devant la Commission des affaires municipales
de contacter les membres individuels d’un conseil sur I’affaire sans le consentement du
procureur municipal.

Le paragraphe n’est pas congu pour :

a) empécher les avocats de comparaitre devant le conseil au nom d’un client et de
faire des représentations a une réunion publique tenue en vertu de la Loi sur
I’aménagement du territoire;

b) nuire aux demandes d’accés a I’information en vertu des lois telles que la Loi sur
l'acceés a l'information municipale et la protection de la vie privée, y compris des
situations ou un justiciable a nommé la municipalité comme défendeur;

c) limiter les communications des personnes qui ont des dates limites ou des
négociations, y compris le lobbying, avec les municipalités avec les représentants élus
(conseillers) ou le personnel municipal.

[Modifié —novembre 2010]
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6.04 Les activités étrangéres a I'exercice du droit Reégle 6

Engagements

10)  L'avocat ne doit pas prendre des engagements qu'il ne peut tenir et tient tous ceux qu'il a

pris.

Commentaire

Les engagements doivent €tre pris ou confirmés par €crit, en termes dépourvus de toute
ambiguité. L'avocat qui prend un engagement, mais n'entend pas en assumer la
responsabilité en fait expressément mention dans l'engagement lui-méme. A défaut d'une
telle mention, la personne envers laquelle I'engagement a été pris est en droit de s'attendre
que l'avocat I'honore personnellement. L'emploi d'expressions comme « au nom de mon
client » ou « au nom de la partie venderesse » ne dégage pas l'avocat de sa responsabilité
personnelle.

Pour les opérations immobiliéres effectuées sur le systéme d’enregistrement électronique
de titres de propriété (« e-reg » MD), les avocats agissant au nom des parties (avec leur
consentement) signeront et seront liés par une convention d’enregistrement des
documents qui contiendra des engagements. Lorsqu’il s’agit de conclure une convention
d’enregistrement des documents, I’avocat doit strictement respecter ses obligations en
vertu du paragraphe (10).

[Modifié — novembre 2007]

6.04 LES ACTIVITES ETRANGERES A L'EXERCICE DU DROIT
Maintien de ’intégrité et du jugement professionnels

6.04 (1) L'avocat qui exerce une autre profession, fait des affaires ou occupe un emploi
parallelement a I'exercice du droit ne doit jamais laisser cette autre activité compromettre son
intégrité, son indépendance et sa compétence professionnelles.

(2)  L'avocat ne doit pas permettre que sa participation a une activité étrangére compromette

l'indépendance de son jugement professionnel pour le compte de ses clients.

Commentaire

L'expression « activité étrangeére » doit recevoir une interprétation trés étendue et s'entend
non seulement d'activités qui peuvent chevaucher l'exercice du droit ou y étre reliées, par
exemple le crédit hypothécaire, la fonction d'administrateur d'une entreprise cliente ou la
rédaction d'articles sur des questions de droit, mais aussi d'activités qui n'ont aucun lien
avec le droit, par exemple une carriere dans les affaires, la politique, la radiodiffusion ou
le spectacle. La question de savoir dans quelle mesure 1'avocat peut se livrer a ces
activités étrangeéres dépend dans chaque cas du droit en la matiére ou des régles du
Barreau.
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Les activités étrangeres qui n'ont aucun rapport avec les services juridiques que 'avocat dispense
a ses clients ne soulévent généralement aucun probleme de déontologie & moins que la conduite
de I'avocat ne soit de nature a jeter le discrédit sur sa personne ou sur la profession, ou a
compromettre sa compétence, notamment lorsque les activités étrangeres exercées sont tellement
accaparantes qu'il n'a plus le temps d'accorder aux affaires de ses clients 'attention et la
préparation nécessaires. ' ' '

6.05 L'AVOCAT TITULAIRE D'UNE CHARGE PUBLIQUE
Norme de conduite

6.05 (1) L'avocat qui occupe une charge publique doit s'en acquitter selon des normes de
conduite aussi exigeantes que celles qu'impose le présent code a I'avocat en exercice.

Commentaire

La regle vaut pour I'avocat qui acceéde a des fonctions législatives ou administratives, par
voie d'élection ou de nomination, a n'importe quel palier gouvernemental, que ses
fonctions soient ou non liées a sa qualité d'avocat. Comme le public 1'observe, tout
manquement de sa part a I'éthique professionnelle risque plus facilement de discréditer la
profession juridique.

Normalement, le Barreau ne s'occupe pas de la fagon dont l'avocat s'acquitte des
fonctions de sa charge. Cependant, I'avocat qui fait preuve d'un manque d'intégrité ou de
compétence professionnelle peut faire l'objet de sanctions disciplinaires.

Conflits d’intéréts

(2)  L'avocat qui occupe une charge publique doit éviter tout conflit entre ses intéréts
personnels ou professionnels et les devoirs de sa charge.

Commentaire

S'il n'occupe ses fonctions qu'a temps partiel, I’avocat doit refuser toute affaire privée
dans laquelle les intéréts de son client pourraient entrer en conflit avec les devoirs de sa
charge. Si un conflit imprévu surgit, I'avocat se dessaisit de 1'affaire et explique a son
client qu'il lui faut donner priorité aux devoirs de sa charge. L'avocat qui se consacre
exclusivement a sa charge publique ne risque pas d’éprouver ce probléme. Néanmoins, il
prend garde que, dans l'exécution des devoirs de sa charge, son jugement ne soit
influencé par ses propres intéréts ou par les intéréts d'un proche ou d'une personne a
laquelle il est li€, d'anciens ou de futurs clients, ou d'anciens ou de futurs associés ou
professionnels salariés.
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Sous réserve des régles spéciales applicables a sa charge publique, 1'avocat qui occupe
une charge publique et qui entrevoit la possibilité d'un conflit d'intéréts est tenu de le
révéler le plus t6t possible et de ne participer & aucune étude, discussion ni aucun vote
relatif a l'affaire en cause.

3) S'l y a possibilité d'un conflit d'intéréts, I'avocat qui occupe une charge publique ne doit
pas représenter ni conseiller le client dans le dossier contentieux auquel il a été mél¢€ dans
I'exercice des fonctions de sa charge.

Comparution devant des organismes officiels

(4)  Sous réserve des régles de l'organisme officiel, 'avocat ne doit pas comparaitre a titre
professionnel devant un organisme officiel dont lui, I'un ou I’une de ses associés ou I’un ou I’une
des professionnels salariés de son cabinet fait partie.

Commentaire

Sous réserve des régles de I'organisme officiel, un associé ou un professionnel salarié
peut comparaitre a titre professionnel devant un comité de 1’organisme officiel a la
condition de ne pas faire partie du comité en question et a la condition que, dans 1'affaire
en cause, l'avocat membre de 1'organisme ne siége pas au comité, ne participe pas a la
formulation de ses recommandations, ni ne vote sur celles-ci.

Conduite de I'avocat qui a quitté sa charge publique

(5)  L'avocat qui a quitté sa charge publique ne doit pas agir pour un client dans une affaire a
'égard de laquelle il a assumé d'importantes responsabilités dans 1'exercice de ses fonctions
antérieures.

Commentaire

L'avocat peut légitimement agir a titre professionnel dans cette affaire pour I'organisme
public en cause.

L'avocat garde secrets les renseignements confidentiels auxquels il a eu accés dans
l'exercice des fonctions de sa charge; il ne peut les divulguer ni les utiliser malgré qu'il ait
cessé d'occuper sa charge.
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6.06 LESAPPARITIONS ET LES DECLARATIONS PUBLIQUES
Communication avec le public

6.06 (1) A lacondition de ne pas enfreindre ses obligations envers son client, la
profession, les tribunaux ou I’administration de la justice, I’avocat peut communiquer des
renseignements aux médias et faire des apparitions et des déclarations publiques.

Commentaire

L'avocat qui parait ou fait des déclarations en public se conduit de la méme fagon
qu'envers ses clients, ses collegues praticiens juridiques ou les tribunaux. Ses rapports
avec les médias constituent un simple prolongement de sa conduite professionnelle. Le
seul fait de paraitre en dehors d'une salle d'audience, d'un tribunal ou de son cabinet
n'excuse pas une conduite qui serait autrement irréguliére.

Avant de faire une déclaration publique concernant les affaires de son client, 1'avocat
s'assure que cette communication sert les intéréts de son client et qu'elle est conforme a
son mandat.

Les communications publiques de I'avocat ne doivent ni servir a faire de la publicité pour
ses services, ni laisser croire qu'il cherche en fait la glorification ou I'avancement
personnels.

Etant donné la diversité des situations qui peuvent surgir dans le systéme juridique, plus
particuliérement en ce qui concerne les instances civiles, criminelles et administratives, il
est impossible d'établir des principes directeurs qui prévoient toutes les situations
possibles. Dans certains cas, I'avocat ne doit avoir aucun contact avec les médias, alors
que dans d'autres, il a I'obligation précise de communiquer avec les médias pour servir
convenablement son client, situation fréquente dans le cadre de recours devant des
commissions et tribunaux administratifs, lorsqu'un tribunal est I'instrument d'une
politique gouvernementale et, par conséquent, sensible a I'opinion publique.

L'avocat participe fréquemment a des événements qui n'ont pas un caractere juridique et
ou les médias sont présents pour faire la publicité, par exemple, d'une campagne de
financement, de l'agrandissement d'hdpitaux ou d'universités, de programmes
d'institutions publiques ou d'organisations politiques; il se fait aussi souvent le porte-
parole d'organisations qui représentent des groupes d'intéréts spéciaux, notamment des
groupes raciaux ou religieux. Ce role de 1'avocat est reconnu et tout a fait indiqué compte
tenu de son apport évident a la communauté.

L'avocat est souvent appelé a commenter publiquement 'efficacité des lois en vigueur ou
des recours judiciaires, a préciser les effets de lois particuliéres ou de jugements rendus et
a donner son opinion sur des actions qui ont été intentées ou qui le seront. Il peut ainsi
jouer un réle important afin d'aider le public a comprendre les questions juridiques.
[Modifié — juin 2009]
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L'avocat représente souvent des groupes d'intéréts spéciaux dont I'objectif est d'apporter
des changements a la loi, a la politique gouvernementale ou méme d'éveiller la
conscience populaire a certaines questions. Il s'agit encore une fois d'un important role
que l'avocat peut étre appelé a jouer.

L'avocat qui parait ou fait une déclaration en public ne doit pas oublier qu'il n'aura
habituellement aucun contréle sur la fagon dont ses propos seront rapportés, sur leur
contexte ou sur les titres sous lesquels ils peuvent figurer.

Atteinte au droit 2 un proceés ou a une audition équitables

(2)  L’avocat ne doit pas communiquer des renseignements aux médias ni faire de
déclarations publiques a propos d’une affaire en instance s’il sait ou devrait savoir que les
renseignements ou la déclaration auront trés vraisemblablement I’effet de nuire de fagon
importante au droit d’une partie a un procés ou a une audition équitables.

Commentaire

Le droit 4 un procés ou a une audition équitables est fondamental dans une société libre et
démocratique. Il est important que le public, et notamment les médias, soient informés
des causes en instances devant les tribunaux judiciaires et administratifs.

L’administration de la justice gagne a se dérouler au vu et au su de tous. Il est toutefois
également important que des déclarations publiques inopportunes faites avant I’issue de
I’affaire ne portent pas atteinte au droit de quiconque, particuliérement un accusé ou une
accusée, a un proces ou a une audition équitables.

6.07 L'EXERCICE ILLEGAL DE LA PROFESSION
Obligation de prévenir l'exercice illégal de la profession

6.07 (1) L'avocat aide a prévenir I'exercice illégal de la profession et la fourniture illégale
de services juridiques.
[Modifié — juin 2007]
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Commentaire

Les dispositions législatives interdisant I'exercice du droit et la fourniture de services
juridiques par des personnes non autorisées sont congues pour protéger le public. Il se
peut que les personnes non autorisées a exercer possedent certaines compétences -
techniques ou personnelles, mais elles échappent a la surveillance, a la réglementation et,
en cas d'inconduite, aux sanctions disciplinaires du Barreau. Par ailleurs, les clients de
l'avocat en régle sont protégés par le secret professionnel, par le devoir de diligence que
la loi impose aux avocats et par le controle que les tribunaux exercent sur leurs activités.
Les clients bénéficient en outre des garanties offertes notamment par l'assurance
responsabilité civile professionnelle, le droit & la liquidation des comptes, les régles
relatives aux fonds placés en fiducie et la constitution de fonds d'indemnisation.

Travailler avec des personnes non autorisées ou les embaucher

(2)  Sauf sur approbation expresse d'un comité du Conseil nommeé a cette fin, 1'avocat ne doit
pas retenir les services d'une personne, I'embaucher ni partager avec elle des locaux ou des
taches relevant de l'exercice du droit ou de la fourniture de services juridiques, si cette personne,
en Ontario ou ailleurs, a été radiée du barreau, rayée du tableau de 1'0Ordre, s’est fait retirer son
permis d’exercer le droit ou de fournir des services juridiques ou a été frappée de suspension,
s’est fait suspendre son permis d’exercer le droit ou de fournir des services juridiques, s'est
engagée a ne pas exercer ni a fournir des services juridiques ou a fait 1'objet d'une mesure
disciplinaire dans le cadre de laquelle elle a obtenu la permission de démissionner ou de remettre
son permis d’exercer le droit ou de fournir des services juridiques, et que le Barreau n’ait pas

restauré son permis.
[Modifié — janvier 2008]

Interdiction aux avocats suspendus d’exercer le droit

3) Un avocat dont le permis d’exercer le droit est suspendu se conforme aux exigences des
réglements administratifs et

a) n’exerce pas le droit,

b) ne se présente pas comme et ne se prétend pas une personne autorisée a exercer le
droit,

c) ne se présente pas comme et ne se prétend pas une personne autorisée a fournir

des services juridiques.
[Nouveau — janvier 2008]
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Commentaire

La Partie II du Réglement administratif n° 7.1 (Obligations et responsabilités
opérationnelles) et la Partie 1.1 du Réglement administratif n° 9 (Opérations financiéres
et registres) décrivent les obligations d’un avocat dont le permis d’exercer le droit est
suspendu.

[Modifié — mai 2008]

Engagements a ne pas exercer le droit

(49)  Unavocat qui s’engage envers le Barreau a ne pas exercer le droit

a) n’exerce pas le droit,

b) ne se présente pas comme et ne se prétend pas une personne autorisée a exercer le
droit,

c) ne se présente pas comme et ne se prétend pas une personne autorisée a fournir

des services juridiques.
[Nouveau — janvier 2008]

Engagements a exercer le droit sous réserve de certaines restrictions

(5) Un avocat qui s’engage envers le Barreau a restreindre son exercice du droit se conforme a
cet engagement.
[Nouveau — janvier 2008]

6.08 LESJUGES A LA RETRAITE QUI REPRENNENT L'EXERCICE DE LA
PROFESSION

Définitions

6.08 (1) Dans laprésente regle, « juge d’appel a la retraite » s’entend d’un avocat qui
réunit les conditions suivantes :

a) il a été juge de la Cour supréme du Canada, de la Cour d'appel de I'Ontario ou de
la Cour fédérale d’appel;

[Modifié — janvier 2009]
b) il a pris sa retraite, a démissionné ou a été révoqué;

c) il a repris 1'exercice du droit.
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(2) Dans la présente regle, « juge a la retraite » s’entend d’un avocat qui réunit les conditions
suivantes :

a) il a été juge de la Cour fédérale, de la Cour canadienne de l'impét, de la Cour
supréme de I'Ontario, Division de premiere instance, d'une cour de comté ou de district,
de la Cour de justice de I'Ontario ou de la Cour supérieure de justice;

[Modifié — janvier 2009]
b) il a pris sa retraite, a démissionné ou a été révoqué;
c) il a repris l'exercice du droit.
Comparution en qualité d’avocat

(3)  Aucun ni aucune juge d’appel a la retraite ne doit comparaitre en qualité d’avocat devant
une cour, un ou une juge en son cabinet, une commission ou un tribunal administratif sans
l'autorisation expresse d’un comité du Conseil nommé a cette fin, qui ne peut étre accordée qu'en
des circonstances exceptionnelles et qui peut faire 1'objet des restrictions que le comité du
Conseil estime indiquées.

4) Sans l'autorisation expresse du comité du Conseil nommé a cette fin, qui ne peut étre
accordée qu'en des circonstances exceptionnelles et qui peut faire 1'objet des restrictions que le
comité du Conseil estime indiquées, aucun juge a la retraite ne doit comparaitre en qualité
d'avocat, pour une période de deux ans a compter de la date de la retraite, de la démission ou de
la révocation :

a) devant la cour a laquelle le juge a siégé ou devant tout tribunal inférieur;

b) devant les commissions ou tribunaux administratifs sur lesquels la cour a laquelle
le juge a siégé exergait une compétence d'appel ou de contréle judiciaire.

6.09 LA RESPONSABILITE CIVILE PROFESSIONNELLE
Obligation d’informer le client de I’erreur ou de I’omission

6.09 (1) L’avocat fait ce qui suit si, dans le cadre d’une affaire dont il est responsable, il
découvre une erreur ou une omission qui est de nature a nuire aux intéréts de son client et qui ne
peut étre corrigée facilement :

a) il informe rapidement le client de I’erreur ou de I’omission en veillant 4 ne pas
compromettre leurs droits respectifs, notamment en vertu d’un régime
d’assurance, d’indemnisation ou de protection du client;

b) il conseille a son client de consulter un autre avocat afin de connaitre les recours
que lui aurait ouverts l'erreur ou I’omission en cause;
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c) il informe le client que, dans les circonstances, il ne lui sera peut-étre plus
possible de le représenter.

Avis de réclamation

2

L'avocat prévient sans tarder son assureur ou autre organisme de garantie de I'éventualité

d'une réclamation pour sauvegarder au mieux les droits du client.

Commentaire

L’assurance obligatoire impose a l'avocat des obligations supplémentaires, qui ne doivent
toutefois pas compromettre ses rapports avec ses clients, ni ses devoirs envers eux. Les
droits de I'assureur doivent étre préservés. L'avocat peut parfois croire que le fait ou
l'omission d'avoir pris certaines mesures le rendent responsable du préjudice subi par le
client alors qu'en fait il ne peut en étre tenu responsable. De plus, il faut évaluer
consciencieusement dans tous les cas le préjudice subi a la suite de la négligence de
l'avocat. De nombreux facteurs seront pris en compte pour I'évaluation de la réclamation
et du préjudice du client. L'avocat prend les mesures suivantes dés qu'il apprend qu'il y a
pu y avoir erreur ou omission raisonnablement susceptible de mettre en cause sa
responsabilité professionnelle envers le client :

[Modifié — janvier 2009]

1. Il fixe aussit6t une rencontre avec le client et 1'avise sans délai de la possibilité
d'une erreur ou d'une omission susceptible de fonder une réclamation du client contre lui.

2. 11 conseille a son client de consulter un avocat indépendant et I'informe que, dans
les circonstances, il ne lui sera peut-étre plus possible de le représenter.

3. Sous réserve de la Régle 2.03 (secret professionnel), il avise 1’assureur des détails
de la situation.

4. 11 collabore de son mieux et le plus rapidement possible a I'examen et au
reglement éventuel de la réclamation

3. Aussitot le reglement effectué, il prend les dispositions nécessaires pour payer au
client la partie non assurée de sa réclamation. Cela comprend I'acquittement de la
franchise en vertu d’une police d’assurance conformément au Réglement administratif
n° 6 (Assurance responsabilité civile professionnelle).

[Modifié — janvier 2009]

Collaboration

€)

L’avocat contre lequel est faite une réclamation pour négligence professionnelle

collabore avec l'assureur ou I’organisme de garantie pour que la réclamation soit examinée dans
les meilleurs délais.

Code de déontologie
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Réponse a la réclamation du client

(4) S'il n'est pas indemnisé, ou si l'indemnité obtenue ne suffit pas a couvrir intégralement le
montant de la réclamation, 1'avocat fait droit promptement a toute réclamation et n'abuse jamais
de la situation de fagon a empécher ou a compromettre I'indemnisation du client.

(5)  Dans tous les cas ou la responsabilité ne fait pas de doute et ol 'assureur ou I’organisme
de garantie est prét a indemniser partiellement le client, I'avocat a 'obligation de prendre les
dispositions nécessaires pour acquitter le solde de la réclamation.

6.10 LES OBLIGATIONS DANS LES CABINETS MULTIDISCIPLINAIRES
Observation du Code

6.10 L’avocat qui exerce dans un cabinet multidisciplinaire fait en sorte que ses associés et les
professionnels salariés non titulaires de permis se conforment au présent code et a tous les
principes de déontologie qu’il doit respecter dans 1’exercice de ses obligations professionnelles.

[Modifié — juin 2009]
6.11 LA DISCIPLINE
Pouvoir disciplinaire

6.11 (1) L’avocat est assujetti au pouvoir disciplinaire du Barreau quel que soit I’endroit
ou survient la conduite en cause.

Manquement professionnel

2) Le Barreau peut imposer des mesures disciplinaires a I’avocat pour manquement
professionnel.

Conduite indigne d’un avocat

3) Le Barreau peut imposer des mesures disciplinaires a I’avocat pour conduite indigne d’un
avocat.
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La refonte d’une régle ou d’un commentaire ou I’ajout de texte a une regle ou a un commentaire
est indiqué par les mots « Refondu » ou « Nouveau », respectivement, en regard de la régle, du
paragraphe, du commentaire ou du paragraphe d’un commentaire concerné.

Code de déontologie refondu

Code de déontologie

Nature du changement

1.01 Nouveau
1.02 « avocat » Interprétation et Regle 29(1) Refondu
1.02 « Barreau » Interprétation

1.02 « cabinet » Par. 29 (1) (définition) Refondu
1.02 « cabinet interprovincial » | Reégle 22, par. 1

1.02 « client » Regle 5, commentaire 16.

1.02 « client » commentaire Nouveau

1.02 « conduite indigne d’un
avocat »

Regle 1, Note de bas de page 3.

Nouveau. Fondé sur : ABA
Model Code, Rule 8.4

1.02 « conduite indigne d’un
avocat » commentaire

Régle 1, commentaire 2
Regle 1, commentaire 3

1.02 « conseils juridiques
indépendants »

Nouveau, mais voir
commentaire 9 b), Régle 5

1.02 « conseils juridiques
indépendants » commentaire

Régle 5, commentaire 9 c).

1.02 « consentement » Nouveau

1.02 « manquement Regle 1, Note de bas de page 3. | Nouveau. Fondé sur : ABA
professionnel » Model Code, Rule 8.4

1.02 « membre » Par. 29 (1) (définition)

1.02 « professionnel salarié » Nouveau

1.02 « représentation juridique
indépendante »

Nouveau, mais voir
commentaire 9 a), Régle 5

1.02 « tribunal »

Nouveau
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Nature du changement

1.03 (1)

Avant-propos et Regle 1

Nouveau. Fondé sur : Alberta
Code of Professional Conduct,
Chapter 1, Statement of
Principle et Chapter 3,
Statement of Principle; Special
Committee to Review the Rules
of Professional Conduct -
Structure of the Revised Rules,
para. 1.1.

1.03 (2) Interprétation

2.01(1) Avant-propos Refondu
Suppression des commentaires
1,4, 5 et 8 de la Regle 2.

2.01 (1) commentaire

Reégle 2, commentaire 10

Regle 3, commentaire 2
Reégle 2, commentaire 6
Regle 3, commentaire 3
Reégle 3, commentaire 4
Régle 3, commentaire 9
Reégle 2, commentaire 2
Reégle 2, commentaire 7
Reégle 2, commentaire 3

Nouveau pour les cabinets
multidisciplinaires
Refondu

Suppression de I’al. 2 b)

2.01(2) Al 2 a) Refondu
2.01 (2) commentaire Régle 2, commentaire 9 Refondu
2.02 (1) Regle 3
2.02 (1) commentaire Reégle 3, commentaire 1
2.02 (2) Reégle 3, commentaire 5
Reégle 10, commentaire 6
2.02 (3) Régle 10, commentaire 6A Refondu
2.02 (4) Régle 3, commentaire 8 Refondu
2.02 (5) Régle 3, commentaire 6 Refondu
2.02 (5) commentaire Régle 3, commentaire 6 Refondu
Regle 3, commentaire 7 Refondu
2.02 (6) Nouveau. Fondé sur : American
Bar Association Model Code
Rule 1.16
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2.02 (6) commentaire

Nouveau. Fondé sur : American
Bar Association Model Code
Rule 1.16

2.02(7) Regle 26, par. 1 Refondu
2.02 (7) commentaire Regle 26, commentaire 1 Refondu
2.02 (8) Regle 26, par. 2 Refondu
2.02 (9) Régle 26, commentaire 2 Refondu
2.02 (10) Regle 30, par. 1
2.02 (10) commentaire Regle 30, commentaire 1

Régle 30, commentaire 2
2.02(11) Régle 30, par. 2
2.02 (12) Reégle 30, par. 2
2.02 (12) commentaire Regle 30, commentaire 3 Refondu
2.02 (13) Regle 30, par. 4
2.03 (1) Regle 4 Refondu
2.03 (1) commentaire Régle 4, commentaire 1 Refondu

Regle 4, commentaire 2

Reégle 4, commentaire 4

Reégle 4, commentaire 3

Regle 4, commentaire 6

Reégle 4, commentaire 7

Régle 4, commentaire 8

Reégle 4, commentaire 9

Nouveau

2.03(2) Régle 4, commentaire 10 Refondu
2.03 (3) Reégle 4, commentaire 11 Refondu
2.03 (3) commentaire Nouveau
2.03 (4) Reégle 4, commentaire 12 Refondu
2.03 (5) Régle 4, commentaire 12
2.03 (6) Régle 4, commentaire 5 Refondu
2.03 (6) commentaire Régle 4, commentaire 5 Refondu

2.04 (1)

Reégle 5, commentaire 1

Suppression du commentaire 12
de la Régle 5; mais voir
par. 2.07 (1).
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2.05 (3)

Par. 29 (3)

2.05 (3) commentaire Regle 29, commentaire 1 Refondu

2.05(4) Par. 29 (4) Refondu

2.05 (4) commentaire Regle 29, commentaire 3

2.05 (5) Nouveau

2.05 (6) Par. 29 (5)

2.05(7) Par. 29 (6)

2.05 (8) Par. 29 (7)

2.05(9 Par. 29 (8) Refondu.
Suppression du commentaire 3
de 1a Reégle 29

2.05 (10) Par. 29 (9) Refondu (en particulier pour les

cabinets multidisciplinaires).

2.05 (10) commentaire

Regle 29, commentaire 2
Regle 29, commentaire 3
Regle 29, commentaire 4

Refondu

2.06 (1)

Regle 23, par. 1

2.06 (2)

Nouveau, mais voir
commentaires 8 et 10 de la
Regle 5

2.06 (2) commentaire

Reégle 5, commentaire 10
Régle 5, commentaire 17
Regle 5, commentaire 8

Refondu

2.06 (3)

Regle 5, commentaire 9 b)

2.06 (4)

Regle 7, par. 1

Refondu. Suppression du
commentaire 3 de la Regle 7

2.06 (4) commentaire

Regle 7, commentaire 1
Regle 7, par. 3

Refondu

Suppression du commentaire 4
de la Regle 7

Suppression du commentaire 2
de la Regle 7

2.06 (5)

Regle 7, par. 2

2.06 (6)

Regle 23, par. 5
Regle 23, par. 2

Refondu
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2.04 (1) commentaire Regle 5, commentaire 3Regle S,
commentaire 7
2.04 (2) Regle 5 Refondu
2.04 (3) Regle 5 Refondu
2.04 (3) commentaire Regle 5, commentaire 2 Refondu
Nouveau
Regle 5, commentaire 4 Refondu
Nouveau
2.04 (4) Regle 5, commentaire 13 Refondu
2.04 (4) commentaire Regle 5, commentaire 13
2.04 (5) Nouveau
2.04 (5) commentaire Nouveau
2.04 (6) Regle 5, commentaire 5
2.04 (6) commentaire Nouveau
2.04(7) Reégle 5, commentaire 5 Refondu
2.04 (7) commentaire Regle 5, commentaire 5 Refondu
2.04 (8) Regle 5, commentaire 5
2.04 (9) Regle 5, commentaire 6 Refondu
2.04 (9) commentaire Regle 5, commentaire 11
Régle 5, commentaire 6
2.04 (10) Regle 5, commentaire 6
2.04 (11) Nouveau
2.04 (12) Nouveau
2.04 (13) Nouveau pour les cabinets
multidisciplinaires.
2.04 (14) Régle 5, commentaire 14 Nouveau. Voir Alberta Rules C
1, Rule 5, Commentary
2.04 (14) commentaire Regle 5, commentaire 14 Refondu
2.05(1) Par. 29 (1) Refondu
2.05 (1) commentaire Reégle 29, commentaire 2 Refondu
2.05 (2) Par. 29 (2)
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2.06 (6) commentaire Regle 23, par. 7 Refondu
2.06 (7) Regle 23, par. 3
2.06 (8) Regle 23, par. 4
Regle 23, par. 5
2.06 (9) Régle 23, al. 6 a) Refondu
2.06 (10) Regle 23, al. 6 b) Refondu
2.07(1) Regle 6 Refondu
2.07 (1) commentaire Reégle 6, commentaire 1
Reégle 6, commentaire 5
2.07 (2) Regle 6, commentaire 2
2.07 (3) Regle 6, commentaire 3
2.07 (4) Régle 6, commentaire 4
2.07 (5) Regle 6, commentaire 4
2.07 (6) Regle 6, commentaire 4 Refondu
2.07 (6) commentaire Régle 6, commentaire 6
2.08 (1) Al. 9 a), c) Refondu
2.08(2) Régle 9, commentaire 6
2.08 (2) commentaire Regle 9, commentaire 1 Suppression du commentaire 9
de la Regle 9
Regle 9, commentaire 8 Refondu.
Regle 9, commentaire 5
Reégle 9, commentaire 2
2.08 (3) Régle 9, commentaire 10
2.08 (4) Regle 9, commentaire 10
2.08 (5) Reégle 9, commentaire 4
2.08 (6) Reégle 9, commentaire 3
2.08 (7) Al 9b) Refondu
2.08 (8) Reégle 9, commentaire 7 Refondu
2.08 (9) Reégle 9, commentaire 7 Refondu
2.08 (10) Nouveau pour les cabinets
multidisciplinaires
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2.08 (11) Al 9 d)
2.09(1) Regle 8 Refondu
2.09 (1) commentaire Reégle 8, commentaire 1

Regle 8, commentaire 7
2.09 (2) Régle 8, commentaire 4 Refondu
2.09 (2) commentaire Reégle 8, commentaire 4
2.09 (3) Régle 8, commentaire 5 Refondu
2.09 (4) Regle 8, commentaire 6
2.09 (4) commentaire Regle 8, commentaire 6 Refondu
2.09 (5) Régle 8, commentaire 6 Refondu
2.09 (6) Regle 8, commentaire 6 Refondu
2.09 (6) commentaire Régle 8, commentaire 6
2.09 (7) Regle 8, commentaire 3 Refondu
2.09 (7) commentaire Regle 8, commentaire 12
2.09 (8) Reégle 8, commentaire 2
2.09 (9) Regle 8, commentaire 8 Refondu
2.09 (9) commentaire Regle 8, commentaire 8

Régle 8, commentaire 9

Regle 8, commentaire 10
2.09 (10) Regle 8, commentaire 11 Refondu
2.09 (10) commentaire Regle 8, commentaire 11
3.01 Regle 12, par. 1 Refondu
3.01 commentaire Regle 12, commentaire 1

Regle 12, commentaire 3

Regle 12, commentaire 5 Refondu

Régle 12, commentaire 1 Refondu

Regle 12, commentaire 2

Suppression du commentaire 2
de la Regle 12

3.02 (1) Regle 12, al. 7 b)
3.02 (2) Regle 12, al. 7 a) Refondu
3.02 (3) Regle 12, al. 7 €)
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3.02 (4)

Regle 12, al. 7 b)

3.02 (5) Regle 12, al. 7 ¢)

3.02 (6) Regle 12, al. 7 d)

3.02(7) Regle 12 al. 7 1)

3.02 (8) Nouveau

3.03 (1) Regle 12, al. 7 h) Refondu

3.03 (2) Regle 12, al. 7 g)

3.03 (3) Regle 12, al. 7 1) Refondu pour les cabinets
multidisciplinaires

3.04 (1) Regle 12, par. 2 Refondu

3.04 (2) Regle 12, par. 3 Refondu

3.04 (3) Regle 12, al. 5 a) Refondu

Regle 12, al. 5b)

3.04 (3) commentaire Reégle 12, commentaire 4 Refondu

3.05 (1) Regle 12, al. 8 a) Refondu

3.05(2) Régle 12, al. 8 a) Refondu

3.05(3) Regle 12, al. 8 a) Refondu

3.054) Regle 12, al. 8 b) Refondu

3.05(5) Régle 12, al. 8 b) Refondu

3.05 (6) Nouveau pour les cabinets
multidisciplinaires.

3.06 (1) Nouveau
Suppression du par. 4 de la
Regle 12
Suppression du par. 6 de la
Regle 12

3.06 (2) Refondu et nouveau.

Remplacement des al. 5 ¢), d),
e), f) et g) de la Regle 12

Voir Alberta Rule 5
(Accessibility and
Advertisement of Legal
Services)

3.06 (2) commentaire

Nouveau
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3.07 (1)

Regle 22, par. 1

3.07 (2) Regle 22, par. 2
3.07(3) Reégle 22, par. 3
3.07 (4) Reégle 22, par. 4
4.01(1) Regle 10

4.01 (1) commentaire

Regle 10, commentaire 1
Regle 10, commentaire 2
Régle 10, commentaire 13
Reégle 21, par. 3

Regle 10, commentaire 10
Regle 10, commentaire 11
Regle 10, commentaire 5
Reégle 10, commentaire 4

Refondu; voir le par. 17 de
I’ébauche du 15 octobre 1998
de I’American College of Trial
Lawyers Canadian Code of
Trial Conduct.

Le commentaire sur la prise en
compte des intéréts de 1’enfant
est nouveau.

4.01(2)

Regle 10, commentaire 2

Refondu al. 4.01 (2)g)
Refondu al. 4.01 (2)h)
Refondu al. 4.01 (2)i)
Refondu al. 4.01 (2)1)

4.01 (2) commentaire Nouveau
4.01 (3) Nouveau
4.01 (3) commentaire Regle 10, commentaire 3 Refondu
4.01 (4) Nouveau
4.01 (5) Régle 10, commentaire 3 a)

4.01 (5) commentaire Regle 10, commentaire 3 b)

4.01 (6) Regle 10, commentaire 7 Refondu
4.01 (6) commentaire Reégle 10, commentaire 7

4.01 (7) Regle 10, commentaire 8 Refondu
4.01 (7) commentaire Régle 10, commentaire 8

4.01(8) Nouveau
4.01(9) Régle 10, commentaire 12 Refondu.
4.01 (9) commentaire Regle 10, commentaire 12 Refondu.
4.02 (1) Reégle 10, commentaire 16 a), ¢)

4.02 (2) Reégle 10, commentaire 16 b), ¢)
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4.02 (2) commentaire

Regle 10, commentaire 16 b), c)

Refondu

4.02 (3) Regle 10, commentaire 16 b), c)

4.03 (1) Regle 10, commentaire 14

4.03(2) Regle 10, commentaire 14 Refondu

4.03 (3) Nouveau

4.03 (3) commentaire Nouveau

4.04 Regle 10, commentaire 15 Refondu

4.04 commentaire Reégle 10, commentaire 15 Refondu
Nouveau

4.05

Nouveau, fondé sur la Régle 19
de I’ American College of Trial
Lawyers Canadian Code of
Tral Conduct

4.05 (1) commentaire

Nouveau, fondé sur la Reégle 19
de I’ American College of Trial
Lawyers Canadian Code of
Trial Conduct

4.05 (2)

Nouveau, fondé sur la Régle 19
de I’ American College of Trial
Lawyers Canadian Code of
Trial Conduct

4.05 (3)

Nouveau, fondé sur la Regle 19
de I’ American College of Trial
Lawyers Canadian Code of
Trial Conduct

4.05 (4)

Nouveau, fondé sur la Regle 19
de I’ American College of Trial
Lawyers Canadian Code of
Trial Conduct

4.05 (5)

Nouveau, fondé sur la Regle 19
de I’ American College of Trial
Lawyers Canadian Code of
Trial Conduct

4.05 (5) commentaire

Nouveau, fondé sur la Regle 19
de I’ American College of Trial
Lawyers Canadian Code of
Trial Conduct
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4.06 (1) Regle 11
4.06 (1) commentaire Régle 11, commentaire 1 Refondu
Regle 11, commentaire 2
Regle 11, commentaire 5 Refondu
Regle 11, commentaire 3
4.06 (2) Regle 11, commentaire 4 Refondu
4.06 (2) commentaire Reégle 11, commentaire 4
4.06 (3) Regle 11, commentaire 6 Refondu
Nouveau
4.06 (3) commentaire Regle 11, commentaire 6 Refondu
Nouveau
4.07 Regle 25 Suppression du commentaire 4

Regle 25, commentaire 3

de la Regle 25
Suppression du commentaire 4

de la Regle 25Refondu
4.07 commentaire Reégle 25, commentaire 1
Reégle 25, commentaire 4
Regle 25, commentaire 5 Refondu

5.01 (1)

Reégle 16, commentaire 4

Suppression du commentaire 1
de la Regle 16

5.01 (2)

Regle 19, commentaire 2
Regle 16, par. 4

5.01 (2) commentaire

Regle 19, commentaire 2

Regle 16, par. 2

Refondu
Nouveau, mais fondé sur le par.
1 de la Regle 16

Regle 16, par. 3 Refondu
Regle 16, commentaire 2
Régle 16, commentaire 2 a) Refondu
Régle 16, commentaire 2 b)
Reégle 16, commentaire 2 ¢)
Regle 16, commentaire 2 d)
Refondu
5.01(3) Regle 16, commentaire 3 Refondu

Suppression de la disposition
sur I'interdiction de fixer les
honoraires faite aux non-
juristes;

5.01(3)m) fondé en partie sur le
par. 2 de la Regle 16
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5.01 (3) commentaire

Régle 16, commentaire 3.

Regle 16, par. 1

5.01(4) Regle 30, par. 3 Refondu
5.01(5) Regle 19, commentaire 3
5.02 (1) Regle 13, commentaire 7 Refondu
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6.05 (2)
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6.09 (2) commentaire Regle 5, commentaire 15 Refondu
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COBBITBIIOINE. iyt i T o o e 30 S R S SO e S 2.04 (8)
HOMOTAITES 1.t eeteseeassseeaeeae et e eaae e eaa e e esaessessesaeese et e et aeseans e b et e esansaesaesaesaeneenaan 2.08 (7)
CHIEEHonB IBPTRUBER ..cscovissiasmsmimmsmaissm st s s S s SRRk 2.04 (9), (10)
RAPPOILS STADIES 1..veuveesiririeiieiieieitsieestie s sae st sb s sbsssae e st e s aes s s esassasnassans 2.04 (7)
SECTEL THOTEHSIONNBE ..c.uivsisiicasuiassssvamsmmomsas s e SR R Shss SR e RS SRR R SR s 2.04 (6)
Emprunts aux clients, interdiction ..........coveveieeeueeeeeeceeceeeiess e esaesseeessaessessesasnesees 2.06 (4), (5)
Engagements

Délégation, INterdiCtion .....ceeeeveerivrieriirieiierininececneeesresessnessasssssassasassansennees .01 (3), (4)
OB R ARUORIR vtuionsasnavusoms s ssoms it s oA i S AN S VB AR e A 6.03 (10)
Représentation €N JUSHICE ....ucvuivuecuenriceinerierieierieriecieresnessessessssssssssssessessessessessensenss 201 (7)
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Enquétes préalables obhpations IOrsdes. ... esssa s ALY

Enseignes ... " ...3.03
Entente sur un plaldoyer de culpabﬂ]tc .......................................................................... 4 01 (8) 9)
En-tétes .. ...3.03
Erreurs et des omissions, dlvulgatlon des
Représentation en justice .. B Sy o W Lo My et - ) § I )
Etudiants au Barreau
Avocal dEAMBOD cuiiiisimimnr iR R RGN 1.02
Obligaticris des Diattven O alaPES . o mismrssmmirass a0 B
Obligations des SIAPIRIITS o niminiimusimis e e s v Tt 5.02 (3)
Recrutement, MEthOAES de........couieiuiiieicieeieiiieee et e e e srnae s 5.02
SV ETANC® . i e R R R S s s e 5.01
Exercice illégal
Avocais- Happls de SUBDBHSION it i sar s 6.07 (2)
Personnes TaAdI€eS ......ouuviruirimeririeiiet ettt er e er st a s ers 6.07 (2)
P L VI TR 8 s a8 8 A 6 S B SR G S RS s SRS 6.07 (1)
Franchise
Bevolr de "avocatde 1a ponrsintite &..ovcmimsssmmssnsovmesssisniimivamssss 4.01 (3)
ReDresentation En - OSTICE . u: o sim.rsmssssissmibnmnmnthtsmssh et I R R SRR S s St sSCEA R IEASRY 4.01(1)
Harcelement sexuel
DEERIHON . R T T S s 5.03 (1)
TIRETICEIOTY Lo ssanssassmsensasmmnsnvidmnsnmuns cssisissanbResnay Sabronspsosasaasonminssnh b Snd e s s SRS AR L SRR SRS 5.03 (2)
Honoraires
Cabinet MUl AISCIPHNAITG v or worermsrisersmmmmesmensnemsmrsresmasmssrmponsesismsms e epirrassvsassenn 2.08 (9)
Caracttre TaIsonmable. s ot Wi s s st e 2.08 (1)
DIEDOULS ...ttt sttt ettt et e s a et e b s bseas et e h et st bnens 2.08 (1)
DOUBIE TARAaL. iy s T e LR S i e 2.08 (5)
EAAL @ COMPLE. ...veeereereereseeseeesseseessessesseesseeessesseee s essesseeesessessssssesseesesssess s seesseeas 2.08 (4)
HonorarEs CoNAIRHOIS ursimsiaiusriinsasssviisms st oo s s s sat s 2.08 (3),
HONOTAITES A€ TENMVOL.. .ttt s e e e ea e e as 2.08 (7)
MRS L i i o5 R RS AR S SR A a 2.08 (2)
Partage A85 hOTOTAES «iiscisinuiismmmmmmiissansomsaarssrmiamsrssisiicsmsian 200 (0 -19)
Prélévement de fonds... RORRERI———. . | -, 1 § ¢ )
Retrait de I’avocat en cas de non-palcment cl honoralres.................................. 2.09 (3),(®
YD OLHOCAITER, ODCPATITIIE . icsiriinsromiomsmesssmansirmbasss s o s SR TS SN 2.06 (1), (6)—(8)
Intégrité
Acfivitéy étranigeres & 1 exercice i iaInIt. ... cosomsammssasnsmsssssimmesnmesasssssrisasmsrsonscas 6.04 (1)
Devoir de I avoCaE i s e S S R e S s 6.01 (1)
Normes de 1a profession JUrIdiQUE ........c.eeeueeuereemriireniieeeteec et aesees 1.03
o L 3L o 6.03 (1)
Interprétation
Normes de 1a profession Juridique ... 1.03 (1)
PrinCIPes ZENETAUX ...cvevvestirrieriirisrenseeriereeseereeeseesasaessessessersessessesesaeseessssessassessessassesnes 1.03 (2)
Jurés
Divulgation de I’intérét d’un juré dans Une CauSse .........ccoevereeverrererreereriinesrecraneans 4.05(2)

Intexdiction des communications avant 16 proc&s ....c.uiamnisminammiasisiasd05 (1)




Index

Interdiction des communications pendant 1€ proces .........ocvvveviiieecciiciicnen, 4.05 (4), (5)

Manquement
Inciter le client a signaler le, obligation d” .........cccovevvvinierceccinccnccicienenn. 6.01 (7)
Signaler le; obligation de P'avocat ....iinimanmimnmninmnniiasnmmsannisesse 0,01 (3)
Manquement professionnel

BT L) T T T, 1.02
DISCIPIINE ...ttt ettt et eess s e esaaeesaesbeeanseeesaesrneeeeesnaesnseensns 6.11
Marketing
ANNONCET SES NONOTAITES ...vveviverrirriirirrieiiseeeeeeeecssessaessssessessesessessessessessessessessenses 3.02 (3)
DIEEIOAION oc.ninsiuisissnvivensosvsionsrossimvois s v boid s SRV s O T TR e v en e rer SR R Uava 3.02(1)
Faire la publicité des services JUIdiqUeS ...........ceueurruererurienrssssienesaesesessesssenas 3.02 (1)3)
Médiation
Role de I’avocat dans 1a.........coviioiiiiieiiiciicsci st 4.07
PribUnal, QERMIION .ociccimsnisamssinssmiamsiissssssmisssssss b s st s 1.02
Menacer d’une poursuite criminelle, interdiction de ..........ccceeveerieeiieinecinie e 2.02 (4)
Parajuriste, dCAMHON 6 ...vaumamnmnmiiiimiiisivisisviimiss e isisssvesssnsssns 1.02
Permis d'exercer le droit, SUSPONSION Al sicciiiniiinenisasasiib it arsmstsissies 6.07 (2), (3)
Personnes non-juristes
ASSurance de BEs € .c.imimiimnismsnaiicsinusiasiiimmmmiiisissmsise 5.01(4)

Enregistrement €lectronique de titres de propriété et .........cccceecvecneciinnennne.. 5.01 (3), (6)
Réglerhent admimstratsl 7.1 .covinnusinimamsiaimmisassisimsisananmss 201 {2)

SUTVEIIANCE AES ....eiiiiiiieeeeeteeii et ettt s e st e e saa et eesnanenenenne 5.01(2)
Personnes non représentées
Conflit A INEEIELS ...ttt 2.04 (14)
Repiésentation en JuSHCE .c.coinina s s it sy s sy e o s sy seraiess 4.01(2)
PerSONNES TAAIEES .....ecoueeeeeeeseeeiieee ettt ettt e e st eena e e e e esas st et e esbse e eseenne e nnesannes 6.07 (2)
PONCHIANTS. .o s s A s eSS s S e T s OO )
Pratiques retorses, évitement desS .........cvveveeeeeeieeiereceieieeiecseeseesesseesneseeeesesseeeeseeseeseeneenss 0.03 (3)
PHMBOE (e P AYDICRE < couuiisvossonasesmsoneisinis s iimesissimsssiosss s i ssvssies 5 N T H R 2.09 9)
Pro bono
CHENE, HETIDIOIE «scnsvevusmimensonsassssmiarsmsasbsmmiisss s asi s bR st s A s R o 2.04 (15)

Fournir des services juridiques restreints de courte durée............coceevveeireenneneee... 2.04 (16)
Professionnel salarié

L T 1 3 1O s 1.02
SUIVEIIIATICE. .....vevieveeirerieseeeeeseeeete e et e e e e s ees e s e seeseeseesesssssesseeseeseese e e essessensassensansensanes 5.01
Publicité
HONOTAITES .....ceereeeeseeeceieesie sttt st e e s n e e srseesreesne et e e e e s baeesseesnennnessnesnes 3.02(3)
MNatnie G638 ACHVITES wiiinuiisaaiommistimy b dissisi s aas s sars e S s saa it 3.03 (1)
Placements et préts dans une hypothéque, interdiction de promouvoir les .............. 2.06 (8)
SEEVICEE JHtIdIqUBE s s G R A e s 3.02(2)
SPECIAlISTE AGTEE.....veverirrieieiriee ettt es et eb st 3.03 (1)
R OO R o i v s i e A a0 oo A oA S S e SRR S s 3.02 (2)
Qualité des services
Assurance de titres dans les opérations immobili€res.........ccceevrvereeirieuennnnes 2.02 (10)~(13)
Client atteint d’un handicap ........ceeeeeeriieieece e 2.02 (6)
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Compromis ou la transaction, obligation d’encourager le........cccoceeeiiiicinnnn. 2.02 (2), (3)

1 b 1 S R TR 2.02 (1)
15 057 e1 1 T i OO 2.02 (1)
Malhonnéteté ou la fraude du client, obligation de découragerla..............ccooe...... 2.02 (5)
Menacer d’une poursuite criminelle, interdiction de .......cccoveerueeeenennnne.. .2.02 (4
Rapports médico-légaux ............ 2 02 (79)
" Reglement extrajudiciaire des d;fferends .................................................................. 2.02(3)
RaAison BoIale CRECADTICL, ..coucsssioris omireimssnisssn s armssessssns soissmbss s SR naT Sy e Bk 3.02

Rapports commerciaux avec les clients, voir également « Conflit d’intéréts »,
« Changement de cabinet »

Attestation de conseils juridiques indépendants ............ccoveeieeiinnreiinesenereeenesnsenns 2.06 (3)
Cautionnement de I’aVOCat .........cccoevurieriereiresensereeisess et sassesaesanes 2.06 (9), (10)
Empiints dis clients, INtErdichion ...t 2.06 (4), (5)
Hypotheéque consortiale, dEfINItion.........cuevveereeeiieeiererereeeeeesee s e 2.06 (1)
Opéritions Bypotheeaites onide Pitl.....couunmaisinssnsssiassissiiasins 2.06 (6)(8)
Personnes li€es, AEMINILION .........ccueevieeeieeiecieeie e eeeieee e sae e ee s ese s sseseaaesasnens 2.06 (1)
Placemient dn cHeNt ..o imbaiisisismose s ssisse it 2.06 (2)
Rapports mEedico-IBRaRY «sisniisihaiitnismamsatsiossaitessisas s s siasssonssyssasserats 2.02 (7)9)
Recrutement, MEthodes de .....c.cousmmrinmiansesmmsisminns ssssisasisssssnnsismvsssvssasassnsssssssnsassssimiaissionissnsss 5.02
Réglement extrajudiciaire des différends
COMSEILS.c.. ettt ettt ettt ae e saese e s et ebeeaea e asassenaeseesensssennasannas 2.02 (2),(3)
Médiation; 101e /de PAVOCAL i it vasiia 4.07
Renseignements confidentiels, voir également « Secret professionnel »
Quidhd | aviocat change deCabifief ... nwnmnmss iR 2.05
Renvol, NONOTAITES A€ ..cvevuiiuiiiiiiciiirieiiiines e eassesae s s e ene e searaessesseraesassesns 2.08 (8)
Représentation en justice, voir également, « Administration de la justice »
Communication avec des personnes représentées, interdiction...........ccevvereeeennee. 6.03 (7-9)
Communication avec des témoins .. ..4.04
Conduite malhonnéte ou deshonorante mterdlctlon ................................................ 4 01 2)
A OIS0 v oms i s i 35 GRS M A G AV R G A RS GO 4.01 (6)
Devoicde Uavocti de 18 défense.c.c.ovmmnun iisnbmmmmininausmniasmg 4.01 (1)
Desvoiore 1Navoeat Qe 1o POMIBIIE o comsmmsmssssin s s s s assma s aaase 4.01 (3)
Devoir de avocat qus eprésente un elient o.cocnvicinvasisiuananstisiveras 4.01
Devoirs envers 1€ CHENL.........oooiiiiiiiicii e s e sas e 4.01(1)
EREATCINCIIS (oot ssinmiv et s S ba s s S s i PN e SR R s 4.01(7)
Enquétes préalables, obligations 101S des........cc.eoeruerierierivirierieeiiiereieceesee e 4.01 (4)
Ententé suriin plaidover de enlpabilite....nominnmssneissvaiipsasis s 4.01 (8), 9)
Entrevues avec 168 tEMOINS ....couioiiieeieiiieiceiiece et ee et a e s s se st ens 4.03
Erreurs et des omissions, divulgation des..........ccoeeerrciininennncscenccee e 4.01 (5)
Inciter au respect de I’administration de la justice, obligation d”..........cccccvevvevenenee. 4.06 (1)
Jurés, divulgation de I’intérét d’un juré dans une cause ..........ccceeveeerecereeccrerrenennn. 4.05 (2)
Jurés, interdiction des communications avant 1€ Proces ........ccecvvceeevecenenrsierenneiennns 4.05
Jurés, interdiction des communications pendant le proces ........cceeuevuerrcruennne.e. 4.05 (4), (5)

RecoUrs abUSIES ..c..cueriiiiciiicsireieresc s sne e snesnessessssnesnessessesnennene s 4.0 1 (2)
Temoigaape de Fatieal cinnnmuammnninimmuniassims a2
Tribunal, dEfINIION ..o.eeeeeeceeeeeee ettt e e e e ee s e e s e e e e e e e ennresereeenaeeseees 1.02




Index

Tromper le tribunal ... 4.01(2)
Représentation juridique indépendante
Cautionnement de 1’avoCcat .......oo.ooiiiiieeieece e 2.06 (9), (10)

TIEHATHON wcvsssmosmusess s st immisisns s R S SR R B s s s s s st 1o O

Emprunts aux clients, interdiction .........ccocecveccicncininccccnccncicceseseenenennns 2.06 (4), (5)

Feitonies it TePreSeiless. v umassimssinmwarmissemsinismasinmmisaanssm e b 1 4)

Placement du chent. ... cciimmienensaiimsmmmnmitsmaaiaimmmsm et a0 (2]
Responsabilité civile professionnelle

Avis de sEclamation .. cumainmnminnniienns e s 0,09 (2)

COIADOTEION AVOC I ASSUIREIIE +.cvonssviinssussnsinmsnsiesvarmvinsssssmssssmmssmabiienios bR s aa R 6.09 (3)
Informer le client de I’erreur ou de I’0mission ..........ccccoevciniiiniiininininincesseene 6.09 (1)
Réponse & 1a reclamation du CHENE ... wsssissmssssismssisensusassssssssussonsinsonsispssnssases 6.09 (4), (5)
Retrait de ’avocat
AAVIS 1ottt et R bR sa e bRttt 2.09 (1)
Avoeat qui succede, devoir de I uiiinnnniamnnimnmimisiasissin 2.09 (10)
CONAITIONS ...ttt b e s b s e shs bt s bt st et n 2.09 (1)
Dievoirs 1€s ot Tetrait . .o.cocoumniimpimmugymnsstan boiiii et L iissa s i sia STt s eSS 2.09 (8)+10)
Instances CrMINEIIES........cooiviiiiiiiieeiet et a s enas 2.09 (4)(6)
Noi=palement A’ RONBEAIIEE ... s siriinssmsosisaitssssms s sis RS skas 2.09(3)
ODbligatoire, Cas OU Il €5t........ccueveeirrererirrsraeseeseeeseriseesseessesssesssasssassasssessasssassasssesaense 2.09 (7)
Perte de CONMIANCE ..o sussissinisnssmsisssunessisassisimisivias s iansesssessisssiamistessssssiatinasinsssssiss 2.09 (2)
Privilége de 1"avoeat icuiacisnmimvnansmansmihiimiminimsmaiiemmissss 2.09 (9
Retraite, juges a la
Comparution en'qualité d’avoeat......msiimimsissssisiimneiasidsmmiis 6.08 (3), (4)
Juge a la retraite, dEfINItION......oceviiiiiiiieicice et eae e 6.08 (2)
Juge d’appel 8 1a retrails, GEIDION. oo s e e 6.08 (1)

Secret professionnel, voir également « Renseignements confidentiels »
Pivalgation, autorises par leclient ..ciuimnnnimmmssninmsnussnsshssimi s 203 1)

Divulgation, interdiction de .........ooueirieieiiiiieccercne e 2.03 (1)
Divolgation justifiét of Pt . uunmmansmsnmiinmssianismisniimi 2.03 (2)(5)
Divulgation, sécurité des palais de JUSHICE ........c..coveeeieereririeeer e 4.06 (3)
IOORIDIE TRIRICEE . < covsonssunamomunsssisisionons o4 o uoRms owssssmi i 540w 4 kSR s G s 2.04 (6)
IMEIAtION ..vveicee ettt b et b b e b aebe e 4.07
KR DVIS L IEEE PHUNER e cicssssis st msimmshsmois s i o A SR s 2.03 (6)

Quand I’avocat change de cabinet ...........c..ccoecoiiiiiiiciieicsiec e 2,05
Services juridiques restremnts de courte durée..........icmmimsmsrursssissmmsisssssssis 204 (15 )-(19)
Société a responsabilité limitée

B DIBEATIGE . cvrvecsnsvanevsssvavenssmpsessrereons commsbssssmsmsnssassis il s senesssrestmuir s sF RS SRS Ao 3.03

ERABLE vt i 3.03

T SO BTG . o oo mnsmios kiR N R R R AR SR RS RN S HBRR RS MR SRR 3.02 (8)
Surveillance des étudiants, employés et autres personnes

el eeation  INTEROREAIINE .. cormsmtmssruriisssesssimnssmsias s SRR AP P AN SR TS iR 5.01 (3-5),

Obligation de SUtVEIIEE i nsinnmmmmmnrmmi namm it i 5.01

Obligations des maitres de Stages ......ccocvvereerereererierieresreereseseseseesereeressesaeseenseenenns .02 (2)
SHEDENSION. aVOCAIa TapHes de. . nninmnnimsinnsn e asssresa0r (2)
Permis SUSPENAUL.....coiuieiiiiiiiciiecie ettt sbe et e e saaessse s s e e ssnesssasernens 6.07 (2), (3)
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Témoins

Communication avec des personnes représentées, interdiction.............ccccceeeeee.. 6.03 (7-9)
COmmuniCAtON AVEE 168 tEMOIIR ... coiivimiimimmssimsmsaimsaimssssiisaiais i sameranessssssks 4.04
Devoir de I’ avocat envers 1es temoins cocisumanmamasmsnmmnsnenassndk 0L €2)
Entrevues... ...4.03
L’avocat qul temmgne .................................................................................................... 4.02
Titres, assurance de

Délégation. mtendiction: .o nniimsmanisunsinnbmmissiiiinais i 5.01 (4)
Opérations IMMODIHETES ....cvevueveeeierieiciiiiccenrreneceneceneeesne e 2.02 (10)~(13)
THIDHAAL AEODIBION. i i s e e S S S S SRS Wit 1.02

Vie publique, voir également « Charge publique »

Critiie 6B BIDINANR . .iccuuvamis st ciivasaisamsssiisissssibassnseshissais s b ok i 4.06 (1)
Modifications d’ordre législatif, demande de ... cerrerrerrernenneeennennen .06 (2)
Respect de I’administration de la justice, obllgatlon d’mmter 1 1 R 4.06 (1)
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